С кого начинается коррупция?

При организации борьбы с «коррупционной мафией» ключевым становится вопрос, какой социальный субъект мог бы ее возглавить. На уровне массового сознания и СМИ этот вопрос, как правило, приобретает следующее звучание: «Кто проявит политическую волю?» Хотя специалисты, занимающиеся проблемами коррупции, хорошо понимают, что даже самый харизматичный политический лидер будет бессилен, если только не найдет организационные структуры, на которые он мог бы опереться в борьбе за очищение от коррупционных проявлений. Более того, при наличии таких структур антикоррупционную политику можно успешно осуществлять и в отсутствие во главе государства каких-либо «сильных лидеров» (как это было в Италии 1990-х гг. при проведении кампании «Чистые руки»). 

В ходе опроса выяснилось, как россияне воспринимают степень коррумпированности различных государственных институтов. Это понадобилось для того, чтобы определить, кто станет первоочередным субъектом борьбы с коррупцией (наименее коррумпированные структуры власти) и первоочередным ее объектом (наиболее коррумпированные структуры). Респондентам был задан такой вопрос: «Как бы Вы оценили (на основе опыта личного, родственников или знакомых) следующие органы власти, организации, институты, исходя из степени распространенности в них коррупции?» 

На диагр. 4 и 5 на с. … и … показана иерархия государственных институтов федерального и регионального уровней с учетом мнения участников опроса об их коррумпированности.

Примечательно, что государственные институты федерального уровня респонденты в целом расценили как наиболее коррумпированные. Более чем у четверти федеральных институтов (в пяти из восемнадцати) свыше 45% опрошенных отметили высокий уровень коррумпированности, тогда как среди региональных – подобный показатель зафиксировали только в одном из тринадцати. 

Другой интересной закономерностью стали высокие оценки коррумпированности правоохранительных органов. ГИБДД и милиция рассматривались россиянами в исследовании как в наибольшей степени погрязшие в коррупции государственные институты; оценка судов, прокуратуры и Федеральной налоговой службы также от них ушла недалеко. В глазах респондентов из силовых органов лишь спецслужбы получили  относительно низкий рейтинг восприятия коррупции, примерно равный СМИ. 

Обнаружился любопытный парадокс: правоохранительные органы, призванные по сути дела возглавить борьбу с коррупционной преступностью, сами рассматривались россиянами как один из главных ее очагов.

Аналогичной оценки удостоилась и Государственная Дума. Все опрошенные признали ее одним из наиболее коррумпированных институтов власти, вследствие чего российский парламент должен одновременно выступать как приоритетный субъект и объект борьбы с коррупцией.

Диаграмма 4

Оценка респондентами степени коррумпированности различных

 государственных институтов федерального уровня
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Своеобразными трансформаторами коррупции с федерального уровня в низовые, первичные структуры являются региональные государственные институты, что наглядно демонстрирует диагр. 5 на с. …. 

И хотя региональный и первичный уровни оцениваются респондентами как менее пораженные коррупцией в сравнении с федеральным,  именно в них и воспроизводится так называемая «низовая бытовая» ее разновидность.

В ходе опроса удалось выявить государственные институты, рассматриваемые россиянами как относительно свободные от коррупционных проявлений. К ним относятся: спецслужбы, местные СМИ, правозащитные и общественные организации.

Диаграмма 5

Оценка респондентами степени коррумпированности различных 

государственных институтов регионального уровня
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В последние годы три вышеперечисленных института чаще рассматривали друг друга в качестве оппонентов нежели союзников. Наличие общего врага в лице «коррупционной мафии» привело к налаживанию сотрудничества друг с другом.

Коррумпированность социальной сферы

как особенность национальной коррупции

При осуществлении борьбы с коррупцией необходимо выбрать приоритетные отрасли, считающиеся наиболее коррумпированными.

Во время опроса выяснилось мнение россиян о дифференциации уровня коррупции по отраслям экономики. На вопрос: «В каких сферах, по Вашему мнению, коррупция нашла наибольшее распространение?» (респондентам предлагалось выбрать не более трех вариантов ответов) они ответили:

наиболее коррумпированным является здравоохранение (57,1%);

второе-третье места заняли строительный комплекс (50,0%) и образование (48,6%);

часто упоминались торговля (24,0%) и топливно-энергетический комплекс (23,3%);

реже указывались военно-промышленный комплекс (14,1%), транспорт (6,0%) и агро-промышленный комплекс (5,9%).

Как видно из опроса, самыми коррумпированными сферами сограждане посчитали здравоохранение, строительство и образование. Примечательно, что упомянутые три сферы были ранее объявлены как национальные проекты, получив приоритетное значение для социально-экономического развития страны. Наиболее высокий уровень коррумпированности в этих областях должен как можно больше стимулировать  правоохранительную антикоррупционную деятельность на этом направлении.

Полученная в ходе проведения социологического опроса информация, затрагивающая сферу национальных проектов, заслуживает более пристального внимания. Пока же ограничимся лишь данными о том, как его участники ответили на вопрос: «Кто, по Вашему мнению, чаще всего получает неофициальные денежные вознаграждения и иные подношения?»

В диагр.  6–9  приведены в порядке нарастания частоты ответов на вопрос: «Кому чаще всего достаются неофициальные денежные вознаграждения, подношения и подарки?» работники социальной сферы, участвующие в тех или иных коррупционных отношениях.

Нетрудно заметить следующую закономерность: в сферах здравоохранения, общего, среднего и высшего профессионального образования наиболее коррумпированными оказывались субъекты, непосредственным образом связанные с теми, кто предлагает или готов предложить разного рода неофициальные денежные вознаграждения либо иные подношения, а также решить их проблемы – врачи (реже руководители медицинских учреждений), учителя и преподаватели (в несколько меньшей степени представители администрации заведений общего и среднего профессионального образования, как и руководители среднего уровня вузов). По мере возрастания должностного уровня «реципиентов» значение степени коррумпированности в оценке населения уменьшается. Так, в сфере здравоохранения степень коррумпированности чиновников органов управления составляет около 70% (если суммировать показатели всех уровней чиновничьей иерархии), тогда как врачи могут «похвастаться» показателем свыше 90%.  Аналогичная ситуация наблюдается и в системе общего, среднего и высшего профессионального образования.  

По всей видимости, подобная ситуация объясняется не столько принципиальной честностью или неготовностью чиновников и руководителей высшего уровня перечисленных сфер брать взятки, сколько их меньшей доступностью для рядовых граждан или обращением к ним в исключительных случаях, когда «просьбы» не были удовлетворены на более низких ступенях.

Совсем иная ситуация складывается в системе жилищного строительства – здесь наиболее коррумпированными считают чиновников местной администрации, государственных контрольных и надзорных органов.

Диаграмма 6

Оценка россиянами степени коррумпированности работников

системы здравоохранения
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Диаграмма 7

Оценка россиянами степени коррумпированности работников 

системы общего и среднего профессионального образования
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Диаграмма 8

Оценка россиянами степени коррумпированности работников

системы высшего профессионального образования


[image: image5.emf]4,4%

18,6%

29,7%

33,5%

57,7%

11,9%

22,0%

26,1%

28,6%

14,3%

27,0%

21,0%

13,8%

10,7%

3,8%

33,4%

13,0%

8,0%

5,5%

3,2%

23,3%

25,4%

22,5%

21,7%

21,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Учебно-вспомогательному

персоналу (лаборантам,

сотрудникам АХЧ)

Чиновникам органов

управления образованием

Руководителям высшего

уровня (ректору и его

заместителям)

Руководителям среднего

уровня (зав. кафедрами и

деканам)

Преподавателям 

Чаще всего Иногда Редко Никогда Затруднились ответить


Диаграмма 9

Оценка россиянами степени коррумпированности работников

системы обеспечения жильем граждан
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Итак, получается, что борьбу с коррупцией в здравоохранении и образовании лучше начинать «снизу», а в жилищном строительстве – «сверху». Именно такие приоритеты вызывают у сограждан наибольшее одобрение.  

А чтобы конкретизировать их отношение к борьбе с коррупцией в здравоохранении, образовании и жилищном  строительстве, рассмотрим ответы россиян на вопрос: «Считаете ли Вы, что с помощью приоритетных национальных проектов можно решить проблему коррупции в соответствующих социальных сферах?»  (см. диагр. 10 на с. …).

Диаграмма 10

Оценка россиянами эффективности (в плане борьбы с коррупцией)

приоритетных национальных проектов, реализуемых в сферах

здравоохранения, образования и жилищного строительства
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Из данных диагр. 10 ясно, что, с точки зрения респондентов, национальные проекты в области здравоохранения, образования и жилищного строительства способны лишь частично снять остроту проблемы либо вообще ничего не решить.  

Аналогичная картина наблюдается и в случаях, связанных с эффективностью действующей в России с 1990-х гг. системы обязательного медицинского страхования и введенных единых государственных экзаменов (далее – ЕГЭ).  Так, отвечая на вопрос: «С 90-х годов в нашей стране была введена система обязательного медицинского страхования, предполагающая соответствующие взносы работодателей и граждан. Как Вы считаете, действительно ли эта система обеспечивает бесплатную первичную медицинскую помощь и другие виды медицинского обслуживания, предусмотренного в ней?», респонденты чаще других выбирали такие варианты: «Обеспечивает лишь в незначительной степени, за многое нужно платить или делать подношения» (42,1%) либо «совсем не обеспечивает, фактически за все услуги приходится платить и делать подношения» (32,2%).  При этом в эффективности системы обязательного медицинского страхования убеждены были лишь 4,1% респондентов.

Что касается единых государственных экзаменов, то в их возможности решить проблему доступности для россиян высшего образования, равно как и избавить сограждан от необходимости делать подношения абсолютную уверенность высказали всего 3,9% опрошенных. 33% респондентов заявили, что система ЕГЭ решит обозначенные проблемы лишь отчасти, тогда как по убеждению 27,7% ее внедрение не могло принести никаких изменений.

Все эти ответы следует понимать таким образом: меры, применявшиеся ранее в сферах национальных проектов, гражданами пока не воспринимаются как эффективно антикоррупционные. Отдельного анализа заслуживает вопрос: «Связан ли этот скептицизм с тем, что предпринятые меры слишком долго не дают эффекта, или что эффект этот слишком слабый?»
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		Администрация (мэрия) Вашего города, района, поселка, села		Администрация (мэрия) Вашего города, района, поселка, села		Администрация (мэрия) Вашего города, района, поселка, села		Администрация (мэрия) Вашего города, района, поселка, села		Администрация (мэрия) Вашего города, района, поселка, села

		Администрация (правительство) Вашей (-го) области, республики, края, округа		Администрация (правительство) Вашей (-го) области, республики, края, округа		Администрация (правительство) Вашей (-го) области, республики, края, округа		Администрация (правительство) Вашей (-го) области, республики, края, округа		Администрация (правительство) Вашей (-го) области, республики, края, округа

		Законодательный орган Вашей (-го) республики, области, края, округа		Законодательный орган Вашей (-го) республики, области, края, округа		Законодательный орган Вашей (-го) республики, области, края, округа		Законодательный орган Вашей (-го) республики, области, края, округа		Законодательный орган Вашей (-го) республики, области, края, округа

		Администрация и преподаватели высших учебных заведений		Администрация и преподаватели высших учебных заведений		Администрация и преподаватели высших учебных заведений		Администрация и преподаватели высших учебных заведений		Администрация и преподаватели высших учебных заведений

		Местный представительный орган (совет, дума, законодательное собрание) Вашего города, района, поселка, села		Местный представительный орган (совет, дума, законодательное собрание) Вашего города, района, поселка, села		Местный представительный орган (совет, дума, законодательное собрание) Вашего города, района, поселка, села		Местный представительный орган (совет, дума, законодательное собрание) Вашего города, района, поселка, села		Местный представительный орган (совет, дума, законодательное собрание) Вашего города, района, поселка, села

		Администрация и сотрудники поликлиник и больниц		Администрация и сотрудники поликлиник и больниц		Администрация и сотрудники поликлиник и больниц		Администрация и сотрудники поликлиник и больниц		Администрация и сотрудники поликлиник и больниц

		Коммунальные службы (ЖЭКи, ДЭЗы, домоуправления и т.п.)		Коммунальные службы (ЖЭКи, ДЭЗы, домоуправления и т.п.)		Коммунальные службы (ЖЭКи, ДЭЗы, домоуправления и т.п.)		Коммунальные службы (ЖЭКи, ДЭЗы, домоуправления и т.п.)		Коммунальные службы (ЖЭКи, ДЭЗы, домоуправления и т.п.)

		Частные предприниматели		Частные предприниматели		Частные предприниматели		Частные предприниматели		Частные предприниматели

		Администрация и учителя средних школ, училищ, техникумов		Администрация и учителя средних школ, училищ, техникумов		Администрация и учителя средних школ, училищ, техникумов		Администрация и учителя средних школ, училищ, техникумов		Администрация и учителя средних школ, училищ, техникумов

		Местные СМИ		Местные СМИ		Местные СМИ		Местные СМИ		Местные СМИ

		Администрация и сотрудники собесов, служб занятости, других социальных учреждений		Администрация и сотрудники собесов, служб занятости, других социальных учреждений		Администрация и сотрудники собесов, служб занятости, других социальных учреждений		Администрация и сотрудники собесов, служб занятости, других социальных учреждений		Администрация и сотрудники собесов, служб занятости, других социальных учреждений

		Правозащитные организации		Правозащитные организации		Правозащитные организации		Правозащитные организации		Правозащитные организации

		Общественные организации		Общественные организации		Общественные организации		Общественные организации		Общественные организации
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Лист3

				Сильно распространена		Средне распространена		Мало распространена		Не распространена		Затруднились ответить		Индекс

		Федеральный уровень

		Инспекция безопасности дорожного движения, автоинспекция (ГИБДД)		79.70%		14.90%		3.70%		1.30%		0.50%		0.868

		Милиция		69.50%		21.80%		5.70%		1.90%		1.00%		0.799

		Государственная Дума (депутаты)		53.90%		30.60%		9.40%		3.30%		2.80%		0.683

		Нижестоящие органы судебной системы (суды субъектов РФ, городские и районные суды, мировые судьи)		48.90%		33.50%		12.80%		3.10%		1.80%		0.657

		Прокуратура		47.50%		32.80%		12.50%		5.10%		2.10%		0.619

		Федеральная налоговая служба		42.20%		37.00%		13.10%		5.40%		2.30%		0.586

		Совет Федерации ("сенаторы")		39.70%		37.30%		13.50%		4.40%		5.20%		0.573

		Армия		38.70%		36.50%		17.60%		6.30%		1.00%		0.55

		Правительство России		38.00%		36.10%		15.60%		6.70%		3.60%		0.533

		Политические партии		37.30%		31.40%		20.20%		8.90%		2.20%		0.491

		Высшие судебные органы (Конституционный суд, Верховный суд, Высший арбитражный суд)		36.30%		34.60%		16.90%		9.30%		2.90%		0.485

		Администрация Президента России		26.20%		35.90%		22.50%		10.20%		5.10%		0.396

		Спецслужбы (ФСБ, СВР, ФСО)		25.80%		30.30%		27.30%		12.60%		4.00%		0.351

		Федеральные СМИ (телеканалы, газеты и пр.)		23.40%		26.90%		15.90%		5.80%		28.00%		0.35

		Государственные банки (Центральный банк, Сбербанк)		21.50%		30.80%		28.10%		15.60%		4.10%		0.283

		Федеральные государственные предприятия		16.60%		33.30%		29.80%		17.40%		2.90%		0.233

		Профсоюзы		18.20%		26.80%		29.50%		22.70%		2.70%		0.162

		Церковь, религиозные организации		7.10%		15.20%		28.60%		45.60%		3.50%		-0.237

		Региональный уровень

		Администрация (мэрия) Вашего города, района, поселка, села		45.80%		33.00%		14.60%		5.40%		1.20%		0.605

		Администрация (правительство) Вашей (-го) области, республики, края, округа		40.50%		39.80%		12.70%		4.50%		2.50%		0.59

		Законодательный орган Вашей (-го) республики, области, края, округа		36.50%		40.50%		15.70%		4.60%		2.70%		0.56

		Администрация и преподаватели высших учебных заведений		35.10%		38.30%		18.70%		5.30%		2.60%		0.536

		Местный представительный орган (совет, дума, законодательное собрание) Вашего города, района, поселка, села		37.10%		36.20%		17.30%		7.20%		2.20%		0.523

		Администрация и сотрудники поликлиник и больниц		32.10%		37.70%		22.70%		5.80%		1.70%		0.508

		Коммунальные службы (ЖЭКи, ДЭЗы, домоуправления и т.п.)		34.60%		32.30%		23.80%		7.60%		1.70%		0.491

		Частные предприниматели		24.70%		36.20%		24.80%		12.10%		2.20%		0.37

		Администрация и учителя средних школ, училищ, техникумов		17.50%		36.50%		32.10%		11.80%		2.10%		0.319

		Местные СМИ		20.60%		34.50%		28.40%		14.40%		2.10%		0.305

		Администрация и сотрудники собесов, служб занятости, других социальных учреждений		20.30%		32.70%		29.80%		15.00%		2.20%		0.292

		Правозащитные организации		19.10%		30.90%		27.90%		19.40%		2.70%		0.221

		Общественные организации		12.20%		29.40%		33.20%		22.20%		3.00%		0.13

				Высоко распространен		Средне  распространен		Низко распространен		Не распространен		Затруднились ответить

		Инспекция безопасности дорожного движения, автоинспекция		76.3%		18.4%		0.0%		0.0%		5.3%

		Государственная Дума (депутаты)		68.4%		21.1%		2.6%		2.6%		5.3%

		Крупный бизнес общероссийского масштаба		63.6%		18.2%		9.1%		0.0%		9.1%

		Федеральные СМИ (телеканалы, газеты и пр.)		63.6%		27.3%		0.0%		0.0%		9.1%

		Милиция		63.2%		31.6%						5.3%

		Совет Федерации ("сенаторы")		55.3%		31.6%		5.3%		2.6%		5.3%

		Нижестоящие органы судебной системы (суды субъектов РФ, городские и районные суды, мировые судьи)		52.6%		34.2%		5.3%		2.6%		5.3%

		Политические партии		50.0%		23.7%		15.8%		5.3%		5.3%

		Прокуратура		44.7%		28.9%		15.8%		5.3%		5.3%

		Правительство России		34.2%		44.7%		10.5%		5.3%		5.3%

		Администрация Президента России		34.2%		39.5%		15.8%		5.3%		5.3%

		Армия		31.6%		36.8%		21.1%		2.6%		7.9%

		Федеральные государственные предприятия		27.3%		36.4%		27.3%		0.0%		9.1%

		Федеральная налоговая служба		26.3%		57.9%		7.9%		2.6%		5.3%

		Высшие судебные органы (Конституционный суд, Верховный суд, Высший арбитражный суд)		21.1%		55.3%		10.5%		7.9%		5.3%

		Спецслужбы (ФСБ, СВР, ФСО)		15.8%		26.3%		42.1%		10.5%		5.3%

		Церковь, религиозные организации		15.8%		39.5%		13.2%		15.8%		15.8%

		Общественные организации		13.2%		28.9%		44.7%		10.5%		2.6%

		Государственные банки (Центральный банк, Сбербанк)		10.5%		44.7%		28.9%		10.5%		5.3%

		Правозащитные организации		5.3%		7.9%		42.1%		42.1%		2.6%

		Профсоюзы		0.0%		39.5%		44.7%		13.2%		2.6%

				Высоко распространен		Средне  распространен		Низко распространен		Не распространен		Затруднились ответить

		Администрации (мэрии) муниципалитетов (по большинству известных Вам)		52.6%		28.9%		10.5%		2.6%		5.3%

		Законодательные органы субъектов Российской Федерации (по большинству известных Вам)		44.7%		42.1%		2.6%		5.3%		5.3%

		Исполнительные органы власти субъектов Российской Федерации (по большинству известных Вам)		42.1%		44.7%		2.6%		5.3%		5.3%

		Администрация и учителя средних школ, училищ, техникумов		31.6%		39.5%		21.1%		2.6%		5.3%

		Коммунальные службы (ЖЭКи, ДЭЗы, домоуправления и т.п.)		29.7%		37.8%		18.9%		8.1%		5.4%

		Местные представительные органы  муниципалитетов (по большинству известных Вам)		28.9%		47.4%		15.8%		2.6%		5.3%

		Средний и малый бизнес		28.9%		31.6%		15.8%		18.4%		5.3%

		Строительные организации		28.9%		39.5%		15.8%		10.5%		5.3%

		Администрация и сотрудники поликлиник и больниц		21.1%		44.7%		28.9%		0.0%		5.3%

		Администрация и сотрудники служб социальной защиты, служб занятости, других социальных учреждений		18.4%		36.8%		34.2%		5.3%		5.3%

		Местные средства массовой информации		15.8%		47.4%		15.8%		15.8%		5.3%

		Администрация и преподаватели высших учебных заведений		15.8%		34.2%		39.5%		5.3%		5.3%






_1286623177.xls
Лист4

				Согласен		Не  согласен		Затруднились ответить								Согласен		Не  согласен		Затруднились ответить

		Коррупция - это способ, с помощью которого государственные чиновники стремятся установить контроль над предпринимателями и гражданами с целью обогащения		88.3%		3.1%		8.6%								84.6%		10.3%		5.1%

		Коррупция - это способ, с помощью которого предприниматели стремятся установить контроль над государственными органами в корпоративных интересах		71.2%		13.7%		15.1%								97.5%		2.6%		0.0%

		Коррупция - это способ, с помощью которого простой человек решает свои проблемы		54.6%		34.3%		11.1%								71.8%		28.2%		0.0%

				Вызывают особо сильную тревогу		Тревожат, но наряду с другими проблемами		Не думаю, что эта проблема относится к наиболее тревожным

		Сокращение доступа к бесплатному медицинскому обеспечению		73.0%		23.4%		3.6%

		Низкий уровень жизни значительной части населения		70.3%		25.9%		3.8%

		Рост преступности, в том числе среди детей и подростков		68.2%		28.7%		3.0%

		Рост алкоголизма, наркомании		67.9%		28.2%		3.9%

		Рост цен на товары и услуги		66.3%		28.2%		5.5%

		Рост числа детей-сирот, большое количество беспризорных и безнадзорных детей		65.3%		31.4%		3.4%

		Кризис системы ЖКХ, рост жилищно-коммунальных платежей		63.7%		29.9%		6.5%

		Сокращение доступа к бесплатному образованию		58.8%		33.8%		7.4%

		Терроризм		56.7%		34.1%		9.1%

		Коррупция		55.1%		36.2%		8.7%

		Быстрое вымирание населения России		52.8%		39.1%		8.1%

		Необеспеченность жильем всех категорий граждан		52.7%		38.6%		8.7%

		Снижение морали и нравственности, падение семейных ценностей		49.4%		42.5%		8.1%

		Засилье бюрократии		49.0%		40.6%		10.4%

		Реформирование пенсионной системы		47.8%		37.9%		14.2%

		Низкая гражданская и правовая культура людей, неумение бороться за свои права		40.1%		46.8%		13.1%

		Нерегулируемая миграция		25.1%		45.1%		29.8%

		Охлаждение отношений России с Западом		14.8%		47.5%		37.7%

				Вызывают особо сильную тревогу		Тревожат, но наряду с другими проблемами		Не думаю, что эта проблема относится к наиболее тревожным

		Рост алкоголизма, наркомании		66.7%		33.3%		0.0%

		Низкий уровень жизни значительной части населения		59.0%		35.9%		5.1%

		Коррупция		59.0%		30.8%		10.3%

		Депопуляция населения России		53.8%		30.8%		15.4%

		Рост числа детей-сирот, большое количество беспризорных и безнадзорных детей		53.8%		41.0%		5.1%

		Сокращение доступа к бесплатному медицинскому обеспечению		51.3%		28.2%		20.5%

		Кризис системы ЖКХ, рост жилищно-коммунальных платежей		48.7%		30.8%		20.5%

		Сокращение доступа к бесплатному образованию		48.7%		28.2%		23.1%

		Рост цен на товары и услуги		43.6%		33.3%		23.1%

		Недостатки в реформировании пенсионной системы		43.6%		38.5%		17.9%

		Снижение морали и нравственности, падение семейных ценностей		41.0%		38.5%		20.5%

		Необеспеченность жильем всех категорий граждан		41.0%		43.6%		15.4%

		Рост преступности, в том числе среди детей и подростков		38.5%		53.8%		7.7%

		Засилье бюрократии		38.5%		43.6%		17.9%

		Терроризм		28.2%		51.3%		20.5%

		Нерегулируемая миграция		23.1%		56.4%		20.5%

		Низкая гражданская и правовая культура людей, неумение бороться за свои права		20.5%		56.4%		23.1%

		Охлаждение отношений России с Западом		12.8%		41.0%		46.2%

				Высокое		Среднее		Низкое		Затруднились ответить

		1. Безнаказанность госчиновников за получение взяток		81.0%		14.2%		4.5%		0.3%

		2. Широкая свобода действия чиновника, предоставляемая законом или инструкцией (например, "вилки" наказаний за административные правонарушения, обилие таможенных тарифов, нечеткость налогового законодательства и т.п.)		73.4%		23.4%		3.0%		0.2%

		3. Аморальность политиков, госслужащих		70.7%		23.9%		5.1%		0.2%

		4. Необходимость получения массы согласований и разрешений для решения простых, насущных вопросов граждан		70.3%		24.3%		5.1%		0.2%

		5. Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к преодолению проблемы коррупции		70.4%		24.1%		4.7%		0.8%

		6. Противоречивость, несовершенство законодательной базы		67.9%		26.0%		4.8%		1.3%

		7. Плохой пример, подаваемый высшими должностными лицами ("рыба гниет с головы")		66.9%		26.3%		6.7%		0.1%

		8. Неэффективная судебная система, включая механизмы исполнения судебных решений		64.7%		29.8%		4.9%		0.6%

		9. Смыкание власти и бизнеса		65.1%		27.6%		6.3%		1.0%

		10.Неэффективность государственного контроля за деятельностью организаций и граждан		63.1%		30.4%		6.1%		0.4%

		11.Несправедливо осуществленная приватизация госимущества		56.1%		31.5%		11.4%		1.0%

		12.Обилие ведомственных инструкций (постановлений, циркулярных писем и проч.)		52.7%		36.7%		9.5%		1.1%

		13.Слишком высокие налоги и сборы		51.1%		38.9%		8.7%		1.3%

		14.Низкий образовательный и культурный уровень чиновников		44.1%		39.7%		15.1%		1.2%

		15.Отсутствие стимулов честной работы для чиновников, включая отсутствие зависимости служебного роста от добросовестного выполнения обязанностей		41.3%		36.2%		22.1%		0.5%

		16.Работа должностных лиц плохо регламентирована инструкциями		37.0%		48.9%		12.7%		1.4%

		17.Российские исторические традиции мздоимства, воровства		36.5%		43.6%		19.7%		0.2%

		18.Низкий образовательный и культурный уровень населения		34.4%		44.6%		20.5%		0.6%

		19.Слишком обширное вмешательство государства в экономику и другие сферы жизни		24.8%		46.2%		27.5%		1.5%

		20.Слабые гарантии достойного обеспечения чиновника при уходе с государственной службы		22.6%		39.0%		37.4%		0.9%

		21.Низкая зарплата чиновников		18.5%		31.3%		49.0%		1.2%

				Высокое		Среднее		Низкое		Затруднились ответить

		1.Безнаказанность госчиновников за получение взяток		87.2%		12.8%		0.0%		0.0%

		2.Смыкание власти и бизнеса		84.6%		12.8%		2.6%		0.0%

		3.Необходимость получения массы согласований и разрешений для решения простых, насущных вопросов граждан		84.6%		15.4%		0.0%		0.0%

		4.Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к преодолению проблемы коррупции		76.9%		17.9%		5.1%		0.0%

		5.Аморальность политиков, госслужащих		74.4%		20.5%		5.1%		0.0%

		6.Противоречивость, несовершенство законодательной базы		71.1%		26.3%		2.6%		0.0%

		7.Неэффективная судебная система, включая механизмы исполнения судебных решений		66.7%		30.8%		2.6%		0.0%

		8.Плохой пример, подаваемый высшими должностными лицами ("рыба гниет с головы")		64.1%		25.6%		10.3%		0.0%

		9.Несправедливо осуществленная приватизация госимущества		64.1%		23.1%		12.8%		0.0%

		10.Широкая свобода действия чиновника, предоставляемая законом или инструкцией (например, "вилки" наказаний за административные правонарушения, обилие таможенных тарифов, нечеткость налогового законодательства и т.п.)		61.5%		35.9%		2.6%		0.0%

		11.Отсутствие стимулов честной работы для чиновников, включая отсутствие зависимости служебного роста от добросовестного выполнения обязанностей		56.4%		33.3%		10.3%		0.0%

		12.Слишком высокие налоги и сборы		55.3%		28.9%		13.2%		2.6%

		13.Неэффективность государственного контроля за деятельностью организаций и граждан		51.3%		33.3%		15.4%		0.0%

		14.Обилие ведомственных инструкций (постановлений, циркулярных писем и проч.)		48.7%		38.5%		10.3%		2.6%

		15.Российские исторические традиции мздоимства, воровства		41.0%		41.0%		17.9%		0.0%

		16.Работа должностных лиц плохо регламентирована инструкциями		38.5%		43.6%		12.8%		5.1%

		17.Низкий образовательный и культурный уровень чиновников		38.5%		33.3%		28.2%		0.0%

		18.Слишком обширное вмешательство государства в экономику и другие сферы жизни		30.8%		41.0%		28.2%		0.0%

		19.Низкий образовательный и культурный уровень населения		28.2%		41.0%		30.8%		0.0%

		20.Слабые гарантии достойного обеспечения чиновника при уходе с государственной службы		23.1%		48.7%		28.2%		0.0%

		21.Низкая зарплата чиновников		15.4%		33.3%		51.3%		0.0%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Прямой личный опыт		31.6%		16.8%		17.9%		24.9%		8.8%

		Близкие родственники		25.7%		31.8%		18.5%		15.4%		8.6%

		Друзья и знакомые		26.4%		35.7%		18.9%		10.5%		8.5%

		Информации СМИ		32.6%		28.9%		20.0%		9.0%		9.5%

		система общего и среднего профессионального образования

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруд-нились отве-тить

		Личного		21.4%		13.0%		16.0%		32.7%		16.9%

		Близких родственников		21.8%		22.7%		18.6%		20.5%		16.3%

		Друзей и знакомых		21.7%		30.2%		19.1%		13.0%		16.1%

		Информации СМИ		27.8%		27.0%		18.5%		10.1%		16.6%

		система высшего профессионального образования

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруд-нились отве-тить

		Личного		18.6%		11.5%		11.8%		40.2%		17.8%

		Близких родственников		17.8%		24.6%		18.7%		21.4%		17.5%

		Друзей и знакомых		23.6%		27.9%		18.2%		13.1%		17.2%

		Информации СМИ		27.9%		28.7%		17.3%		8.2%		18.0%

		система обеспечения жильем граждан

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Личного		12.7%		8.2%		12.7%		42.9%		23.6%

		Близких родственников		10.2%		18.6%		19.5%		28.1%		23.6%

		Друзей и знакомых		16.8%		23.3%		18.8%		17.5%		23.5%

		Информации СМИ		31.7%		22.1%		13.5%		9.1%		23.5%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Представителям страховых компаний		14.5%		26.6%		27.9%		15.7%		15.3%

		Медицинскому персоналу (медсестры, санитарки и .т.д.)		24.7%		30.7%		26.1%		7.4%		11.1%

		Чиновникам органов управления здравоохранением		35.4%		29.1%		15.9%		6.9%		12.6%

		Руководителям медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и другим)		48.6%		26.8%		10.0%		3.3%		11.3%

		Врачам		63.4%		18.5%		6.7%		1.9%		9.6%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Представителям страховых компаний		15.8%		39.5%		34.2%		2.6%		7.9%

		Медицинскому персоналу (медсестры, санитарки и .т.д.)		41.0%		38.5%		15.4%				5.1%

		Чиновникам органов управления здравоохранением		41.0%		48.7%		2.6%		2.6%		5.1%

		Руководителям медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и другим)		57.9%		28.9%		7.9%				5.3%

		Врачам		61.5%		28.2%		5.1%				5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (завхозу, лаборантам и т.п.)		3.0%		10.7%		25.3%		41.1%		19.8%

		Чиновникам органов управления образованием		22.3%		23.9%		20.3%		12.7%		20.7%

		Представителям администрации (директору, зам. директора, зав. учебной частью)		37.3%		26.9%		9.9%		7.0%		18.9%

		Учителям и преподавателям		55.7%		16.6%		6.2%		3.8%		17.7%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (завхозу, лаборантам и т.п.)		2.6%		21.1%		26.3%		44.7%		5.3%

		Чиновникам органов управления образованием		39.5%		34.2%		18.4%		2.6%		5.3%

		Учителям и преподавателям		43.6%		41.0%		7.7%		5.1%		2.6%

		Представителям администрации (директору, зам. директора, зав. учебной частью)		56.4%		28.2%		7.7%		2.6%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (лаборантам, сотрудникам АХЧ)		4.4%		11.9%		27.0%		33.4%		23.3%

		Чиновникам органов управления образованием		18.6%		22.0%		21.0%		13.0%		25.4%

		Руководителям высшего уровня (ректору и его заместителям)		29.7%		26.1%		13.8%		8.0%		22.5%

		Руководителям среднего уровня (зав. кафедрами и деканам)		33.5%		28.6%		10.7%		5.5%		21.7%

		Преподавателям		57.7%		14.3%		3.8%		3.2%		21.0%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		10.5%		15.8%		39.5%		26.3%		7.9%

		Чиновники органов управления образованием		28.2%		33.3%		23.1%		7.7%		7.7%

		Руководители подразделений (зав. кафедрами и деканы)		35.9%		43.6%		12.8%		2.6%		5.1%

		Руководители вузов (ректор и его заместители)		38.5%		28.2%		17.9%		10.3%		5.1%

		Преподаватели		46.2%		41.0%		7.7%		0.0%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Архитекторам		9.8%		13.4%		23.4%		19.5%		33.8%

		Проектировщикам коммуникаций		10.1%		18.0%		20.8%		17.3%		33.8%

		Строителям, руководителям строительных фирм		18.5%		20.9%		17.8%		10.6%		32.3%

		Риэлторам		17.3%		24.2%		18.2%		8.3%		32.1%

		Руководителям ТСЖ и жилищных кооперативов		20.5%		22.1%		15.8%		9.7%		31.9%

		Руководителям и специалистам учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		25.1%		19.5%		12.7%		9.4%		33.3%

		Юристам-консультантам, адвокатам, нотариусам		22.1%		22.0%		16.5%		8.0%		31.4%

		Работникам организаций, осуществляющих землеустроительные работы		26.4%		22.5%		12.1%		7.4%		31.7%

		Чиновникам государственных контрольных и надзорных органов		40.3%		18.1%		6.2%		4.4%		31.1%

		Чиновникам местной администрации		43.1%		15.4%		5.1%		4.9%		31.5%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Проектировщики коммуникаций		10.8%		29.7%		24.3%		29.7%		5.4%

		Архитекторы		13.5%		10.8%		35.1%		35.1%		5.4%

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		21.6%		40.5%		21.6%		10.8%		5.4%

		Строители (руководители строительных фирм)		29.7%		35.1%		21.6%		8.1%		5.4%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		32.4%		29.7%		10.8%		24.3%		2.7%

		Риэлторы		36.8%		26.3%		31.6%		2.6%		2.6%

		Работники организаций, осуществляющих землеустроительные работы		40.5%		18.9%		24.3%		13.5%		2.7%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		45.9%		27.0%		16.2%		8.1%		2.7%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		67.6%		24.3%		2.7%		2.7%		2.7%

		Чиновники местной администрации		70.3%		16.2%		8.1%		2.7%		2.7%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Представители страховых компаний		13.5%		25.2%		27.9%		16.8%		16.5%

		Бизнес: поставщики лекарств, медицинского оборудования и т.п.		25.7%		21.4%		19.6%		13.4%		19.8%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и т.д.)		24.2%		30.5%		22.5%		10.7%		12.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		29.1%		26.7%		20.0%		9.0%		15.1%

		Пациенты		33.4%		31.8%		19.1%		4.2%		11.5%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями)		38.2%		28.7%		14.8%		5.3%		13.1%

		Врачи		51.5%		25.1%		8.2%		3.7%		11.4%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Представители страховых компаний		20.5%		35.9%		23.1%		12.8%		7.7%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и .т.д.)		28.2%		51.3%		12.8%		5.1%		2.6%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями)		36.8%		44.7%		7.9%		5.3%		5.3%

		Чиновники органов управления здравоохранением		38.5%		43.6%		5.1%		7.7%		5.1%

		Бизнес: поставщики лекарств, медицинского оборудования и т.п.		38.5%		38.5%		5.1%		12.8%		5.1%

		Пациенты		39.5%		39.5%		13.2%		5.3%		2.6%

		Врачи		43.6%		43.6%		7.7%		2.6%		2.6%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (завхоз, лаборанты и т.п.)		3.2%		9.5%		24.6%		41.3%		21.5%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		11.3%		21.3%		21.0%		21.9%		24.5%

		Чиновники органов управления образованием		17.2%		24.6%		21.0%		14.1%		23.2%

		Учащиеся и их инициативные группы		22.2%		29.6%		18.5%		9.5%		20.2%

		Представители администрации (директор, зам. директора, зав.учебной частью)		24.6%		29.3%		15.2%		9.7%		21.2%

		Учителя и преподаватели		34.3%		25.8%		11.7%		8.0%		20.3%

		Родители, родительские комитеты		36.4%		25.7%		13.6%		4.6%		19.7%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учащиеся и их инициативные группы		10.5%		47.4%		28.9%		5.3%		7.9%

		Учебно-вспомогательный персонал (завхоз, лаборанты и т.п.)		10.5%		21.1%		26.3%		36.8%		5.3%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		28.2%		30.8%		15.4%		17.9%		7.7%

		Учителя и преподаватели		33.3%		43.6%		12.8%		5.1%		5.1%

		Чиновники органов управления образованием		34.2%		34.2%		21.1%		5.3%		5.3%

		Родители, родительские комитеты		36.8%		42.1%		10.5%		7.9%		2.6%

		Представители администрации (директор, зам. директора, зав.учебной частью)		48.7%		25.6%		12.8%		7.7%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		4.0%		12.0%		28.5%		29.7%		25.8%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		10.6%		17.9%		21.7%		18.6%		31.1%

		Чиновники органов управления образованием		15.9%		21.8%		21.6%		12.8%		27.9%

		Руководители высшего уровня (ректор и его заместители)		19.4%		26.7%		16.9%		10.8%		26.2%

		Руководители среднего уровня (зав. кафедрами и деканы)		21.4%		29.0%		17.1%		7.3%		25.1%

		Учащиеся и их родители		33.2%		27.5%		11.9%		4.1%		23.2%

		Преподаватели		40.9%		24.7%		6.6%		4.6%		23.2%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		8.1%		18.9%		29.7%		35.1%		8.1%

		Чиновники органов управления образованием		27.0%		37.8%		24.3%		5.4%		5.4%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		27.0%		35.1%		13.5%		16.2%		8.1%

		Студенты и их родители		28.2%		43.6%		20.5%		2.6%		5.1%

		Руководители подразделений (зав. кафедрами и деканы)		36.8%		31.6%		23.7%		2.6%		5.3%

		Преподаватели		44.7%		44.7%		5.3%				5.3%

		Руководители вузов (ректор и его заместители)		44.7%		26.3%		10.5%		13.2%		5.3%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Архитекторы		9.7%		15.1%		20.7%		17.8%		36.7%

		Проектировщики коммуникаций		12.2%		17.5%		18.3%		15.3%		36.6%

		Будущие жильцы, владельцы жилья		22.3%		17.3%		16.3%		8.9%		35.3%

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		19.4%		19.4%		17.2%		8.1%		35.9%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		19.9%		20.8%		15.9%		7.7%		35.7%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		24.1%		17.2%		12.9%		8.8%		37.1%

		Риэлторы		19.4%		24.1%		13.9%		7.0%		35.6%

		Работники организаций, осуществляющие землеустроительные работы		23.8%		20.1%		12.1%		8.1%		35.9%

		Строители, руководители строительной фирмы		24.2%		21.7%		13.1%		5.8%		35.1%

		Чиновники местной администрации		37.8%		14.6%		7.0%		5.5%		35.1%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		37.4%		15.8%		7.0%		5.0%		34.8%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		10.8%		35.1%		40.5%		8.1%		5.4%

		Архитекторы		18.9%		8.1%		35.1%		32.4%		5.4%

		Проектировщики коммуникаций		24.3%		16.2%		24.3%		29.7%		5.4%

		Риэлторы		28.9%		42.1%		18.4%		5.3%		5.3%

		Будущие жильцы, владельцы жилья		31.6%		18.4%		42.1%		2.6%		5.3%

		Строители, руководители строительной фирмы		35.1%		37.8%		21.6%				5.4%

		Работники организаций, осуществляющие землеустроительные работы		35.1%		27.0%		16.2%		16.2%		5.4%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		35.1%		27.0%		10.8%		21.6%		5.4%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		37.8%		29.7%		16.2%		10.8%		5.4%

		Чиновники местной администрации		56.8%		29.7%		2.7%		5.4%		5.4%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		62.2%		21.6%		8.1%		2.7%		5.4%

				Здравоохранение		Система общего и среднего проф. образования		Система высшего профессионального образования		Система обеспечения жильем граждан

		Было очень чувствительно - расходы составили значительно больше месячного дохода		7.8%		4.0%		5.1%		3.5%

		Было весьма чувствительно - пришлось расстаться с крупной суммой денег  или ценной вещью		11.7%		9.4%		9.9%		7.9%

		Было не очень чувствительно расходы составили примерно 1/5 - 1/3 месячного дохода		17.0%		15.6%		10.5%		2.9%

		Было мало чувствительно - расходы составили менее 1/5 месячного дохода		11.4%		12.1%		5.7%		1.8%

		Этого не было		36.1%		0.0%		0.0%		59.0%

		Затруднились ответить		15.9%		59.0%		68.8%		24.9%

				Вполне помогут решить проблему		Снимут остроту проблемы, но сама проблема останется		Только частично снимут остроту		Ничего не решат

		"Здоровье"		10.5%		24.7%		27.9%		27.6%

		"Образование"		9.1%		24.7%		30.2%		25.8%

		"Доступное жилье"		8.3%		19.8%		25.7%		34.7%

				Вполне помогут решить проблему		Снимут остроту проблемы, но сама проблема останется		Только частично снимут остроту		Ничего они не решат		Затрудняюсь ответить

		"Здоровье"		0.0%		5.3%		50.0%		34.2%		10.5%

		"Образование"		2.6%		7.9%		50.0%		31.6%		7.9%

		"Доступное жилье"		0.0%		10.5%		39.5%		42.1%		7.9%





Д30 (2)

		Представителям страховых компаний		Представителям страховых компаний		Представителям страховых компаний		Представителям страховых компаний		Представителям страховых компаний

		Медицинскому персоналу (медсестры, санитарки и .т.д.)		Медицинскому персоналу (медсестры, санитарки и .т.д.)		Медицинскому персоналу (медсестры, санитарки и .т.д.)		Медицинскому персоналу (медсестры, санитарки и .т.д.)		Медицинскому персоналу (медсестры, санитарки и .т.д.)

		Чиновникам органов управления здравоохранением		Чиновникам органов управления здравоохранением		Чиновникам органов управления здравоохранением		Чиновникам органов управления здравоохранением		Чиновникам органов управления здравоохранением

		Руководителям медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и другим)		Руководителям медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и другим)		Руководителям медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и другим)		Руководителям медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и другим)		Руководителям медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и другим)

		Врачам		Врачам		Врачам		Врачам		Врачам



Чаще всего

Иногда

Редко

Никогда

Затруднились ответить

0.145

0.266

0.279
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0.153

0.247
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0.261

0.074

0.111

0.354
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0.159

0.069

0.126

0.486

0.268

0.1

0.033

0.113

0.634

0.185

0.067

0.019

0.096
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				Согласен		Не  согласен		Затруднились ответить								Согласен		Не  согласен		Затруднились ответить

		Коррупция - это способ, с помощью которого государственные чиновники стремятся установить контроль над предпринимателями и гражданами с целью обогащения		88.3%		3.1%		8.6%								84.6%		10.3%		5.1%

		Коррупция - это способ, с помощью которого предприниматели стремятся установить контроль над государственными органами в корпоративных интересах		71.2%		13.7%		15.1%								97.5%		2.6%		0.0%

		Коррупция - это способ, с помощью которого простой человек решает свои проблемы		54.6%		34.3%		11.1%								71.8%		28.2%		0.0%

				Вызывают особо сильную тревогу		Тревожат, но наряду с другими проблемами		Не думаю, что эта проблема относится к наиболее тревожным

		Сокращение доступа к бесплатному медицинскому обеспечению		73.0%		23.4%		3.6%

		Низкий уровень жизни значительной части населения		70.3%		25.9%		3.8%

		Рост преступности, в том числе среди детей и подростков		68.2%		28.7%		3.0%

		Рост алкоголизма, наркомании		67.9%		28.2%		3.9%

		Рост цен на товары и услуги		66.3%		28.2%		5.5%

		Рост числа детей-сирот, большое количество беспризорных и безнадзорных детей		65.3%		31.4%		3.4%

		Кризис системы ЖКХ, рост жилищно-коммунальных платежей		63.7%		29.9%		6.5%

		Сокращение доступа к бесплатному образованию		58.8%		33.8%		7.4%

		Терроризм		56.7%		34.1%		9.1%

		Коррупция		55.1%		36.2%		8.7%

		Быстрое вымирание населения России		52.8%		39.1%		8.1%

		Необеспеченность жильем всех категорий граждан		52.7%		38.6%		8.7%

		Снижение морали и нравственности, падение семейных ценностей		49.4%		42.5%		8.1%

		Засилье бюрократии		49.0%		40.6%		10.4%

		Реформирование пенсионной системы		47.8%		37.9%		14.2%

		Низкая гражданская и правовая культура людей, неумение бороться за свои права		40.1%		46.8%		13.1%

		Нерегулируемая миграция		25.1%		45.1%		29.8%

		Охлаждение отношений России с Западом		14.8%		47.5%		37.7%

				Вызывают особо сильную тревогу		Тревожат, но наряду с другими проблемами		Не думаю, что эта проблема относится к наиболее тревожным

		Рост алкоголизма, наркомании		66.7%		33.3%		0.0%

		Низкий уровень жизни значительной части населения		59.0%		35.9%		5.1%

		Коррупция		59.0%		30.8%		10.3%

		Депопуляция населения России		53.8%		30.8%		15.4%

		Рост числа детей-сирот, большое количество беспризорных и безнадзорных детей		53.8%		41.0%		5.1%

		Сокращение доступа к бесплатному медицинскому обеспечению		51.3%		28.2%		20.5%

		Кризис системы ЖКХ, рост жилищно-коммунальных платежей		48.7%		30.8%		20.5%

		Сокращение доступа к бесплатному образованию		48.7%		28.2%		23.1%

		Рост цен на товары и услуги		43.6%		33.3%		23.1%

		Недостатки в реформировании пенсионной системы		43.6%		38.5%		17.9%

		Снижение морали и нравственности, падение семейных ценностей		41.0%		38.5%		20.5%

		Необеспеченность жильем всех категорий граждан		41.0%		43.6%		15.4%

		Рост преступности, в том числе среди детей и подростков		38.5%		53.8%		7.7%

		Засилье бюрократии		38.5%		43.6%		17.9%

		Терроризм		28.2%		51.3%		20.5%

		Нерегулируемая миграция		23.1%		56.4%		20.5%

		Низкая гражданская и правовая культура людей, неумение бороться за свои права		20.5%		56.4%		23.1%

		Охлаждение отношений России с Западом		12.8%		41.0%		46.2%

				Высокое		Среднее		Низкое		Затруднились ответить

		1. Безнаказанность госчиновников за получение взяток		81.0%		14.2%		4.5%		0.3%

		2. Широкая свобода действия чиновника, предоставляемая законом или инструкцией (например, "вилки" наказаний за административные правонарушения, обилие таможенных тарифов, нечеткость налогового законодательства и т.п.)		73.4%		23.4%		3.0%		0.2%

		3. Аморальность политиков, госслужащих		70.7%		23.9%		5.1%		0.2%

		4. Необходимость получения массы согласований и разрешений для решения простых, насущных вопросов граждан		70.3%		24.3%		5.1%		0.2%

		5. Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к преодолению проблемы коррупции		70.4%		24.1%		4.7%		0.8%

		6. Противоречивость, несовершенство законодательной базы		67.9%		26.0%		4.8%		1.3%

		7. Плохой пример, подаваемый высшими должностными лицами ("рыба гниет с головы")		66.9%		26.3%		6.7%		0.1%

		8. Неэффективная судебная система, включая механизмы исполнения судебных решений		64.7%		29.8%		4.9%		0.6%

		9. Смыкание власти и бизнеса		65.1%		27.6%		6.3%		1.0%

		10.Неэффективность государственного контроля за деятельностью организаций и граждан		63.1%		30.4%		6.1%		0.4%

		11.Несправедливо осуществленная приватизация госимущества		56.1%		31.5%		11.4%		1.0%

		12.Обилие ведомственных инструкций (постановлений, циркулярных писем и проч.)		52.7%		36.7%		9.5%		1.1%

		13.Слишком высокие налоги и сборы		51.1%		38.9%		8.7%		1.3%

		14.Низкий образовательный и культурный уровень чиновников		44.1%		39.7%		15.1%		1.2%

		15.Отсутствие стимулов честной работы для чиновников, включая отсутствие зависимости служебного роста от добросовестного выполнения обязанностей		41.3%		36.2%		22.1%		0.5%

		16.Работа должностных лиц плохо регламентирована инструкциями		37.0%		48.9%		12.7%		1.4%

		17.Российские исторические традиции мздоимства, воровства		36.5%		43.6%		19.7%		0.2%

		18.Низкий образовательный и культурный уровень населения		34.4%		44.6%		20.5%		0.6%

		19.Слишком обширное вмешательство государства в экономику и другие сферы жизни		24.8%		46.2%		27.5%		1.5%

		20.Слабые гарантии достойного обеспечения чиновника при уходе с государственной службы		22.6%		39.0%		37.4%		0.9%

		21.Низкая зарплата чиновников		18.5%		31.3%		49.0%		1.2%

				Высокое		Среднее		Низкое		Затруднились ответить

		1.Безнаказанность госчиновников за получение взяток		87.2%		12.8%		0.0%		0.0%

		2.Смыкание власти и бизнеса		84.6%		12.8%		2.6%		0.0%

		3.Необходимость получения массы согласований и разрешений для решения простых, насущных вопросов граждан		84.6%		15.4%		0.0%		0.0%

		4.Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к преодолению проблемы коррупции		76.9%		17.9%		5.1%		0.0%

		5.Аморальность политиков, госслужащих		74.4%		20.5%		5.1%		0.0%

		6.Противоречивость, несовершенство законодательной базы		71.1%		26.3%		2.6%		0.0%

		7.Неэффективная судебная система, включая механизмы исполнения судебных решений		66.7%		30.8%		2.6%		0.0%

		8.Плохой пример, подаваемый высшими должностными лицами ("рыба гниет с головы")		64.1%		25.6%		10.3%		0.0%

		9.Несправедливо осуществленная приватизация госимущества		64.1%		23.1%		12.8%		0.0%

		10.Широкая свобода действия чиновника, предоставляемая законом или инструкцией (например, "вилки" наказаний за административные правонарушения, обилие таможенных тарифов, нечеткость налогового законодательства и т.п.)		61.5%		35.9%		2.6%		0.0%

		11.Отсутствие стимулов честной работы для чиновников, включая отсутствие зависимости служебного роста от добросовестного выполнения обязанностей		56.4%		33.3%		10.3%		0.0%

		12.Слишком высокие налоги и сборы		55.3%		28.9%		13.2%		2.6%

		13.Неэффективность государственного контроля за деятельностью организаций и граждан		51.3%		33.3%		15.4%		0.0%

		14.Обилие ведомственных инструкций (постановлений, циркулярных писем и проч.)		48.7%		38.5%		10.3%		2.6%

		15.Российские исторические традиции мздоимства, воровства		41.0%		41.0%		17.9%		0.0%

		16.Работа должностных лиц плохо регламентирована инструкциями		38.5%		43.6%		12.8%		5.1%

		17.Низкий образовательный и культурный уровень чиновников		38.5%		33.3%		28.2%		0.0%

		18.Слишком обширное вмешательство государства в экономику и другие сферы жизни		30.8%		41.0%		28.2%		0.0%

		19.Низкий образовательный и культурный уровень населения		28.2%		41.0%		30.8%		0.0%

		20.Слабые гарантии достойного обеспечения чиновника при уходе с государственной службы		23.1%		48.7%		28.2%		0.0%

		21.Низкая зарплата чиновников		15.4%		33.3%		51.3%		0.0%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Прямой личный опыт		31.6%		16.8%		17.9%		24.9%		8.8%

		Близкие родственники		25.7%		31.8%		18.5%		15.4%		8.6%

		Друзья и знакомые		26.4%		35.7%		18.9%		10.5%		8.5%

		Информации СМИ		32.6%		28.9%		20.0%		9.0%		9.5%

		система общего и среднего профессионального образования

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруд-нились отве-тить

		Личного		21.4%		13.0%		16.0%		32.7%		16.9%

		Близких родственников		21.8%		22.7%		18.6%		20.5%		16.3%

		Друзей и знакомых		21.7%		30.2%		19.1%		13.0%		16.1%

		Информации СМИ		27.8%		27.0%		18.5%		10.1%		16.6%

		система высшего профессионального образования

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруд-нились отве-тить

		Личного		18.6%		11.5%		11.8%		40.2%		17.8%

		Близких родственников		17.8%		24.6%		18.7%		21.4%		17.5%

		Друзей и знакомых		23.6%		27.9%		18.2%		13.1%		17.2%

		Информации СМИ		27.9%		28.7%		17.3%		8.2%		18.0%

		система обеспечения жильем граждан

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Личного		12.7%		8.2%		12.7%		42.9%		23.6%

		Близких родственников		10.2%		18.6%		19.5%		28.1%		23.6%

		Друзей и знакомых		16.8%		23.3%		18.8%		17.5%		23.5%

		Информации СМИ		31.7%		22.1%		13.5%		9.1%		23.5%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Представители страховых компаний		14.5%		26.6%		27.9%		15.7%		15.3%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и т.д.)		24.7%		30.7%		26.1%		7.4%		11.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		35.4%		29.1%		15.9%		6.9%		12.6%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и др.)		48.6%		26.8%		10.0%		3.3%		11.3%

		Врачи		63.4%		18.5%		6.7%		1.9%		9.6%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Представители страховых компаний		15.8%		39.5%		34.2%		2.6%		7.9%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и .т.д.)		41.0%		38.5%		15.4%				5.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		41.0%		48.7%		2.6%		2.6%		5.1%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и др.)		57.9%		28.9%		7.9%				5.3%

		Врачи		61.5%		28.2%		5.1%				5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (завхозу, лаборантам и т.п.)		3.0%		10.7%		25.3%		41.1%		19.8%

		Чиновникам органов управления образованием		22.3%		23.9%		20.3%		12.7%		20.7%

		Представителям администрации (директору, зам. директора, зав. учебной частью)		37.3%		26.9%		9.9%		7.0%		18.9%

		Учителям и преподавателям		55.7%		16.6%		6.2%		3.8%		17.7%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (завхозу, лаборантам и т.п.)		2.6%		21.1%		26.3%		44.7%		5.3%

		Чиновникам органов управления образованием		39.5%		34.2%		18.4%		2.6%		5.3%

		Учителям и преподавателям		43.6%		41.0%		7.7%		5.1%		2.6%

		Представителям администрации (директору, зам. директора, зав. учебной частью)		56.4%		28.2%		7.7%		2.6%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (лаборантам, сотрудникам АХЧ)		4.4%		11.9%		27.0%		33.4%		23.3%

		Чиновникам органов управления образованием		18.6%		22.0%		21.0%		13.0%		25.4%

		Руководителям высшего уровня (ректору и его заместителям)		29.7%		26.1%		13.8%		8.0%		22.5%

		Руководителям среднего уровня (зав. кафедрами и деканам)		33.5%		28.6%		10.7%		5.5%		21.7%

		Преподавателям		57.7%		14.3%		3.8%		3.2%		21.0%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		10.5%		15.8%		39.5%		26.3%		7.9%

		Чиновники органов управления образованием		28.2%		33.3%		23.1%		7.7%		7.7%

		Руководители подразделений (зав. кафедрами и деканы)		35.9%		43.6%		12.8%		2.6%		5.1%

		Руководители вузов (ректор и его заместители)		38.5%		28.2%		17.9%		10.3%		5.1%

		Преподаватели		46.2%		41.0%		7.7%		0.0%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Архитекторам		9.8%		13.4%		23.4%		19.5%		33.8%

		Проектировщикам коммуникаций		10.1%		18.0%		20.8%		17.3%		33.8%

		Строителям, руководителям строительных фирм		18.5%		20.9%		17.8%		10.6%		32.3%

		Риэлторам		17.3%		24.2%		18.2%		8.3%		32.1%

		Руководителям ТСЖ и жилищных кооперативов		20.5%		22.1%		15.8%		9.7%		31.9%

		Руководителям и специалистам учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		25.1%		19.5%		12.7%		9.4%		33.3%

		Юристам-консультантам, адвокатам, нотариусам		22.1%		22.0%		16.5%		8.0%		31.4%

		Работникам организаций, осуществляющих землеустроительные работы		26.4%		22.5%		12.1%		7.4%		31.7%

		Чиновникам государственных контрольных и надзорных органов		40.3%		18.1%		6.2%		4.4%		31.1%

		Чиновникам местной администрации		43.1%		15.4%		5.1%		4.9%		31.5%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Проектировщики коммуникаций		10.8%		29.7%		24.3%		29.7%		5.4%

		Архитекторы		13.5%		10.8%		35.1%		35.1%		5.4%

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		21.6%		40.5%		21.6%		10.8%		5.4%

		Строители (руководители строительных фирм)		29.7%		35.1%		21.6%		8.1%		5.4%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		32.4%		29.7%		10.8%		24.3%		2.7%

		Риэлторы		36.8%		26.3%		31.6%		2.6%		2.6%

		Работники организаций, осуществляющих землеустроительные работы		40.5%		18.9%		24.3%		13.5%		2.7%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		45.9%		27.0%		16.2%		8.1%		2.7%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		67.6%		24.3%		2.7%		2.7%		2.7%

		Чиновники местной администрации		70.3%		16.2%		8.1%		2.7%		2.7%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Представители страховых компаний		13.5%		25.2%		27.9%		16.8%		16.5%

		Бизнес: поставщики лекарств, медицинского оборудования и т.п.		25.7%		21.4%		19.6%		13.4%		19.8%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и т.д.)		24.2%		30.5%		22.5%		10.7%		12.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		29.1%		26.7%		20.0%		9.0%		15.1%

		Пациенты		33.4%		31.8%		19.1%		4.2%		11.5%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями)		38.2%		28.7%		14.8%		5.3%		13.1%

		Врачи		51.5%		25.1%		8.2%		3.7%		11.4%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Представители страховых компаний		20.5%		35.9%		23.1%		12.8%		7.7%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и .т.д.)		28.2%		51.3%		12.8%		5.1%		2.6%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями)		36.8%		44.7%		7.9%		5.3%		5.3%

		Чиновники органов управления здравоохранением		38.5%		43.6%		5.1%		7.7%		5.1%

		Бизнес: поставщики лекарств, медицинского оборудования и т.п.		38.5%		38.5%		5.1%		12.8%		5.1%

		Пациенты		39.5%		39.5%		13.2%		5.3%		2.6%

		Врачи		43.6%		43.6%		7.7%		2.6%		2.6%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (завхоз, лаборанты и т.п.)		3.2%		9.5%		24.6%		41.3%		21.5%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		11.3%		21.3%		21.0%		21.9%		24.5%

		Чиновники органов управления образованием		17.2%		24.6%		21.0%		14.1%		23.2%

		Учащиеся и их инициативные группы		22.2%		29.6%		18.5%		9.5%		20.2%

		Представители администрации (директор, зам. директора, зав.учебной частью)		24.6%		29.3%		15.2%		9.7%		21.2%

		Учителя и преподаватели		34.3%		25.8%		11.7%		8.0%		20.3%

		Родители, родительские комитеты		36.4%		25.7%		13.6%		4.6%		19.7%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учащиеся и их инициативные группы		10.5%		47.4%		28.9%		5.3%		7.9%

		Учебно-вспомогательный персонал (завхоз, лаборанты и т.п.)		10.5%		21.1%		26.3%		36.8%		5.3%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		28.2%		30.8%		15.4%		17.9%		7.7%

		Учителя и преподаватели		33.3%		43.6%		12.8%		5.1%		5.1%

		Чиновники органов управления образованием		34.2%		34.2%		21.1%		5.3%		5.3%

		Родители, родительские комитеты		36.8%		42.1%		10.5%		7.9%		2.6%

		Представители администрации (директор, зам. директора, зав.учебной частью)		48.7%		25.6%		12.8%		7.7%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		4.0%		12.0%		28.5%		29.7%		25.8%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		10.6%		17.9%		21.7%		18.6%		31.1%

		Чиновники органов управления образованием		15.9%		21.8%		21.6%		12.8%		27.9%

		Руководители высшего уровня (ректор и его заместители)		19.4%		26.7%		16.9%		10.8%		26.2%

		Руководители среднего уровня (зав. кафедрами и деканы)		21.4%		29.0%		17.1%		7.3%		25.1%

		Учащиеся и их родители		33.2%		27.5%		11.9%		4.1%		23.2%

		Преподаватели		40.9%		24.7%		6.6%		4.6%		23.2%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		8.1%		18.9%		29.7%		35.1%		8.1%

		Чиновники органов управления образованием		27.0%		37.8%		24.3%		5.4%		5.4%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		27.0%		35.1%		13.5%		16.2%		8.1%

		Студенты и их родители		28.2%		43.6%		20.5%		2.6%		5.1%

		Руководители подразделений (зав. кафедрами и деканы)		36.8%		31.6%		23.7%		2.6%		5.3%

		Преподаватели		44.7%		44.7%		5.3%				5.3%

		Руководители вузов (ректор и его заместители)		44.7%		26.3%		10.5%		13.2%		5.3%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Архитекторы		9.7%		15.1%		20.7%		17.8%		36.7%

		Проектировщики коммуникаций		12.2%		17.5%		18.3%		15.3%		36.6%

		Будущие жильцы, владельцы жилья		22.3%		17.3%		16.3%		8.9%		35.3%

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		19.4%		19.4%		17.2%		8.1%		35.9%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		19.9%		20.8%		15.9%		7.7%		35.7%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		24.1%		17.2%		12.9%		8.8%		37.1%

		Риэлторы		19.4%		24.1%		13.9%		7.0%		35.6%

		Работники организаций, осуществляющие землеустроительные работы		23.8%		20.1%		12.1%		8.1%		35.9%

		Строители, руководители строительной фирмы		24.2%		21.7%		13.1%		5.8%		35.1%

		Чиновники местной администрации		37.8%		14.6%		7.0%		5.5%		35.1%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		37.4%		15.8%		7.0%		5.0%		34.8%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		10.8%		35.1%		40.5%		8.1%		5.4%

		Архитекторы		18.9%		8.1%		35.1%		32.4%		5.4%

		Проектировщики коммуникаций		24.3%		16.2%		24.3%		29.7%		5.4%

		Риэлторы		28.9%		42.1%		18.4%		5.3%		5.3%

		Будущие жильцы, владельцы жилья		31.6%		18.4%		42.1%		2.6%		5.3%

		Строители, руководители строительной фирмы		35.1%		37.8%		21.6%				5.4%

		Работники организаций, осуществляющие землеустроительные работы		35.1%		27.0%		16.2%		16.2%		5.4%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		35.1%		27.0%		10.8%		21.6%		5.4%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		37.8%		29.7%		16.2%		10.8%		5.4%

		Чиновники местной администрации		56.8%		29.7%		2.7%		5.4%		5.4%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		62.2%		21.6%		8.1%		2.7%		5.4%

				Здравоохранение		Система общего и среднего проф. образования		Система высшего профессионального образования		Система обеспечения жильем граждан

		Было очень чувствительно - расходы составили значительно больше месячного дохода		7.8%		4.0%		5.1%		3.5%

		Было весьма чувствительно - пришлось расстаться с крупной суммой денег  или ценной вещью		11.7%		9.4%		9.9%		7.9%

		Было не очень чувствительно расходы составили примерно 1/5 - 1/3 месячного дохода		17.0%		15.6%		10.5%		2.9%

		Было мало чувствительно - расходы составили менее 1/5 месячного дохода		11.4%		12.1%		5.7%		1.8%

		Этого не было		36.1%		0.0%		0.0%		59.0%

		Затруднились ответить		15.9%		59.0%		68.8%		24.9%

				Вполне могут решить проблему		Снимут остроту проблемы, но сама она останется		Только частично снимут остроту проблемы		Ничего не решат

		"Здоровье"		10.5%		24.7%		27.9%		27.6%

		"Образование"		9.1%		24.7%		30.2%		25.8%

		"Доступное жилье"		8.3%		19.8%		25.7%		34.7%

				Вполне могут решить проблему		Снимут остроту проблемы, но она останется		Только частично снимут остроту проблемы		Ничего они не решат		Затрудняюсь ответить

		"Здоровье"		0.0%		5.3%		50.0%		34.2%		10.5%

		"Образование"		2.6%		7.9%		50.0%		31.6%		7.9%

		"Доступное жилье"		0.0%		10.5%		39.5%		42.1%		7.9%





Диаграмма9

		"Здоровье"		"Здоровье"		"Здоровье"		"Здоровье"

		"Образование"		"Образование"		"Образование"		"Образование"

		"Доступное жилье"		"Доступное жилье"		"Доступное жилье"		"Доступное жилье"



Вполне могут решить проблему

Снимут остроту проблемы, но сама она останется

Только частично снимут остроту проблемы

Ничего не решат
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		Учебно-вспомогательному персоналу (лаборантам, сотрудникам АХЧ)		Учебно-вспомогательному персоналу (лаборантам, сотрудникам АХЧ)		Учебно-вспомогательному персоналу (лаборантам, сотрудникам АХЧ)		Учебно-вспомогательному персоналу (лаборантам, сотрудникам АХЧ)		Учебно-вспомогательному персоналу (лаборантам, сотрудникам АХЧ)

		Чиновникам органов управления образованием		Чиновникам органов управления образованием		Чиновникам органов управления образованием		Чиновникам органов управления образованием		Чиновникам органов управления образованием

		Руководителям высшего уровня (ректору и его заместителям)		Руководителям высшего уровня (ректору и его заместителям)		Руководителям высшего уровня (ректору и его заместителям)		Руководителям высшего уровня (ректору и его заместителям)		Руководителям высшего уровня (ректору и его заместителям)

		Руководителям среднего уровня (зав. кафедрами и деканам)		Руководителям среднего уровня (зав. кафедрами и деканам)		Руководителям среднего уровня (зав. кафедрами и деканам)		Руководителям среднего уровня (зав. кафедрами и деканам)		Руководителям среднего уровня (зав. кафедрами и деканам)

		Преподавателям		Преподавателям		Преподавателям		Преподавателям		Преподавателям



Чаще всего

Иногда

Редко

Никогда

Затруднились ответить
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Лист4

				Согласен		Не  согласен		Затруднились ответить								Согласен		Не  согласен		Затруднились ответить

		Коррупция - это способ, с помощью которого государственные чиновники стремятся установить контроль над предпринимателями и гражданами с целью обогащения		88.3%		3.1%		8.6%								84.6%		10.3%		5.1%

		Коррупция - это способ, с помощью которого предприниматели стремятся установить контроль над государственными органами в корпоративных интересах		71.2%		13.7%		15.1%								97.5%		2.6%		0.0%

		Коррупция - это способ, с помощью которого простой человек решает свои проблемы		54.6%		34.3%		11.1%								71.8%		28.2%		0.0%

				Вызывают особо сильную тревогу		Тревожат, но наряду с другими проблемами		Не думаю, что эта проблема относится к наиболее тревожным

		Сокращение доступа к бесплатному медицинскому обеспечению		73.0%		23.4%		3.6%

		Низкий уровень жизни значительной части населения		70.3%		25.9%		3.8%

		Рост преступности, в том числе среди детей и подростков		68.2%		28.7%		3.0%

		Рост алкоголизма, наркомании		67.9%		28.2%		3.9%

		Рост цен на товары и услуги		66.3%		28.2%		5.5%

		Рост числа детей-сирот, большое количество беспризорных и безнадзорных детей		65.3%		31.4%		3.4%

		Кризис системы ЖКХ, рост жилищно-коммунальных платежей		63.7%		29.9%		6.5%

		Сокращение доступа к бесплатному образованию		58.8%		33.8%		7.4%

		Терроризм		56.7%		34.1%		9.1%

		Коррупция		55.1%		36.2%		8.7%

		Быстрое вымирание населения России		52.8%		39.1%		8.1%

		Необеспеченность жильем всех категорий граждан		52.7%		38.6%		8.7%

		Снижение морали и нравственности, падение семейных ценностей		49.4%		42.5%		8.1%

		Засилье бюрократии		49.0%		40.6%		10.4%

		Реформирование пенсионной системы		47.8%		37.9%		14.2%

		Низкая гражданская и правовая культура людей, неумение бороться за свои права		40.1%		46.8%		13.1%

		Нерегулируемая миграция		25.1%		45.1%		29.8%

		Охлаждение отношений России с Западом		14.8%		47.5%		37.7%

				Вызывают особо сильную тревогу		Тревожат, но наряду с другими проблемами		Не думаю, что эта проблема относится к наиболее тревожным

		Рост алкоголизма, наркомании		66.7%		33.3%		0.0%

		Низкий уровень жизни значительной части населения		59.0%		35.9%		5.1%

		Коррупция		59.0%		30.8%		10.3%

		Депопуляция населения России		53.8%		30.8%		15.4%

		Рост числа детей-сирот, большое количество беспризорных и безнадзорных детей		53.8%		41.0%		5.1%

		Сокращение доступа к бесплатному медицинскому обеспечению		51.3%		28.2%		20.5%

		Кризис системы ЖКХ, рост жилищно-коммунальных платежей		48.7%		30.8%		20.5%

		Сокращение доступа к бесплатному образованию		48.7%		28.2%		23.1%

		Рост цен на товары и услуги		43.6%		33.3%		23.1%

		Недостатки в реформировании пенсионной системы		43.6%		38.5%		17.9%

		Снижение морали и нравственности, падение семейных ценностей		41.0%		38.5%		20.5%

		Необеспеченность жильем всех категорий граждан		41.0%		43.6%		15.4%

		Рост преступности, в том числе среди детей и подростков		38.5%		53.8%		7.7%

		Засилье бюрократии		38.5%		43.6%		17.9%

		Терроризм		28.2%		51.3%		20.5%

		Нерегулируемая миграция		23.1%		56.4%		20.5%

		Низкая гражданская и правовая культура людей, неумение бороться за свои права		20.5%		56.4%		23.1%

		Охлаждение отношений России с Западом		12.8%		41.0%		46.2%

				Высокое		Среднее		Низкое		Затруднились ответить

		1. Безнаказанность госчиновников за получение взяток		81.0%		14.2%		4.5%		0.3%

		2. Широкая свобода действия чиновника, предоставляемая законом или инструкцией (например, "вилки" наказаний за административные правонарушения, обилие таможенных тарифов, нечеткость налогового законодательства и т.п.)		73.4%		23.4%		3.0%		0.2%

		3. Аморальность политиков, госслужащих		70.7%		23.9%		5.1%		0.2%

		4. Необходимость получения массы согласований и разрешений для решения простых, насущных вопросов граждан		70.3%		24.3%		5.1%		0.2%

		5. Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к преодолению проблемы коррупции		70.4%		24.1%		4.7%		0.8%

		6. Противоречивость, несовершенство законодательной базы		67.9%		26.0%		4.8%		1.3%

		7. Плохой пример, подаваемый высшими должностными лицами ("рыба гниет с головы")		66.9%		26.3%		6.7%		0.1%

		8. Неэффективная судебная система, включая механизмы исполнения судебных решений		64.7%		29.8%		4.9%		0.6%

		9. Смыкание власти и бизнеса		65.1%		27.6%		6.3%		1.0%

		10.Неэффективность государственного контроля за деятельностью организаций и граждан		63.1%		30.4%		6.1%		0.4%

		11.Несправедливо осуществленная приватизация госимущества		56.1%		31.5%		11.4%		1.0%

		12.Обилие ведомственных инструкций (постановлений, циркулярных писем и проч.)		52.7%		36.7%		9.5%		1.1%

		13.Слишком высокие налоги и сборы		51.1%		38.9%		8.7%		1.3%

		14.Низкий образовательный и культурный уровень чиновников		44.1%		39.7%		15.1%		1.2%

		15.Отсутствие стимулов честной работы для чиновников, включая отсутствие зависимости служебного роста от добросовестного выполнения обязанностей		41.3%		36.2%		22.1%		0.5%

		16.Работа должностных лиц плохо регламентирована инструкциями		37.0%		48.9%		12.7%		1.4%

		17.Российские исторические традиции мздоимства, воровства		36.5%		43.6%		19.7%		0.2%

		18.Низкий образовательный и культурный уровень населения		34.4%		44.6%		20.5%		0.6%

		19.Слишком обширное вмешательство государства в экономику и другие сферы жизни		24.8%		46.2%		27.5%		1.5%

		20.Слабые гарантии достойного обеспечения чиновника при уходе с государственной службы		22.6%		39.0%		37.4%		0.9%

		21.Низкая зарплата чиновников		18.5%		31.3%		49.0%		1.2%

				Высокое		Среднее		Низкое		Затруднились ответить

		1.Безнаказанность госчиновников за получение взяток		87.2%		12.8%		0.0%		0.0%

		2.Смыкание власти и бизнеса		84.6%		12.8%		2.6%		0.0%

		3.Необходимость получения массы согласований и разрешений для решения простых, насущных вопросов граждан		84.6%		15.4%		0.0%		0.0%

		4.Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к преодолению проблемы коррупции		76.9%		17.9%		5.1%		0.0%

		5.Аморальность политиков, госслужащих		74.4%		20.5%		5.1%		0.0%

		6.Противоречивость, несовершенство законодательной базы		71.1%		26.3%		2.6%		0.0%

		7.Неэффективная судебная система, включая механизмы исполнения судебных решений		66.7%		30.8%		2.6%		0.0%

		8.Плохой пример, подаваемый высшими должностными лицами ("рыба гниет с головы")		64.1%		25.6%		10.3%		0.0%

		9.Несправедливо осуществленная приватизация госимущества		64.1%		23.1%		12.8%		0.0%

		10.Широкая свобода действия чиновника, предоставляемая законом или инструкцией (например, "вилки" наказаний за административные правонарушения, обилие таможенных тарифов, нечеткость налогового законодательства и т.п.)		61.5%		35.9%		2.6%		0.0%

		11.Отсутствие стимулов честной работы для чиновников, включая отсутствие зависимости служебного роста от добросовестного выполнения обязанностей		56.4%		33.3%		10.3%		0.0%

		12.Слишком высокие налоги и сборы		55.3%		28.9%		13.2%		2.6%

		13.Неэффективность государственного контроля за деятельностью организаций и граждан		51.3%		33.3%		15.4%		0.0%

		14.Обилие ведомственных инструкций (постановлений, циркулярных писем и проч.)		48.7%		38.5%		10.3%		2.6%

		15.Российские исторические традиции мздоимства, воровства		41.0%		41.0%		17.9%		0.0%

		16.Работа должностных лиц плохо регламентирована инструкциями		38.5%		43.6%		12.8%		5.1%

		17.Низкий образовательный и культурный уровень чиновников		38.5%		33.3%		28.2%		0.0%

		18.Слишком обширное вмешательство государства в экономику и другие сферы жизни		30.8%		41.0%		28.2%		0.0%

		19.Низкий образовательный и культурный уровень населения		28.2%		41.0%		30.8%		0.0%

		20.Слабые гарантии достойного обеспечения чиновника при уходе с государственной службы		23.1%		48.7%		28.2%		0.0%

		21.Низкая зарплата чиновников		15.4%		33.3%		51.3%		0.0%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Прямой личный опыт		31.6%		16.8%		17.9%		24.9%		8.8%

		Близкие родственники		25.7%		31.8%		18.5%		15.4%		8.6%

		Друзья и знакомые		26.4%		35.7%		18.9%		10.5%		8.5%

		Информации СМИ		32.6%		28.9%		20.0%		9.0%		9.5%

		система общего и среднего профессионального образования

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруд-нились отве-тить

		Личного		21.4%		13.0%		16.0%		32.7%		16.9%

		Близких родственников		21.8%		22.7%		18.6%		20.5%		16.3%

		Друзей и знакомых		21.7%		30.2%		19.1%		13.0%		16.1%

		Информации СМИ		27.8%		27.0%		18.5%		10.1%		16.6%

		система высшего профессионального образования

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруд-нились отве-тить

		Личного		18.6%		11.5%		11.8%		40.2%		17.8%

		Близких родственников		17.8%		24.6%		18.7%		21.4%		17.5%

		Друзей и знакомых		23.6%		27.9%		18.2%		13.1%		17.2%

		Информации СМИ		27.9%		28.7%		17.3%		8.2%		18.0%

		система обеспечения жильем граждан

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Личного		12.7%		8.2%		12.7%		42.9%		23.6%

		Близких родственников		10.2%		18.6%		19.5%		28.1%		23.6%

		Друзей и знакомых		16.8%		23.3%		18.8%		17.5%		23.5%

		Информации СМИ		31.7%		22.1%		13.5%		9.1%		23.5%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Представители страховых компаний		14.5%		26.6%		27.9%		15.7%		15.3%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и т.д.)		24.7%		30.7%		26.1%		7.4%		11.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		35.4%		29.1%		15.9%		6.9%		12.6%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и др.)		48.6%		26.8%		10.0%		3.3%		11.3%

		Врачи		63.4%		18.5%		6.7%		1.9%		9.6%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Представители страховых компаний		15.8%		39.5%		34.2%		2.6%		7.9%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и .т.д.)		41.0%		38.5%		15.4%				5.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		41.0%		48.7%		2.6%		2.6%		5.1%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и др.)		57.9%		28.9%		7.9%				5.3%

		Врачи		61.5%		28.2%		5.1%				5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (завхозу, лаборантам и т.п.)		3.0%		10.7%		25.3%		41.1%		19.8%

		Чиновникам органов управления образованием		22.3%		23.9%		20.3%		12.7%		20.7%

		Представителям администрации (директору, зам. директора, зав. учебной частью)		37.3%		26.9%		9.9%		7.0%		18.9%

		Учителям и преподавателям		55.7%		16.6%		6.2%		3.8%		17.7%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (завхозу, лаборантам и т.п.)		2.6%		21.1%		26.3%		44.7%		5.3%

		Чиновникам органов управления образованием		39.5%		34.2%		18.4%		2.6%		5.3%

		Учителям и преподавателям		43.6%		41.0%		7.7%		5.1%		2.6%

		Представителям администрации (директору, зам. директора, зав. учебной частью)		56.4%		28.2%		7.7%		2.6%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (лаборантам, сотрудникам АХЧ)		4.4%		11.9%		27.0%		33.4%		23.3%

		Чиновникам органов управления образованием		18.6%		22.0%		21.0%		13.0%		25.4%

		Руководителям высшего уровня (ректору и его заместителям)		29.7%		26.1%		13.8%		8.0%		22.5%

		Руководителям среднего уровня (зав. кафедрами и деканам)		33.5%		28.6%		10.7%		5.5%		21.7%

		Преподавателям		57.7%		14.3%		3.8%		3.2%		21.0%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		10.5%		15.8%		39.5%		26.3%		7.9%

		Чиновники органов управления образованием		28.2%		33.3%		23.1%		7.7%		7.7%

		Руководители подразделений (зав. кафедрами и деканы)		35.9%		43.6%		12.8%		2.6%		5.1%

		Руководители вузов (ректор и его заместители)		38.5%		28.2%		17.9%		10.3%		5.1%

		Преподаватели		46.2%		41.0%		7.7%		0.0%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Архитекторам		9.8%		13.4%		23.4%		19.5%		33.8%

		Проектировщикам коммуникаций		10.1%		18.0%		20.8%		17.3%		33.8%

		Строителям, руководителям строительных фирм		18.5%		20.9%		17.8%		10.6%		32.3%

		Риэлторам		17.3%		24.2%		18.2%		8.3%		32.1%

		Руководителям ТСЖ и жилищных кооперативов		20.5%		22.1%		15.8%		9.7%		31.9%

		Руководителям и специалистам учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		25.1%		19.5%		12.7%		9.4%		33.3%

		Юристам-консультантам, адвокатам, нотариусам		22.1%		22.0%		16.5%		8.0%		31.4%

		Работникам организаций, осуществляющих землеустроительные работы		26.4%		22.5%		12.1%		7.4%		31.7%

		Чиновникам государственных контрольных и надзорных органов		40.3%		18.1%		6.2%		4.4%		31.1%

		Чиновникам местной администрации		43.1%		15.4%		5.1%		4.9%		31.5%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Проектировщики коммуникаций		10.8%		29.7%		24.3%		29.7%		5.4%

		Архитекторы		13.5%		10.8%		35.1%		35.1%		5.4%

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		21.6%		40.5%		21.6%		10.8%		5.4%

		Строители (руководители строительных фирм)		29.7%		35.1%		21.6%		8.1%		5.4%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		32.4%		29.7%		10.8%		24.3%		2.7%

		Риэлторы		36.8%		26.3%		31.6%		2.6%		2.6%

		Работники организаций, осуществляющих землеустроительные работы		40.5%		18.9%		24.3%		13.5%		2.7%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		45.9%		27.0%		16.2%		8.1%		2.7%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		67.6%		24.3%		2.7%		2.7%		2.7%

		Чиновники местной администрации		70.3%		16.2%		8.1%		2.7%		2.7%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Представители страховых компаний		13.5%		25.2%		27.9%		16.8%		16.5%

		Бизнес: поставщики лекарств, медицинского оборудования и т.п.		25.7%		21.4%		19.6%		13.4%		19.8%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и т.д.)		24.2%		30.5%		22.5%		10.7%		12.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		29.1%		26.7%		20.0%		9.0%		15.1%

		Пациенты		33.4%		31.8%		19.1%		4.2%		11.5%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями)		38.2%		28.7%		14.8%		5.3%		13.1%

		Врачи		51.5%		25.1%		8.2%		3.7%		11.4%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Представители страховых компаний		20.5%		35.9%		23.1%		12.8%		7.7%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и .т.д.)		28.2%		51.3%		12.8%		5.1%		2.6%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями)		36.8%		44.7%		7.9%		5.3%		5.3%

		Чиновники органов управления здравоохранением		38.5%		43.6%		5.1%		7.7%		5.1%

		Бизнес: поставщики лекарств, медицинского оборудования и т.п.		38.5%		38.5%		5.1%		12.8%		5.1%

		Пациенты		39.5%		39.5%		13.2%		5.3%		2.6%

		Врачи		43.6%		43.6%		7.7%		2.6%		2.6%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (завхоз, лаборанты и т.п.)		3.2%		9.5%		24.6%		41.3%		21.5%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		11.3%		21.3%		21.0%		21.9%		24.5%

		Чиновники органов управления образованием		17.2%		24.6%		21.0%		14.1%		23.2%

		Учащиеся и их инициативные группы		22.2%		29.6%		18.5%		9.5%		20.2%

		Представители администрации (директор, зам. директора, зав.учебной частью)		24.6%		29.3%		15.2%		9.7%		21.2%

		Учителя и преподаватели		34.3%		25.8%		11.7%		8.0%		20.3%

		Родители, родительские комитеты		36.4%		25.7%		13.6%		4.6%		19.7%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учащиеся и их инициативные группы		10.5%		47.4%		28.9%		5.3%		7.9%

		Учебно-вспомогательный персонал (завхоз, лаборанты и т.п.)		10.5%		21.1%		26.3%		36.8%		5.3%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		28.2%		30.8%		15.4%		17.9%		7.7%

		Учителя и преподаватели		33.3%		43.6%		12.8%		5.1%		5.1%

		Чиновники органов управления образованием		34.2%		34.2%		21.1%		5.3%		5.3%

		Родители, родительские комитеты		36.8%		42.1%		10.5%		7.9%		2.6%

		Представители администрации (директор, зам. директора, зав.учебной частью)		48.7%		25.6%		12.8%		7.7%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		4.0%		12.0%		28.5%		29.7%		25.8%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		10.6%		17.9%		21.7%		18.6%		31.1%

		Чиновники органов управления образованием		15.9%		21.8%		21.6%		12.8%		27.9%

		Руководители высшего уровня (ректор и его заместители)		19.4%		26.7%		16.9%		10.8%		26.2%

		Руководители среднего уровня (зав. кафедрами и деканы)		21.4%		29.0%		17.1%		7.3%		25.1%

		Учащиеся и их родители		33.2%		27.5%		11.9%		4.1%		23.2%

		Преподаватели		40.9%		24.7%		6.6%		4.6%		23.2%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		8.1%		18.9%		29.7%		35.1%		8.1%

		Чиновники органов управления образованием		27.0%		37.8%		24.3%		5.4%		5.4%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		27.0%		35.1%		13.5%		16.2%		8.1%

		Студенты и их родители		28.2%		43.6%		20.5%		2.6%		5.1%

		Руководители подразделений (зав. кафедрами и деканы)		36.8%		31.6%		23.7%		2.6%		5.3%

		Преподаватели		44.7%		44.7%		5.3%				5.3%

		Руководители вузов (ректор и его заместители)		44.7%		26.3%		10.5%		13.2%		5.3%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Архитекторы		9.7%		15.1%		20.7%		17.8%		36.7%

		Проектировщики коммуникаций		12.2%		17.5%		18.3%		15.3%		36.6%

		Будущие жильцы, владельцы жилья		22.3%		17.3%		16.3%		8.9%		35.3%

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		19.4%		19.4%		17.2%		8.1%		35.9%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		19.9%		20.8%		15.9%		7.7%		35.7%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		24.1%		17.2%		12.9%		8.8%		37.1%

		Риэлторы		19.4%		24.1%		13.9%		7.0%		35.6%

		Работники организаций, осуществляющие землеустроительные работы		23.8%		20.1%		12.1%		8.1%		35.9%

		Строители, руководители строительной фирмы		24.2%		21.7%		13.1%		5.8%		35.1%

		Чиновники местной администрации		37.8%		14.6%		7.0%		5.5%		35.1%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		37.4%		15.8%		7.0%		5.0%		34.8%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		10.8%		35.1%		40.5%		8.1%		5.4%

		Архитекторы		18.9%		8.1%		35.1%		32.4%		5.4%

		Проектировщики коммуникаций		24.3%		16.2%		24.3%		29.7%		5.4%

		Риэлторы		28.9%		42.1%		18.4%		5.3%		5.3%

		Будущие жильцы, владельцы жилья		31.6%		18.4%		42.1%		2.6%		5.3%

		Строители, руководители строительной фирмы		35.1%		37.8%		21.6%				5.4%

		Работники организаций, осуществляющие землеустроительные работы		35.1%		27.0%		16.2%		16.2%		5.4%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		35.1%		27.0%		10.8%		21.6%		5.4%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		37.8%		29.7%		16.2%		10.8%		5.4%

		Чиновники местной администрации		56.8%		29.7%		2.7%		5.4%		5.4%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		62.2%		21.6%		8.1%		2.7%		5.4%

				Здравоохранение		Система общего и среднего проф. образования		Система высшего профессионального образования		Система обеспечения жильем граждан

		Было очень чувствительно - расходы составили значительно больше месячного дохода		7.8%		4.0%		5.1%		3.5%

		Было весьма чувствительно - пришлось расстаться с крупной суммой денег  или ценной вещью		11.7%		9.4%		9.9%		7.9%

		Было не очень чувствительно расходы составили примерно 1/5 - 1/3 месячного дохода		17.0%		15.6%		10.5%		2.9%

		Было мало чувствительно - расходы составили менее 1/5 месячного дохода		11.4%		12.1%		5.7%		1.8%

		Этого не было		36.1%		0.0%		0.0%		59.0%

		Затруднились ответить		15.9%		59.0%		68.8%		24.9%

				Вполне помогут решить проблему		Снимут остроту проблемы, но сама проблема останется		Только частично снимут остроту		Ничего не решат

		"Здоровье"		10.5%		24.7%		27.9%		27.6%

		"Образование"		9.1%		24.7%		30.2%		25.8%

		"Доступное жилье"		8.3%		19.8%		25.7%		34.7%

				Вполне помогут решить проблему		Снимут остроту проблемы, но сама проблема останется		Только частично снимут остроту		Ничего они не решат		Затрудняюсь ответить

		"Здоровье"		0.0%		5.3%		50.0%		34.2%		10.5%

		"Образование"		2.6%		7.9%		50.0%		31.6%		7.9%

		"Доступное жилье"		0.0%		10.5%		39.5%		42.1%		7.9%
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		Инспекция безопасности дорожного движения, автоинспекция (ГИБДД)		Инспекция безопасности дорожного движения, автоинспекция (ГИБДД)		Инспекция безопасности дорожного движения, автоинспекция (ГИБДД)		Инспекция безопасности дорожного движения, автоинспекция (ГИБДД)		Инспекция безопасности дорожного движения, автоинспекция (ГИБДД)

		Милиция		Милиция		Милиция		Милиция		Милиция

		Государственная Дума Федерального Собрания Российской Федерации (депутаты)		Государственная Дума Федерального Собрания Российской Федерации (депутаты)		Государственная Дума Федерального Собрания Российской Федерации (депутаты)		Государственная Дума Федерального Собрания Российской Федерации (депутаты)		Государственная Дума Федерального Собрания Российской Федерации (депутаты)

		Нижестоящие органы судебной системы (суды субъектов Российской Федерации, городские и районные суды, мировые судьи)		Нижестоящие органы судебной системы (суды субъектов Российской Федерации, городские и районные суды, мировые судьи)		Нижестоящие органы судебной системы (суды субъектов Российской Федерации, городские и районные суды, мировые судьи)		Нижестоящие органы судебной системы (суды субъектов Российской Федерации, городские и районные суды, мировые судьи)		Нижестоящие органы судебной системы (суды субъектов Российской Федерации, городские и районные суды, мировые судьи)

		Прокуратура		Прокуратура		Прокуратура		Прокуратура		Прокуратура

		Федеральная налоговая служба		Федеральная налоговая служба		Федеральная налоговая служба		Федеральная налоговая служба		Федеральная налоговая служба

		Совет Федерации Федерального Собрания Российской Федерации ("сенаторы")		Совет Федерации Федерального Собрания Российской Федерации ("сенаторы")		Совет Федерации Федерального Собрания Российской Федерации ("сенаторы")		Совет Федерации Федерального Собрания Российской Федерации ("сенаторы")		Совет Федерации Федерального Собрания Российской Федерации ("сенаторы")

		Вооруженные Cилы Российской Федерации		Вооруженные Cилы Российской Федерации		Вооруженные Cилы Российской Федерации		Вооруженные Cилы Российской Федерации		Вооруженные Cилы Российской Федерации

		Правительство России		Правительство России		Правительство России		Правительство России		Правительство России

		Политические партии		Политические партии		Политические партии		Политические партии		Политические партии

		Высшие судебные органы (Конституционный Суд, Верховный Суд, Высший Арбитражный Суд)		Высшие судебные органы (Конституционный Суд, Верховный Суд, Высший Арбитражный Суд)		Высшие судебные органы (Конституционный Суд, Верховный Суд, Высший Арбитражный Суд)		Высшие судебные органы (Конституционный Суд, Верховный Суд, Высший Арбитражный Суд)		Высшие судебные органы (Конституционный Суд, Верховный Суд, Высший Арбитражный Суд)

		Администрация Президента России		Администрация Президента России		Администрация Президента России		Администрация Президента России		Администрация Президента России

		Спецслужбы (ФСБ, СВР, ФСО России)		Спецслужбы (ФСБ, СВР, ФСО России)		Спецслужбы (ФСБ, СВР, ФСО России)		Спецслужбы (ФСБ, СВР, ФСО России)		Спецслужбы (ФСБ, СВР, ФСО России)

		Федеральные СМИ (телеканалы, газеты и прочее)		Федеральные СМИ (телеканалы, газеты и прочее)		Федеральные СМИ (телеканалы, газеты и прочее)		Федеральные СМИ (телеканалы, газеты и прочее)		Федеральные СМИ (телеканалы, газеты и прочее)

		Государственные банки (Банк, Сбербанк России)		Государственные банки (Банк, Сбербанк России)		Государственные банки (Банк, Сбербанк России)		Государственные банки (Банк, Сбербанк России)		Государственные банки (Банк, Сбербанк России)

		Федеральные государственные предприятия		Федеральные государственные предприятия		Федеральные государственные предприятия		Федеральные государственные предприятия		Федеральные государственные предприятия

		Профсоюзы		Профсоюзы		Профсоюзы		Профсоюзы		Профсоюзы

		Церковь, религиозные организации		Церковь, религиозные организации		Церковь, религиозные организации		Церковь, религиозные организации		Церковь, религиозные организации



Сильно распространена

Средне распространена

Мало распространена

Не распространена

Затруднились ответить

0.797

0.149

0.037

0.013

0.005

0.695

0.218

0.057

0.019

0.01

0.539

0.306

0.094

0.033

0.028

0.489

0.335

0.128

0.031

0.018

0.475

0.328

0.125

0.051

0.021

0.422

0.37

0.131

0.054

0.023

0.397

0.373

0.135

0.044

0.052

0.387

0.365

0.176

0.063

0.01

0.38

0.361

0.156

0.067

0.036

0.373

0.314

0.202

0.089

0.022

0.363

0.346

0.169

0.093

0.029

0.262

0.359

0.225

0.102

0.051

0.258

0.303

0.273

0.126

0.04

0.234

0.269

0.159

0.058

0.28

0.215

0.308

0.281

0.156

0.041

0.166

0.333

0.298

0.174

0.029

0.182

0.268

0.295

0.227

0.027

0.071

0.152

0.286

0.456

0.035



Лист3

				Сильно распространена		Средне распространена		Мало распространена		Не распространена		Затруднились ответить		Индекс

		Федеральный уровень

		Инспекция безопасности дорожного движения, автоинспекция (ГИБДД)		79.70%		14.90%		3.70%		1.30%		0.50%		0.868

		Милиция		69.50%		21.80%		5.70%		1.90%		1.00%		0.799

		Государственная Дума Федерального Собрания Российской Федерации (депутаты)		53.90%		30.60%		9.40%		3.30%		2.80%		0.683

		Нижестоящие органы судебной системы (суды субъектов Российской Федерации, городские и районные суды, мировые судьи)		48.90%		33.50%		12.80%		3.10%		1.80%		0.657

		Прокуратура		47.50%		32.80%		12.50%		5.10%		2.10%		0.619

		Федеральная налоговая служба		42.20%		37.00%		13.10%		5.40%		2.30%		0.586

		Совет Федерации Федерального Собрания Российской Федерации ("сенаторы")		39.70%		37.30%		13.50%		4.40%		5.20%		0.573

		Вооруженные Cилы Российской Федерации		38.70%		36.50%		17.60%		6.30%		1.00%		0.55

		Правительство России		38.00%		36.10%		15.60%		6.70%		3.60%		0.533

		Политические партии		37.30%		31.40%		20.20%		8.90%		2.20%		0.491

		Высшие судебные органы (Конституционный Суд, Верховный Суд, Высший Арбитражный Суд)		36.30%		34.60%		16.90%		9.30%		2.90%		0.485

		Администрация Президента России		26.20%		35.90%		22.50%		10.20%		5.10%		0.396

		Спецслужбы (ФСБ, СВР, ФСО России)		25.80%		30.30%		27.30%		12.60%		4.00%		0.351

		Федеральные СМИ (телеканалы, газеты и прочее)		23.40%		26.90%		15.90%		5.80%		28.00%		0.35

		Государственные банки (Банк, Сбербанк России)		21.50%		30.80%		28.10%		15.60%		4.10%		0.283

		Федеральные государственные предприятия		16.60%		33.30%		29.80%		17.40%		2.90%		0.233

		Профсоюзы		18.20%		26.80%		29.50%		22.70%		2.70%		0.162

		Церковь, религиозные организации		7.10%		15.20%		28.60%		45.60%		3.50%		-0.237

		Региональный уровень

		Администрации (мэрия) вашего города, района, поселка, села		45.80%		33.00%		14.60%		5.40%		1.20%		0.605

		Администрация (правительство) вашей области, республики, края, округа		40.50%		39.80%		12.70%		4.50%		2.50%		0.59

		Законодательный орган вашей республики, области, края, округа		36.50%		40.50%		15.70%		4.60%		2.70%		0.56

		Администрация и преподаватели высших учебных заведений		35.10%		38.30%		18.70%		5.30%		2.60%		0.536

		Местный представительный орган (совет, дума, законодательное собрание) вашего города, района, поселка, села		37.10%		36.20%		17.30%		7.20%		2.20%		0.523

		Администрация и сотрудники поликлиник и больниц		32.10%		37.70%		22.70%		5.80%		1.70%		0.508

		Коммунальные службы (ЖЭКи, ДЭЗы, домоуправления и т.п.)		34.60%		32.30%		23.80%		7.60%		1.70%		0.491

		Частные предприниматели		24.70%		36.20%		24.80%		12.10%		2.20%		0.37

		Администрация и учителя средних школ, училищ, техникумов		17.50%		36.50%		32.10%		11.80%		2.10%		0.319

		Местные средства массовой информации		20.60%		34.50%		28.40%		14.40%		2.10%		0.305

		Администрация и сотрудники собесов, служб занятости, других социальных учреждений		20.30%		32.70%		29.80%		15.00%		2.20%		0.292

		Правозащитные организации		19.10%		30.90%		27.90%		19.40%		2.70%		0.221

		Общественные организации		12.20%		29.40%		33.20%		22.20%		3.00%		0.13

				Высоко распространен		Средне  распространен		Низко распространен		Не распространен		Затруднились ответить

		Инспекция безопасности дорожного движения, автоинспекция		76.3%		18.4%		0.0%		0.0%		5.3%

		Государственная Дума (депутаты)		68.4%		21.1%		2.6%		2.6%		5.3%

		Крупный бизнес общероссийского масштаба		63.6%		18.2%		9.1%		0.0%		9.1%

		Федеральные СМИ (телеканалы, газеты и пр.)		63.6%		27.3%		0.0%		0.0%		9.1%

		Милиция		63.2%		31.6%						5.3%

		Совет Федерации ("сенаторы")		55.3%		31.6%		5.3%		2.6%		5.3%

		Нижестоящие органы судебной системы (суды субъектов РФ, городские и районные суды, мировые судьи)		52.6%		34.2%		5.3%		2.6%		5.3%

		Политические партии		50.0%		23.7%		15.8%		5.3%		5.3%

		Прокуратура		44.7%		28.9%		15.8%		5.3%		5.3%

		Правительство России		34.2%		44.7%		10.5%		5.3%		5.3%

		Администрация Президента России		34.2%		39.5%		15.8%		5.3%		5.3%

		Армия		31.6%		36.8%		21.1%		2.6%		7.9%

		Федеральные государственные предприятия		27.3%		36.4%		27.3%		0.0%		9.1%

		Федеральная налоговая служба		26.3%		57.9%		7.9%		2.6%		5.3%

		Высшие судебные органы (Конституционный суд, Верховный суд, Высший арбитражный суд)		21.1%		55.3%		10.5%		7.9%		5.3%

		Спецслужбы (ФСБ, СВР, ФСО)		15.8%		26.3%		42.1%		10.5%		5.3%

		Церковь, религиозные организации		15.8%		39.5%		13.2%		15.8%		15.8%

		Общественные организации		13.2%		28.9%		44.7%		10.5%		2.6%

		Государственные банки (Центральный банк, Сбербанк)		10.5%		44.7%		28.9%		10.5%		5.3%

		Правозащитные организации		5.3%		7.9%		42.1%		42.1%		2.6%

		Профсоюзы		0.0%		39.5%		44.7%		13.2%		2.6%

				Высоко распространен		Средне  распространен		Низко распространен		Не распространен		Затруднились ответить

		Администрации (мэрии) муниципалитетов (по большинству известных Вам)		52.6%		28.9%		10.5%		2.6%		5.3%

		Законодательные органы субъектов Российской Федерации (по большинству известных Вам)		44.7%		42.1%		2.6%		5.3%		5.3%

		Исполнительные органы власти субъектов Российской Федерации (по большинству известных Вам)		42.1%		44.7%		2.6%		5.3%		5.3%

		Администрация и учителя средних школ, училищ, техникумов		31.6%		39.5%		21.1%		2.6%		5.3%

		Коммунальные службы (ЖЭКи, ДЭЗы, домоуправления и т.п.)		29.7%		37.8%		18.9%		8.1%		5.4%

		Местные представительные органы  муниципалитетов (по большинству известных Вам)		28.9%		47.4%		15.8%		2.6%		5.3%

		Средний и малый бизнес		28.9%		31.6%		15.8%		18.4%		5.3%

		Строительные организации		28.9%		39.5%		15.8%		10.5%		5.3%

		Администрация и сотрудники поликлиник и больниц		21.1%		44.7%		28.9%		0.0%		5.3%

		Администрация и сотрудники служб социальной защиты, служб занятости, других социальных учреждений		18.4%		36.8%		34.2%		5.3%		5.3%

		Местные средства массовой информации		15.8%		47.4%		15.8%		15.8%		5.3%

		Администрация и преподаватели высших учебных заведений		15.8%		34.2%		39.5%		5.3%		5.3%






_1286619859.xls
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		Архитекторам		Архитекторам		Архитекторам		Архитекторам		Архитекторам

		Проектировщикам коммуникаций		Проектировщикам коммуникаций		Проектировщикам коммуникаций		Проектировщикам коммуникаций		Проектировщикам коммуникаций

		Строителям, руководителям строительных фирм		Строителям, руководителям строительных фирм		Строителям, руководителям строительных фирм		Строителям, руководителям строительных фирм		Строителям, руководителям строительных фирм

		Риэлторам		Риэлторам		Риэлторам		Риэлторам		Риэлторам

		Руководителям ТСЖ и жилищных кооперативов		Руководителям ТСЖ и жилищных кооперативов		Руководителям ТСЖ и жилищных кооперативов		Руководителям ТСЖ и жилищных кооперативов		Руководителям ТСЖ и жилищных кооперативов

		Руководителям и специалистам учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.д.)		Руководителям и специалистам учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.д.)		Руководителям и специалистам учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.д.)		Руководителям и специалистам учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.д.)		Руководителям и специалистам учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.д.)

		Юристам-консультантам, адвокатам, нотариусам		Юристам-консультантам, адвокатам, нотариусам		Юристам-консультантам, адвокатам, нотариусам		Юристам-консультантам, адвокатам, нотариусам		Юристам-консультантам, адвокатам, нотариусам

		Работникам организаций, осуществляющих землеустроительные работы		Работникам организаций, осуществляющих землеустроительные работы		Работникам организаций, осуществляющих землеустроительные работы		Работникам организаций, осуществляющих землеустроительные работы		Работникам организаций, осуществляющих землеустроительные работы

		Чиновникам государственных контрольных и надзорных органов		Чиновникам государственных контрольных и надзорных органов		Чиновникам государственных контрольных и надзорных органов		Чиновникам государственных контрольных и надзорных органов		Чиновникам государственных контрольных и надзорных органов

		Чиновникам местной администрации		Чиновникам местной администрации		Чиновникам местной администрации		Чиновникам местной администрации		Чиновникам местной администрации



Чаще всего

Иногда

Редко

Никогда

Затруднились ответить

0.098

0.134

0.234

0.195

0.338

0.101

0.18

0.208

0.173

0.338

0.185

0.209

0.178

0.106

0.323

0.173

0.242

0.182

0.083

0.321

0.205

0.221

0.158

0.097

0.319

0.251

0.195

0.127

0.094

0.333

0.221

0.22

0.165

0.08

0.314

0.264

0.225

0.121

0.074

0.317

0.403

0.181

0.062

0.044

0.311

0.431

0.154

0.051

0.049

0.315



Лист4

				Согласен		Не  согласен		Затруднились ответить								Согласен		Не  согласен		Затруднились ответить

		Коррупция - это способ, с помощью которого государственные чиновники стремятся установить контроль над предпринимателями и гражданами с целью обогащения		88.3%		3.1%		8.6%								84.6%		10.3%		5.1%

		Коррупция - это способ, с помощью которого предприниматели стремятся установить контроль над государственными органами в корпоративных интересах		71.2%		13.7%		15.1%								97.5%		2.6%		0.0%

		Коррупция - это способ, с помощью которого простой человек решает свои проблемы		54.6%		34.3%		11.1%								71.8%		28.2%		0.0%

				Вызывают особо сильную тревогу		Тревожат, но наряду с другими проблемами		Не думаю, что эта проблема относится к наиболее тревожным

		Сокращение доступа к бесплатному медицинскому обеспечению		73.0%		23.4%		3.6%

		Низкий уровень жизни значительной части населения		70.3%		25.9%		3.8%

		Рост преступности, в том числе среди детей и подростков		68.2%		28.7%		3.0%

		Рост алкоголизма, наркомании		67.9%		28.2%		3.9%

		Рост цен на товары и услуги		66.3%		28.2%		5.5%

		Рост числа детей-сирот, большое количество беспризорных и безнадзорных детей		65.3%		31.4%		3.4%

		Кризис системы ЖКХ, рост жилищно-коммунальных платежей		63.7%		29.9%		6.5%

		Сокращение доступа к бесплатному образованию		58.8%		33.8%		7.4%

		Терроризм		56.7%		34.1%		9.1%

		Коррупция		55.1%		36.2%		8.7%

		Быстрое вымирание населения России		52.8%		39.1%		8.1%

		Необеспеченность жильем всех категорий граждан		52.7%		38.6%		8.7%

		Снижение морали и нравственности, падение семейных ценностей		49.4%		42.5%		8.1%

		Засилье бюрократии		49.0%		40.6%		10.4%

		Реформирование пенсионной системы		47.8%		37.9%		14.2%

		Низкая гражданская и правовая культура людей, неумение бороться за свои права		40.1%		46.8%		13.1%

		Нерегулируемая миграция		25.1%		45.1%		29.8%

		Охлаждение отношений России с Западом		14.8%		47.5%		37.7%

				Вызывают особо сильную тревогу		Тревожат, но наряду с другими проблемами		Не думаю, что эта проблема относится к наиболее тревожным

		Рост алкоголизма, наркомании		66.7%		33.3%		0.0%

		Низкий уровень жизни значительной части населения		59.0%		35.9%		5.1%

		Коррупция		59.0%		30.8%		10.3%

		Депопуляция населения России		53.8%		30.8%		15.4%

		Рост числа детей-сирот, большое количество беспризорных и безнадзорных детей		53.8%		41.0%		5.1%

		Сокращение доступа к бесплатному медицинскому обеспечению		51.3%		28.2%		20.5%

		Кризис системы ЖКХ, рост жилищно-коммунальных платежей		48.7%		30.8%		20.5%

		Сокращение доступа к бесплатному образованию		48.7%		28.2%		23.1%

		Рост цен на товары и услуги		43.6%		33.3%		23.1%

		Недостатки в реформировании пенсионной системы		43.6%		38.5%		17.9%

		Снижение морали и нравственности, падение семейных ценностей		41.0%		38.5%		20.5%

		Необеспеченность жильем всех категорий граждан		41.0%		43.6%		15.4%

		Рост преступности, в том числе среди детей и подростков		38.5%		53.8%		7.7%

		Засилье бюрократии		38.5%		43.6%		17.9%

		Терроризм		28.2%		51.3%		20.5%

		Нерегулируемая миграция		23.1%		56.4%		20.5%

		Низкая гражданская и правовая культура людей, неумение бороться за свои права		20.5%		56.4%		23.1%

		Охлаждение отношений России с Западом		12.8%		41.0%		46.2%

				Высокое		Среднее		Низкое		Затруднились ответить

		1. Безнаказанность госчиновников за получение взяток		81.0%		14.2%		4.5%		0.3%

		2. Широкая свобода действия чиновника, предоставляемая законом или инструкцией (например, "вилки" наказаний за административные правонарушения, обилие таможенных тарифов, нечеткость налогового законодательства и т.п.)		73.4%		23.4%		3.0%		0.2%

		3. Аморальность политиков, госслужащих		70.7%		23.9%		5.1%		0.2%

		4. Необходимость получения массы согласований и разрешений для решения простых, насущных вопросов граждан		70.3%		24.3%		5.1%		0.2%

		5. Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к преодолению проблемы коррупции		70.4%		24.1%		4.7%		0.8%

		6. Противоречивость, несовершенство законодательной базы		67.9%		26.0%		4.8%		1.3%

		7. Плохой пример, подаваемый высшими должностными лицами ("рыба гниет с головы")		66.9%		26.3%		6.7%		0.1%

		8. Неэффективная судебная система, включая механизмы исполнения судебных решений		64.7%		29.8%		4.9%		0.6%

		9. Смыкание власти и бизнеса		65.1%		27.6%		6.3%		1.0%

		10.Неэффективность государственного контроля за деятельностью организаций и граждан		63.1%		30.4%		6.1%		0.4%

		11.Несправедливо осуществленная приватизация госимущества		56.1%		31.5%		11.4%		1.0%

		12.Обилие ведомственных инструкций (постановлений, циркулярных писем и проч.)		52.7%		36.7%		9.5%		1.1%

		13.Слишком высокие налоги и сборы		51.1%		38.9%		8.7%		1.3%

		14.Низкий образовательный и культурный уровень чиновников		44.1%		39.7%		15.1%		1.2%

		15.Отсутствие стимулов честной работы для чиновников, включая отсутствие зависимости служебного роста от добросовестного выполнения обязанностей		41.3%		36.2%		22.1%		0.5%

		16.Работа должностных лиц плохо регламентирована инструкциями		37.0%		48.9%		12.7%		1.4%

		17.Российские исторические традиции мздоимства, воровства		36.5%		43.6%		19.7%		0.2%

		18.Низкий образовательный и культурный уровень населения		34.4%		44.6%		20.5%		0.6%

		19.Слишком обширное вмешательство государства в экономику и другие сферы жизни		24.8%		46.2%		27.5%		1.5%

		20.Слабые гарантии достойного обеспечения чиновника при уходе с государственной службы		22.6%		39.0%		37.4%		0.9%

		21.Низкая зарплата чиновников		18.5%		31.3%		49.0%		1.2%

				Высокое		Среднее		Низкое		Затруднились ответить

		1.Безнаказанность госчиновников за получение взяток		87.2%		12.8%		0.0%		0.0%

		2.Смыкание власти и бизнеса		84.6%		12.8%		2.6%		0.0%

		3.Необходимость получения массы согласований и разрешений для решения простых, насущных вопросов граждан		84.6%		15.4%		0.0%		0.0%

		4.Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к преодолению проблемы коррупции		76.9%		17.9%		5.1%		0.0%

		5.Аморальность политиков, госслужащих		74.4%		20.5%		5.1%		0.0%

		6.Противоречивость, несовершенство законодательной базы		71.1%		26.3%		2.6%		0.0%

		7.Неэффективная судебная система, включая механизмы исполнения судебных решений		66.7%		30.8%		2.6%		0.0%

		8.Плохой пример, подаваемый высшими должностными лицами ("рыба гниет с головы")		64.1%		25.6%		10.3%		0.0%

		9.Несправедливо осуществленная приватизация госимущества		64.1%		23.1%		12.8%		0.0%

		10.Широкая свобода действия чиновника, предоставляемая законом или инструкцией (например, "вилки" наказаний за административные правонарушения, обилие таможенных тарифов, нечеткость налогового законодательства и т.п.)		61.5%		35.9%		2.6%		0.0%

		11.Отсутствие стимулов честной работы для чиновников, включая отсутствие зависимости служебного роста от добросовестного выполнения обязанностей		56.4%		33.3%		10.3%		0.0%

		12.Слишком высокие налоги и сборы		55.3%		28.9%		13.2%		2.6%

		13.Неэффективность государственного контроля за деятельностью организаций и граждан		51.3%		33.3%		15.4%		0.0%

		14.Обилие ведомственных инструкций (постановлений, циркулярных писем и проч.)		48.7%		38.5%		10.3%		2.6%

		15.Российские исторические традиции мздоимства, воровства		41.0%		41.0%		17.9%		0.0%

		16.Работа должностных лиц плохо регламентирована инструкциями		38.5%		43.6%		12.8%		5.1%

		17.Низкий образовательный и культурный уровень чиновников		38.5%		33.3%		28.2%		0.0%

		18.Слишком обширное вмешательство государства в экономику и другие сферы жизни		30.8%		41.0%		28.2%		0.0%

		19.Низкий образовательный и культурный уровень населения		28.2%		41.0%		30.8%		0.0%

		20.Слабые гарантии достойного обеспечения чиновника при уходе с государственной службы		23.1%		48.7%		28.2%		0.0%

		21.Низкая зарплата чиновников		15.4%		33.3%		51.3%		0.0%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Прямой личный опыт		31.6%		16.8%		17.9%		24.9%		8.8%

		Близкие родственники		25.7%		31.8%		18.5%		15.4%		8.6%

		Друзья и знакомые		26.4%		35.7%		18.9%		10.5%		8.5%

		Информации СМИ		32.6%		28.9%		20.0%		9.0%		9.5%

		система общего и среднего профессионального образования

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруд-нились отве-тить

		Личного		21.4%		13.0%		16.0%		32.7%		16.9%

		Близких родственников		21.8%		22.7%		18.6%		20.5%		16.3%

		Друзей и знакомых		21.7%		30.2%		19.1%		13.0%		16.1%

		Информации СМИ		27.8%		27.0%		18.5%		10.1%		16.6%

		система высшего профессионального образования

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруд-нились отве-тить

		Личного		18.6%		11.5%		11.8%		40.2%		17.8%

		Близких родственников		17.8%		24.6%		18.7%		21.4%		17.5%

		Друзей и знакомых		23.6%		27.9%		18.2%		13.1%		17.2%

		Информации СМИ		27.9%		28.7%		17.3%		8.2%		18.0%

		система обеспечения жильем граждан

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Личного		12.7%		8.2%		12.7%		42.9%		23.6%

		Близких родственников		10.2%		18.6%		19.5%		28.1%		23.6%

		Друзей и знакомых		16.8%		23.3%		18.8%		17.5%		23.5%

		Информации СМИ		31.7%		22.1%		13.5%		9.1%		23.5%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Представители страховых компаний		14.5%		26.6%		27.9%		15.7%		15.3%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и т.д.)		24.7%		30.7%		26.1%		7.4%		11.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		35.4%		29.1%		15.9%		6.9%		12.6%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и др.)		48.6%		26.8%		10.0%		3.3%		11.3%

		Врачи		63.4%		18.5%		6.7%		1.9%		9.6%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Представители страховых компаний		15.8%		39.5%		34.2%		2.6%		7.9%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и .т.д.)		41.0%		38.5%		15.4%				5.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		41.0%		48.7%		2.6%		2.6%		5.1%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и др.)		57.9%		28.9%		7.9%				5.3%

		Врачи		61.5%		28.2%		5.1%				5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (завхозу, лаборантам и т.п.)		3.0%		10.7%		25.3%		41.1%		19.8%

		Чиновникам органов управления образованием		22.3%		23.9%		20.3%		12.7%		20.7%

		Представителям администрации (директору, зам. директора, зав. учебной частью)		37.3%		26.9%		9.9%		7.0%		18.9%

		Учителям и преподавателям		55.7%		16.6%		6.2%		3.8%		17.7%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (завхозу, лаборантам и т.п.)		2.6%		21.1%		26.3%		44.7%		5.3%

		Чиновникам органов управления образованием		39.5%		34.2%		18.4%		2.6%		5.3%

		Учителям и преподавателям		43.6%		41.0%		7.7%		5.1%		2.6%

		Представителям администрации (директору, зам. директора, зав. учебной частью)		56.4%		28.2%		7.7%		2.6%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (лаборантам, сотрудникам АХЧ)		4.4%		11.9%		27.0%		33.4%		23.3%

		Чиновникам органов управления образованием		18.6%		22.0%		21.0%		13.0%		25.4%

		Руководителям высшего уровня (ректору и его заместителям)		29.7%		26.1%		13.8%		8.0%		22.5%

		Руководителям среднего уровня (зав. кафедрами и деканам)		33.5%		28.6%		10.7%		5.5%		21.7%

		Преподавателям		57.7%		14.3%		3.8%		3.2%		21.0%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		10.5%		15.8%		39.5%		26.3%		7.9%

		Чиновники органов управления образованием		28.2%		33.3%		23.1%		7.7%		7.7%

		Руководители подразделений (зав. кафедрами и деканы)		35.9%		43.6%		12.8%		2.6%		5.1%

		Руководители вузов (ректор и его заместители)		38.5%		28.2%		17.9%		10.3%		5.1%

		Преподаватели		46.2%		41.0%		7.7%		0.0%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Архитекторам		9.8%		13.4%		23.4%		19.5%		33.8%

		Проектировщикам коммуникаций		10.1%		18.0%		20.8%		17.3%		33.8%

		Строителям, руководителям строительных фирм		18.5%		20.9%		17.8%		10.6%		32.3%

		Риэлторам		17.3%		24.2%		18.2%		8.3%		32.1%

		Руководителям ТСЖ и жилищных кооперативов		20.5%		22.1%		15.8%		9.7%		31.9%

		Руководителям и специалистам учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.д.)		25.1%		19.5%		12.7%		9.4%		33.3%

		Юристам-консультантам, адвокатам, нотариусам		22.1%		22.0%		16.5%		8.0%		31.4%

		Работникам организаций, осуществляющих землеустроительные работы		26.4%		22.5%		12.1%		7.4%		31.7%

		Чиновникам государственных контрольных и надзорных органов		40.3%		18.1%		6.2%		4.4%		31.1%

		Чиновникам местной администрации		43.1%		15.4%		5.1%		4.9%		31.5%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Проектировщики коммуникаций		10.8%		29.7%		24.3%		29.7%		5.4%

		Архитекторы		13.5%		10.8%		35.1%		35.1%		5.4%

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		21.6%		40.5%		21.6%		10.8%		5.4%

		Строители (руководители строительных фирм)		29.7%		35.1%		21.6%		8.1%		5.4%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		32.4%		29.7%		10.8%		24.3%		2.7%

		Риэлторы		36.8%		26.3%		31.6%		2.6%		2.6%

		Работники организаций, осуществляющих землеустроительные работы		40.5%		18.9%		24.3%		13.5%		2.7%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		45.9%		27.0%		16.2%		8.1%		2.7%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		67.6%		24.3%		2.7%		2.7%		2.7%

		Чиновники местной администрации		70.3%		16.2%		8.1%		2.7%		2.7%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Представители страховых компаний		13.5%		25.2%		27.9%		16.8%		16.5%

		Бизнес: поставщики лекарств, медицинского оборудования и т.п.		25.7%		21.4%		19.6%		13.4%		19.8%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и т.д.)		24.2%		30.5%		22.5%		10.7%		12.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		29.1%		26.7%		20.0%		9.0%		15.1%

		Пациенты		33.4%		31.8%		19.1%		4.2%		11.5%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями)		38.2%		28.7%		14.8%		5.3%		13.1%

		Врачи		51.5%		25.1%		8.2%		3.7%		11.4%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Представители страховых компаний		20.5%		35.9%		23.1%		12.8%		7.7%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и .т.д.)		28.2%		51.3%		12.8%		5.1%		2.6%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями)		36.8%		44.7%		7.9%		5.3%		5.3%

		Чиновники органов управления здравоохранением		38.5%		43.6%		5.1%		7.7%		5.1%

		Бизнес: поставщики лекарств, медицинского оборудования и т.п.		38.5%		38.5%		5.1%		12.8%		5.1%

		Пациенты		39.5%		39.5%		13.2%		5.3%		2.6%

		Врачи		43.6%		43.6%		7.7%		2.6%		2.6%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (завхоз, лаборанты и т.п.)		3.2%		9.5%		24.6%		41.3%		21.5%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		11.3%		21.3%		21.0%		21.9%		24.5%

		Чиновники органов управления образованием		17.2%		24.6%		21.0%		14.1%		23.2%

		Учащиеся и их инициативные группы		22.2%		29.6%		18.5%		9.5%		20.2%

		Представители администрации (директор, зам. директора, зав.учебной частью)		24.6%		29.3%		15.2%		9.7%		21.2%

		Учителя и преподаватели		34.3%		25.8%		11.7%		8.0%		20.3%

		Родители, родительские комитеты		36.4%		25.7%		13.6%		4.6%		19.7%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учащиеся и их инициативные группы		10.5%		47.4%		28.9%		5.3%		7.9%

		Учебно-вспомогательный персонал (завхоз, лаборанты и т.п.)		10.5%		21.1%		26.3%		36.8%		5.3%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		28.2%		30.8%		15.4%		17.9%		7.7%

		Учителя и преподаватели		33.3%		43.6%		12.8%		5.1%		5.1%

		Чиновники органов управления образованием		34.2%		34.2%		21.1%		5.3%		5.3%

		Родители, родительские комитеты		36.8%		42.1%		10.5%		7.9%		2.6%

		Представители администрации (директор, зам. директора, зав.учебной частью)		48.7%		25.6%		12.8%		7.7%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		4.0%		12.0%		28.5%		29.7%		25.8%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		10.6%		17.9%		21.7%		18.6%		31.1%

		Чиновники органов управления образованием		15.9%		21.8%		21.6%		12.8%		27.9%

		Руководители высшего уровня (ректор и его заместители)		19.4%		26.7%		16.9%		10.8%		26.2%

		Руководители среднего уровня (зав. кафедрами и деканы)		21.4%		29.0%		17.1%		7.3%		25.1%

		Учащиеся и их родители		33.2%		27.5%		11.9%		4.1%		23.2%

		Преподаватели		40.9%		24.7%		6.6%		4.6%		23.2%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		8.1%		18.9%		29.7%		35.1%		8.1%

		Чиновники органов управления образованием		27.0%		37.8%		24.3%		5.4%		5.4%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		27.0%		35.1%		13.5%		16.2%		8.1%

		Студенты и их родители		28.2%		43.6%		20.5%		2.6%		5.1%

		Руководители подразделений (зав. кафедрами и деканы)		36.8%		31.6%		23.7%		2.6%		5.3%

		Преподаватели		44.7%		44.7%		5.3%				5.3%

		Руководители вузов (ректор и его заместители)		44.7%		26.3%		10.5%		13.2%		5.3%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Архитекторы		9.7%		15.1%		20.7%		17.8%		36.7%

		Проектировщики коммуникаций		12.2%		17.5%		18.3%		15.3%		36.6%

		Будущие жильцы, владельцы жилья		22.3%		17.3%		16.3%		8.9%		35.3%

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		19.4%		19.4%		17.2%		8.1%		35.9%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		19.9%		20.8%		15.9%		7.7%		35.7%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		24.1%		17.2%		12.9%		8.8%		37.1%

		Риэлторы		19.4%		24.1%		13.9%		7.0%		35.6%

		Работники организаций, осуществляющие землеустроительные работы		23.8%		20.1%		12.1%		8.1%		35.9%

		Строители, руководители строительной фирмы		24.2%		21.7%		13.1%		5.8%		35.1%

		Чиновники местной администрации		37.8%		14.6%		7.0%		5.5%		35.1%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		37.4%		15.8%		7.0%		5.0%		34.8%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		10.8%		35.1%		40.5%		8.1%		5.4%

		Архитекторы		18.9%		8.1%		35.1%		32.4%		5.4%

		Проектировщики коммуникаций		24.3%		16.2%		24.3%		29.7%		5.4%

		Риэлторы		28.9%		42.1%		18.4%		5.3%		5.3%

		Будущие жильцы, владельцы жилья		31.6%		18.4%		42.1%		2.6%		5.3%

		Строители, руководители строительной фирмы		35.1%		37.8%		21.6%				5.4%

		Работники организаций, осуществляющие землеустроительные работы		35.1%		27.0%		16.2%		16.2%		5.4%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		35.1%		27.0%		10.8%		21.6%		5.4%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		37.8%		29.7%		16.2%		10.8%		5.4%

		Чиновники местной администрации		56.8%		29.7%		2.7%		5.4%		5.4%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		62.2%		21.6%		8.1%		2.7%		5.4%

				Здравоохранение		Система общего и среднего проф. образования		Система высшего профессионального образования		Система обеспечения жильем граждан

		Было очень чувствительно - расходы составили значительно больше месячного дохода		7.8%		4.0%		5.1%		3.5%

		Было весьма чувствительно - пришлось расстаться с крупной суммой денег  или ценной вещью		11.7%		9.4%		9.9%		7.9%

		Было не очень чувствительно расходы составили примерно 1/5 - 1/3 месячного дохода		17.0%		15.6%		10.5%		2.9%

		Было мало чувствительно - расходы составили менее 1/5 месячного дохода		11.4%		12.1%		5.7%		1.8%

		Этого не было		36.1%		0.0%		0.0%		59.0%

		Затруднились ответить		15.9%		59.0%		68.8%		24.9%

				Вполне помогут решить проблему		Снимут остроту проблемы, но сама проблема останется		Только частично снимут остроту		Ничего не решат

		"Здоровье"		10.5%		24.7%		27.9%		27.6%

		"Образование"		9.1%		24.7%		30.2%		25.8%

		"Доступное жилье"		8.3%		19.8%		25.7%		34.7%

				Вполне помогут решить проблему		Снимут остроту проблемы, но сама проблема останется		Только частично снимут остроту		Ничего они не решат		Затрудняюсь ответить

		"Здоровье"		0.0%		5.3%		50.0%		34.2%		10.5%

		"Образование"		2.6%		7.9%		50.0%		31.6%		7.9%

		"Доступное жилье"		0.0%		10.5%		39.5%		42.1%		7.9%
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				Согласен		Не  согласен		Затруднились ответить								Согласен		Не  согласен		Затруднились ответить

		Коррупция - это способ, с помощью которого государственные чиновники стремятся установить контроль над предпринимателями и гражданами с целью обогащения		88.3%		3.1%		8.6%								84.6%		10.3%		5.1%

		Коррупция - это способ, с помощью которого предприниматели стремятся установить контроль над государственными органами в корпоративных интересах		71.2%		13.7%		15.1%								97.5%		2.6%		0.0%

		Коррупция - это способ, с помощью которого простой человек решает свои проблемы		54.6%		34.3%		11.1%								71.8%		28.2%		0.0%

				Вызывают особо сильную тревогу		Тревожат, но наряду с другими проблемами		Не думаю, что эта проблема относится к наиболее тревожным

		Сокращение доступа к бесплатному медицинскому обеспечению		73.0%		23.4%		3.6%

		Низкий уровень жизни значительной части населения		70.3%		25.9%		3.8%

		Рост преступности, в том числе среди детей и подростков		68.2%		28.7%		3.0%

		Рост алкоголизма, наркомании		67.9%		28.2%		3.9%

		Рост цен на товары и услуги		66.3%		28.2%		5.5%

		Рост числа детей-сирот, большое количество беспризорных и безнадзорных детей		65.3%		31.4%		3.4%

		Кризис системы ЖКХ, рост жилищно-коммунальных платежей		63.7%		29.9%		6.5%

		Сокращение доступа к бесплатному образованию		58.8%		33.8%		7.4%

		Терроризм		56.7%		34.1%		9.1%

		Коррупция		55.1%		36.2%		8.7%

		Быстрое вымирание населения России		52.8%		39.1%		8.1%

		Необеспеченность жильем всех категорий граждан		52.7%		38.6%		8.7%

		Снижение морали и нравственности, падение семейных ценностей		49.4%		42.5%		8.1%

		Засилье бюрократии		49.0%		40.6%		10.4%

		Реформирование пенсионной системы		47.8%		37.9%		14.2%

		Низкая гражданская и правовая культура людей, неумение бороться за свои права		40.1%		46.8%		13.1%

		Нерегулируемая миграция		25.1%		45.1%		29.8%

		Охлаждение отношений России с Западом		14.8%		47.5%		37.7%

				Вызывают особо сильную тревогу		Тревожат, но наряду с другими проблемами		Не думаю, что эта проблема относится к наиболее тревожным

		Рост алкоголизма, наркомании		66.7%		33.3%		0.0%

		Низкий уровень жизни значительной части населения		59.0%		35.9%		5.1%

		Коррупция		59.0%		30.8%		10.3%

		Депопуляция населения России		53.8%		30.8%		15.4%

		Рост числа детей-сирот, большое количество беспризорных и безнадзорных детей		53.8%		41.0%		5.1%

		Сокращение доступа к бесплатному медицинскому обеспечению		51.3%		28.2%		20.5%

		Кризис системы ЖКХ, рост жилищно-коммунальных платежей		48.7%		30.8%		20.5%

		Сокращение доступа к бесплатному образованию		48.7%		28.2%		23.1%

		Рост цен на товары и услуги		43.6%		33.3%		23.1%

		Недостатки в реформировании пенсионной системы		43.6%		38.5%		17.9%

		Снижение морали и нравственности, падение семейных ценностей		41.0%		38.5%		20.5%

		Необеспеченность жильем всех категорий граждан		41.0%		43.6%		15.4%

		Рост преступности, в том числе среди детей и подростков		38.5%		53.8%		7.7%

		Засилье бюрократии		38.5%		43.6%		17.9%

		Терроризм		28.2%		51.3%		20.5%

		Нерегулируемая миграция		23.1%		56.4%		20.5%

		Низкая гражданская и правовая культура людей, неумение бороться за свои права		20.5%		56.4%		23.1%

		Охлаждение отношений России с Западом		12.8%		41.0%		46.2%

				Высокое		Среднее		Низкое		Затруднились ответить

		1. Безнаказанность госчиновников за получение взяток		81.0%		14.2%		4.5%		0.3%

		2. Широкая свобода действия чиновника, предоставляемая законом или инструкцией (например, "вилки" наказаний за административные правонарушения, обилие таможенных тарифов, нечеткость налогового законодательства и т.п.)		73.4%		23.4%		3.0%		0.2%

		3. Аморальность политиков, госслужащих		70.7%		23.9%		5.1%		0.2%

		4. Необходимость получения массы согласований и разрешений для решения простых, насущных вопросов граждан		70.3%		24.3%		5.1%		0.2%

		5. Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к преодолению проблемы коррупции		70.4%		24.1%		4.7%		0.8%

		6. Противоречивость, несовершенство законодательной базы		67.9%		26.0%		4.8%		1.3%

		7. Плохой пример, подаваемый высшими должностными лицами ("рыба гниет с головы")		66.9%		26.3%		6.7%		0.1%

		8. Неэффективная судебная система, включая механизмы исполнения судебных решений		64.7%		29.8%		4.9%		0.6%

		9. Смыкание власти и бизнеса		65.1%		27.6%		6.3%		1.0%

		10.Неэффективность государственного контроля за деятельностью организаций и граждан		63.1%		30.4%		6.1%		0.4%

		11.Несправедливо осуществленная приватизация госимущества		56.1%		31.5%		11.4%		1.0%

		12.Обилие ведомственных инструкций (постановлений, циркулярных писем и проч.)		52.7%		36.7%		9.5%		1.1%

		13.Слишком высокие налоги и сборы		51.1%		38.9%		8.7%		1.3%

		14.Низкий образовательный и культурный уровень чиновников		44.1%		39.7%		15.1%		1.2%

		15.Отсутствие стимулов честной работы для чиновников, включая отсутствие зависимости служебного роста от добросовестного выполнения обязанностей		41.3%		36.2%		22.1%		0.5%

		16.Работа должностных лиц плохо регламентирована инструкциями		37.0%		48.9%		12.7%		1.4%

		17.Российские исторические традиции мздоимства, воровства		36.5%		43.6%		19.7%		0.2%

		18.Низкий образовательный и культурный уровень населения		34.4%		44.6%		20.5%		0.6%

		19.Слишком обширное вмешательство государства в экономику и другие сферы жизни		24.8%		46.2%		27.5%		1.5%

		20.Слабые гарантии достойного обеспечения чиновника при уходе с государственной службы		22.6%		39.0%		37.4%		0.9%

		21.Низкая зарплата чиновников		18.5%		31.3%		49.0%		1.2%

				Высокое		Среднее		Низкое		Затруднились ответить

		1.Безнаказанность госчиновников за получение взяток		87.2%		12.8%		0.0%		0.0%

		2.Смыкание власти и бизнеса		84.6%		12.8%		2.6%		0.0%

		3.Необходимость получения массы согласований и разрешений для решения простых, насущных вопросов граждан		84.6%		15.4%		0.0%		0.0%

		4.Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к преодолению проблемы коррупции		76.9%		17.9%		5.1%		0.0%

		5.Аморальность политиков, госслужащих		74.4%		20.5%		5.1%		0.0%

		6.Противоречивость, несовершенство законодательной базы		71.1%		26.3%		2.6%		0.0%

		7.Неэффективная судебная система, включая механизмы исполнения судебных решений		66.7%		30.8%		2.6%		0.0%

		8.Плохой пример, подаваемый высшими должностными лицами ("рыба гниет с головы")		64.1%		25.6%		10.3%		0.0%

		9.Несправедливо осуществленная приватизация госимущества		64.1%		23.1%		12.8%		0.0%

		10.Широкая свобода действия чиновника, предоставляемая законом или инструкцией (например, "вилки" наказаний за административные правонарушения, обилие таможенных тарифов, нечеткость налогового законодательства и т.п.)		61.5%		35.9%		2.6%		0.0%

		11.Отсутствие стимулов честной работы для чиновников, включая отсутствие зависимости служебного роста от добросовестного выполнения обязанностей		56.4%		33.3%		10.3%		0.0%

		12.Слишком высокие налоги и сборы		55.3%		28.9%		13.2%		2.6%

		13.Неэффективность государственного контроля за деятельностью организаций и граждан		51.3%		33.3%		15.4%		0.0%

		14.Обилие ведомственных инструкций (постановлений, циркулярных писем и проч.)		48.7%		38.5%		10.3%		2.6%

		15.Российские исторические традиции мздоимства, воровства		41.0%		41.0%		17.9%		0.0%

		16.Работа должностных лиц плохо регламентирована инструкциями		38.5%		43.6%		12.8%		5.1%

		17.Низкий образовательный и культурный уровень чиновников		38.5%		33.3%		28.2%		0.0%

		18.Слишком обширное вмешательство государства в экономику и другие сферы жизни		30.8%		41.0%		28.2%		0.0%

		19.Низкий образовательный и культурный уровень населения		28.2%		41.0%		30.8%		0.0%

		20.Слабые гарантии достойного обеспечения чиновника при уходе с государственной службы		23.1%		48.7%		28.2%		0.0%

		21.Низкая зарплата чиновников		15.4%		33.3%		51.3%		0.0%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Прямой личный опыт		31.6%		16.8%		17.9%		24.9%		8.8%

		Близкие родственники		25.7%		31.8%		18.5%		15.4%		8.6%

		Друзья и знакомые		26.4%		35.7%		18.9%		10.5%		8.5%

		Информации СМИ		32.6%		28.9%		20.0%		9.0%		9.5%

		система общего и среднего профессионального образования

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруд-нились отве-тить

		Личного		21.4%		13.0%		16.0%		32.7%		16.9%

		Близких родственников		21.8%		22.7%		18.6%		20.5%		16.3%

		Друзей и знакомых		21.7%		30.2%		19.1%		13.0%		16.1%

		Информации СМИ		27.8%		27.0%		18.5%		10.1%		16.6%

		система высшего профессионального образования

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруд-нились отве-тить

		Личного		18.6%		11.5%		11.8%		40.2%		17.8%

		Близких родственников		17.8%		24.6%		18.7%		21.4%		17.5%

		Друзей и знакомых		23.6%		27.9%		18.2%		13.1%		17.2%

		Информации СМИ		27.9%		28.7%		17.3%		8.2%		18.0%

		система обеспечения жильем граждан

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Личного		12.7%		8.2%		12.7%		42.9%		23.6%

		Близких родственников		10.2%		18.6%		19.5%		28.1%		23.6%

		Друзей и знакомых		16.8%		23.3%		18.8%		17.5%		23.5%

		Информации СМИ		31.7%		22.1%		13.5%		9.1%		23.5%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Представители страховых компаний		14.5%		26.6%		27.9%		15.7%		15.3%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и т.д.)		24.7%		30.7%		26.1%		7.4%		11.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		35.4%		29.1%		15.9%		6.9%		12.6%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и др.)		48.6%		26.8%		10.0%		3.3%		11.3%

		Врачи		63.4%		18.5%		6.7%		1.9%		9.6%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Представители страховых компаний		15.8%		39.5%		34.2%		2.6%		7.9%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и .т.д.)		41.0%		38.5%		15.4%				5.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		41.0%		48.7%		2.6%		2.6%		5.1%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и др.)		57.9%		28.9%		7.9%				5.3%

		Врачи		61.5%		28.2%		5.1%				5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (завхозу, лаборантам и т.п.)		3.0%		10.7%		25.3%		41.1%		19.8%

		Чиновникам органов управления образованием		22.3%		23.9%		20.3%		12.7%		20.7%

		Представителям администрации (директору, зам. директора, зав. учебной частью)		37.3%		26.9%		9.9%		7.0%		18.9%

		Учителям и преподавателям		55.7%		16.6%		6.2%		3.8%		17.7%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (завхозу, лаборантам и т.п.)		2.6%		21.1%		26.3%		44.7%		5.3%

		Чиновникам органов управления образованием		39.5%		34.2%		18.4%		2.6%		5.3%

		Учителям и преподавателям		43.6%		41.0%		7.7%		5.1%		2.6%

		Представителям администрации (директору, зам. директора, зав. учебной частью)		56.4%		28.2%		7.7%		2.6%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (лаборантам, сотрудникам АХЧ)		4.4%		11.9%		27.0%		33.4%		23.3%

		Чиновникам органов управления образованием		18.6%		22.0%		21.0%		13.0%		25.4%

		Руководителям высшего уровня (ректору и его заместителям)		29.7%		26.1%		13.8%		8.0%		22.5%

		Руководителям среднего уровня (зав. кафедрами и деканам)		33.5%		28.6%		10.7%		5.5%		21.7%

		Преподавателям		57.7%		14.3%		3.8%		3.2%		21.0%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		10.5%		15.8%		39.5%		26.3%		7.9%

		Чиновники органов управления образованием		28.2%		33.3%		23.1%		7.7%		7.7%

		Руководители подразделений (зав. кафедрами и деканы)		35.9%		43.6%		12.8%		2.6%		5.1%

		Руководители вузов (ректор и его заместители)		38.5%		28.2%		17.9%		10.3%		5.1%

		Преподаватели		46.2%		41.0%		7.7%		0.0%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Архитекторам		9.8%		13.4%		23.4%		19.5%		33.8%

		Проектировщикам коммуникаций		10.1%		18.0%		20.8%		17.3%		33.8%

		Строителям, руководителям строительных фирм		18.5%		20.9%		17.8%		10.6%		32.3%

		Риэлторам		17.3%		24.2%		18.2%		8.3%		32.1%

		Руководителям ТСЖ и жилищных кооперативов		20.5%		22.1%		15.8%		9.7%		31.9%

		Руководителям и специалистам учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		25.1%		19.5%		12.7%		9.4%		33.3%

		Юристам-консультантам, адвокатам, нотариусам		22.1%		22.0%		16.5%		8.0%		31.4%

		Работникам организаций, осуществляющих землеустроительные работы		26.4%		22.5%		12.1%		7.4%		31.7%

		Чиновникам государственных контрольных и надзорных органов		40.3%		18.1%		6.2%		4.4%		31.1%

		Чиновникам местной администрации		43.1%		15.4%		5.1%		4.9%		31.5%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Проектировщики коммуникаций		10.8%		29.7%		24.3%		29.7%		5.4%

		Архитекторы		13.5%		10.8%		35.1%		35.1%		5.4%

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		21.6%		40.5%		21.6%		10.8%		5.4%

		Строители (руководители строительных фирм)		29.7%		35.1%		21.6%		8.1%		5.4%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		32.4%		29.7%		10.8%		24.3%		2.7%

		Риэлторы		36.8%		26.3%		31.6%		2.6%		2.6%

		Работники организаций, осуществляющих землеустроительные работы		40.5%		18.9%		24.3%		13.5%		2.7%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		45.9%		27.0%		16.2%		8.1%		2.7%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		67.6%		24.3%		2.7%		2.7%		2.7%

		Чиновники местной администрации		70.3%		16.2%		8.1%		2.7%		2.7%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Представители страховых компаний		13.5%		25.2%		27.9%		16.8%		16.5%

		Бизнес: поставщики лекарств, медицинского оборудования и т.п.		25.7%		21.4%		19.6%		13.4%		19.8%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и т.д.)		24.2%		30.5%		22.5%		10.7%		12.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		29.1%		26.7%		20.0%		9.0%		15.1%

		Пациенты		33.4%		31.8%		19.1%		4.2%		11.5%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями)		38.2%		28.7%		14.8%		5.3%		13.1%

		Врачи		51.5%		25.1%		8.2%		3.7%		11.4%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Представители страховых компаний		20.5%		35.9%		23.1%		12.8%		7.7%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и .т.д.)		28.2%		51.3%		12.8%		5.1%		2.6%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями)		36.8%		44.7%		7.9%		5.3%		5.3%

		Чиновники органов управления здравоохранением		38.5%		43.6%		5.1%		7.7%		5.1%

		Бизнес: поставщики лекарств, медицинского оборудования и т.п.		38.5%		38.5%		5.1%		12.8%		5.1%

		Пациенты		39.5%		39.5%		13.2%		5.3%		2.6%

		Врачи		43.6%		43.6%		7.7%		2.6%		2.6%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (завхоз, лаборанты и т.п.)		3.2%		9.5%		24.6%		41.3%		21.5%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		11.3%		21.3%		21.0%		21.9%		24.5%

		Чиновники органов управления образованием		17.2%		24.6%		21.0%		14.1%		23.2%

		Учащиеся и их инициативные группы		22.2%		29.6%		18.5%		9.5%		20.2%

		Представители администрации (директор, зам. директора, зав.учебной частью)		24.6%		29.3%		15.2%		9.7%		21.2%

		Учителя и преподаватели		34.3%		25.8%		11.7%		8.0%		20.3%

		Родители, родительские комитеты		36.4%		25.7%		13.6%		4.6%		19.7%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учащиеся и их инициативные группы		10.5%		47.4%		28.9%		5.3%		7.9%

		Учебно-вспомогательный персонал (завхоз, лаборанты и т.п.)		10.5%		21.1%		26.3%		36.8%		5.3%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		28.2%		30.8%		15.4%		17.9%		7.7%

		Учителя и преподаватели		33.3%		43.6%		12.8%		5.1%		5.1%

		Чиновники органов управления образованием		34.2%		34.2%		21.1%		5.3%		5.3%

		Родители, родительские комитеты		36.8%		42.1%		10.5%		7.9%		2.6%

		Представители администрации (директор, зам. директора, зав.учебной частью)		48.7%		25.6%		12.8%		7.7%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		4.0%		12.0%		28.5%		29.7%		25.8%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		10.6%		17.9%		21.7%		18.6%		31.1%

		Чиновники органов управления образованием		15.9%		21.8%		21.6%		12.8%		27.9%

		Руководители высшего уровня (ректор и его заместители)		19.4%		26.7%		16.9%		10.8%		26.2%

		Руководители среднего уровня (зав. кафедрами и деканы)		21.4%		29.0%		17.1%		7.3%		25.1%

		Учащиеся и их родители		33.2%		27.5%		11.9%		4.1%		23.2%

		Преподаватели		40.9%		24.7%		6.6%		4.6%		23.2%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		8.1%		18.9%		29.7%		35.1%		8.1%

		Чиновники органов управления образованием		27.0%		37.8%		24.3%		5.4%		5.4%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		27.0%		35.1%		13.5%		16.2%		8.1%

		Студенты и их родители		28.2%		43.6%		20.5%		2.6%		5.1%

		Руководители подразделений (зав. кафедрами и деканы)		36.8%		31.6%		23.7%		2.6%		5.3%

		Преподаватели		44.7%		44.7%		5.3%				5.3%

		Руководители вузов (ректор и его заместители)		44.7%		26.3%		10.5%		13.2%		5.3%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Архитекторы		9.7%		15.1%		20.7%		17.8%		36.7%

		Проектировщики коммуникаций		12.2%		17.5%		18.3%		15.3%		36.6%

		Будущие жильцы, владельцы жилья		22.3%		17.3%		16.3%		8.9%		35.3%

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		19.4%		19.4%		17.2%		8.1%		35.9%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		19.9%		20.8%		15.9%		7.7%		35.7%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		24.1%		17.2%		12.9%		8.8%		37.1%

		Риэлторы		19.4%		24.1%		13.9%		7.0%		35.6%

		Работники организаций, осуществляющие землеустроительные работы		23.8%		20.1%		12.1%		8.1%		35.9%

		Строители, руководители строительной фирмы		24.2%		21.7%		13.1%		5.8%		35.1%

		Чиновники местной администрации		37.8%		14.6%		7.0%		5.5%		35.1%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		37.4%		15.8%		7.0%		5.0%		34.8%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		10.8%		35.1%		40.5%		8.1%		5.4%

		Архитекторы		18.9%		8.1%		35.1%		32.4%		5.4%

		Проектировщики коммуникаций		24.3%		16.2%		24.3%		29.7%		5.4%

		Риэлторы		28.9%		42.1%		18.4%		5.3%		5.3%

		Будущие жильцы, владельцы жилья		31.6%		18.4%		42.1%		2.6%		5.3%

		Строители, руководители строительной фирмы		35.1%		37.8%		21.6%				5.4%

		Работники организаций, осуществляющие землеустроительные работы		35.1%		27.0%		16.2%		16.2%		5.4%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		35.1%		27.0%		10.8%		21.6%		5.4%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		37.8%		29.7%		16.2%		10.8%		5.4%

		Чиновники местной администрации		56.8%		29.7%		2.7%		5.4%		5.4%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		62.2%		21.6%		8.1%		2.7%		5.4%

				Здравоохранение		Система общего и среднего проф. образования		Система высшего профессионального образования		Система обеспечения жильем граждан

		Было очень чувствительно - расходы составили значительно больше месячного дохода		7.8%		4.0%		5.1%		3.5%

		Было весьма чувствительно - пришлось расстаться с крупной суммой денег  или ценной вещью		11.7%		9.4%		9.9%		7.9%

		Было не очень чувствительно расходы составили примерно 1/5 - 1/3 месячного дохода		17.0%		15.6%		10.5%		2.9%

		Было мало чувствительно - расходы составили менее 1/5 месячного дохода		11.4%		12.1%		5.7%		1.8%

		Этого не было		36.1%		0.0%		0.0%		59.0%

		Затруднились ответить		15.9%		59.0%		68.8%		24.9%

				Вполне помогут решить проблему		Снимут остроту проблемы, но сама проблема останется		Только частично снимут остроту		Ничего не решат

		"Здоровье"		10.5%		24.7%		27.9%		27.6%

		"Образование"		9.1%		24.7%		30.2%		25.8%

		"Доступное жилье"		8.3%		19.8%		25.7%		34.7%

				Вполне помогут решить проблему		Снимут остроту проблемы, но сама проблема останется		Только частично снимут остроту		Ничего они не решат		Затрудняюсь ответить

		"Здоровье"		0.0%		5.3%		50.0%		34.2%		10.5%

		"Образование"		2.6%		7.9%		50.0%		31.6%		7.9%

		"Доступное жилье"		0.0%		10.5%		39.5%		42.1%		7.9%






