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Кто кого «покупает»?

Приступая к борьбе с коррупционными проявлениями необходимо  выяснить, кто является инициатором коррупционных сделок – «простые люди», предприниматели или чиновники. Ответ на этот вопрос поможет определиться с социальной группой, которая станет основным объектом антикоррупционной политики.

В ходе всероссийского опроса респондентам было предложено выбрать один из трех вариантов, характеризующих коррупцию, который по их мнению наиболее подходил бы для нынешней ситуации. Тем самым предполагалось дать оценку сравнительной распространенности трех видов коррупции – двух разновидностей деловой коррупции: «скупки государства», когда предприниматель «покупает» услуги чиновника;  «скупки бизнеса», когда чиновник либо политик требует от предпринимателя услуг в обмен на возможность того заниматься бизнесом, а также бытовой («подношения» учителям, врачам, мелким чиновникам со стороны «простых людей»). 

Как следует из данных, приведенных в диагр. 11 на с. …, в сознании россиян сложилась четкая иерархия типичности этих трех видов коррупции. Самой типичной считается «скупка бизнеса», когда чиновник у предпринимателей и граждан вымогает взятку. Далее следуют «скупка государства», а затем бытовая коррупция. 

Эти данные, конечно, вовсе не означают, будто случаи бытовой коррупции в России крайне редки. Как раз наоборот, с ее помощью «простой человек» решает свои проблемы, и она получила наиболее широкое распространение. Однако такая ее разновидность не воспринимается как сколько-нибудь опасное явление, в отличие от коррупции в настоящем ее смысле слова. Опасным считают ее проявление именно в органах государственной власти, когда инициаторами таковой выступают государственные чиновники либо предприниматели.

Диаграмма 11

Оценки россиянами типичности разных видов коррупции
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Коррупция - это способ, с помощью которого государственные

чиновники стремятся установить контроль над

предпринимателями и гражданами с целью обогащения

Коррупция - это способ, с помощью которого предприниматели

стремятся установить контроль над государственными органами

в корпоративных интересах

Коррупция - это способ, с помощью которого "простой человек"

решает свои проблемы

Согласны Не согласны Затруднились ответить


А поскольку в глазах рядовых россиян главными субъектами коррупции выступают госчиновники, наибольшее одобрение у граждан вызывает приоритетность борьбы не с подкупающими предпринимателями, а с вымогателями-чиновниками.  

Место коррупции в современной жизни россиян

Для наиболее результативной организации борьбы с коррупцией важно выяснить, какое место занимает это явление в жизни сограждан. Ведь ни одна страна мира не может в силу ограниченности своих ресурсов одновременно и в полной мере решить имеющиеся у нее проблемы. Эффективной является  только та политика, которая концентрирует все ресурсы на самых важных направлениях деятельности. Можно ли в современной России считать борьбу с коррупцией наиболее приоритетной составляющей деятельности государства и общественных организаций?

 Для ответа на этот вопрос респондентам предложили список из восемнадцати самых насущных для страны проблем, по каждой из которых они высказались. 

Диагр. 12 на с. … знакомит нас с вариантами ответов в порядке убывания значимости жизненных проблем. 

Согласно ее данным россияне отводят проблеме коррупции десятое место, считая ее относительно тревожной. Девятое и одиннадцатое места занимают проблемы терроризма и депопуляции населения, что свидетельствует о том, что такое явление как коррупция оценивается участниками как очень близкое к перечисленным проблемам.

Диаграмма 12

Иерархия проблем современной жизни, вызывающих

наибольшую тревогу у респондентов
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Сокращение доступа к бесплатному медицинскому

обеспечению

Низкий уровень жизни значительной части населения

Рост преступности, в том числе среди детей и подростков

Рост алкоголизма, наркомании

Рост цен на товары и услуги

Рост числа детей-сирот, большое количество беспризорных

и безнадзорных детей

Кризис системы ЖКХ, рост жилищно-коммунальных

платежей

Сокращение доступа к бесплатному образованию

Терроризм

Коррупция

Быстрое вымирание населения России

Необеспеченность жильем всех категорий граждан

Снижение морали и нравственности, падение семейных

ценностей

Засилье бюрократии

Реформирование пенсионной системы

Низкая гражданская и правовая культура людей, неумение

бороться за свои права

Нерегулируемая миграция

Охлаждение отношений России с Западом

Вызывают особо сильную тревогу

Тревожат наряду с другими проблемами

Не думаю, что эта проблема относится к наиболее тревожным


Однако рейтинг проблемы коррупции все же сильно занижен. Как хорошо видно из диагр. 12, наиболее важными проблемами россияне считают свертывание системы бесплатного здравоохранения, рост преступности, бедность, наркоманию и алкоголизм, детскую беспризорность. Эту иерархию вряд ли можно признать научно обоснованной. Их масштабы и негативные последствия до сих пор не имеют объективной оценки и, вероятно, могут быть несколько преувеличены в СМИ. По мнению экспертов, именно бюрократизм и коррупция являются главными причинами того, что экономические и социальные программы столь мало эффективны. 

Причины и условия коррупции: как они представляются

При борьбе с коррупцией необходимо наносить удары не только по самому явлению и его носителям, но и по факторам, стимулирующим его развитие. 
Рассмотрим, какие суждения о причинах коррупции доминируют в общественном сознании россиян.
Во время опроса респондентам задали несколько вопросов о причинах и условиях развития коррупции в современной России.

Прежде всего, им предложили прямо ответить на вопрос: «Какое утверждение кажется им наиболее верным?» и выбрать не более трех вариантов ответов. Полученные ответы были следующими: «Основные причины коррупции в России – это …»: 

«…жадность и аморальность российских чиновников и бизнесменов» – 70,1%;

«…неэффективность государства и несовершенство законов» – 63,1%;

«…низкий уровень правовой культуры и законопослушания подавляющего большинства населения» – 37,2%;

«…широкое распространение клановости и семейственности в среде российских чиновников» – 33,9%;

«…правовая неграмотность самих чиновников» – 13,7%;

«…другое» – 1,1%.

Затруднились с выбором – 4,2%.

Для интерпретации полученных результатов ответы респондентов следует сгруппировать по основным причинам коррупции:

низкий уровень:

самого государства как института (второй вариант ответа);

культуры граждан (третий вариант);

культуры чиновников (первый, четвертый и пятый варианты). 

В результате получилась такая картина:

коррупция – это результат:

низкой культуры чиновников – признали примерно 118% (т.е. такие ответы были выбраны практически всеми респондентами, а некоторыми даже неоднократно);

несовершенства государства как института – 63%;

низкой культуры граждан – 37%.

Общественное мнение по этому вопросу не вполне совпадает с мнением экспертов, которые на первое место среди причин коррупции обычно ставят институциональное несовершенство государства, и лишь во вторую очередь говорят о личных качествах чиновников (жадность, аморальность, правовая неграмотность и другие) и рядовых граждан (низкая правовая культура и т.д.). Видимо, это связано с тем, что обыденное сознание склонно больше персонифицировать, субъективизировать причины социально-экономических явлений, не придавая настолько значения объективным факторам.

Для выяснения причин коррупции при проведении всероссийского опроса респондентам кроме прямого задавался также вопрос в завуалированной форме – им было предложено оценить степень влияния на нее перечисленных в анкете двадцати одного фактора, отмечая ее уровенькак высокий, средний или низкий. Диагр. 13 на с. … представляет результаты этого опроса.

Данные ответы подтверждают оценку фактора «аморальности политиков и госслужащих», который оказался почти на вершине рейтинга, а фактор «низкого образовательного и культурного уровня населения»  занял одно из последних его мест. 

Среди перечисленных факторов можно выделить три группы:

экономическая, к которой относятся 1-й, 2-й, 11-й, 13-й, 19-й, 20-й и 21-й факторы;

политическая, к которой можно отнести – 4–10-й, 12-й, 15-й и 16-й факторы;

социальная с 3-м, 14-м, 17-м и 18-м факторами. 

Диаграмма 13

Иерархия значимости условий, порождающих по мнению

респондентов коррупцию в России
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1. Безнаказанность госчиновников за получение взяток

2. Широкая свобода действия чиновников, предоставляемая

законом или инструкцией (например,"вилка" наказаний за

административные правонарушения и т.п.)

3. Аморальность политиков, госслужащих

4. Необходимость получения массы согласований и разрешений для

решения простых, насущных вопросов граждан

5. Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к

преодолению проблемы коррупции

6. Противоречивость, несовершенство законодательной базы

7. Плохой пример, подаваемый высшими должностными лицами

8. Неэффективная судебная система, включая механизмы

исполнения судебных решений

9. Смыкание власти и бизнеса

10.Неэффективность государственного контроля за деятельностью

организаций и граждан

11.Несправедливо осуществленная приватизация госимущества

12.Обилие ведомственных инструкций (постановлений,

циркулярных писем и прочего)

13.Слишком высокие налоги и сборы

14.Низкий образовательный и культурный уровень чиновников

15.Отсутствие стимулов для честной работы чиновников, включая

служебный рост в зависимости от добросовестного выполнения

своих обязанностей

16.Работа должностных лиц плохо регламентирована инструкциями

17.Российские исторические традиции мздоимства, воровства

18.Низкий образовательный и культурный уровень населения

19.Слишком большое вмешательство государства в экономику и

другие сферы жизни

20.Недостаточные гарантии достойного обеспечения чиновника при

уходе с государственной службы

21.Низкая зарплата чиновников

Высокое Среднее Низкое Затруднились ответить


Судя по данным опроса, респонденты не отдают особо выраженного предпочтения ни одной из групп, все три группы факторов рассматриваются ими как примерно равнозначные.

Выводы о приоритетах в осознании россиянами проблем коррупции имеют важное практическое значение. Как раз именно на их основе и необходимо конструировать программу освещения антикоррупционной стратегии в СМИ, популярной литературе, консультациях по правовым вопросам и т.д. Даже если реальные приоритеты борьбы с коррупцией должны, согласно научным рекомендациям, выбираться несколько иначе (например, когда основное значение придается экономическим, а не политическим факторам), при пропаганде программы антикоррупционной деятельности целесообразно на начальных этапах публично формулировать приоритеты таким образом, чтобы они в наибольшей степени совпадали с ожиданиями рядовых граждан, вызывая их одобрение. А затем уже следует проводить информационно-разъяснительную работу, чтобы массовое сознание максимально приблизить к научным выводам. 

Как бороться со «спрутом»?

При выстраивании антикоррупционной политики на ближайшую перспективу необходимо выбирать такие меры, которые, с одной стороны, произвели бы высокий практический эффект (тормозя рост коррупции и снижая ее), а с другой – дали не меньший пропагандистский результат (повышающий популярность применяющих ее органов власти). Две эти цели хотя и близки (в особенности, в долгосрочном периоде), но отнюдь не совпадают. 

Антикоррупционная политика должна искусно сочетать в себе оба упомянутых подхода – как меры с высоким практическим эффектом, так и пропагандистские, воспитательные и профилактические мероприятия, рассчитанные прежде всего на повышение рейтинга политической власти. После недавнего обновления государственной администрации выбор антикоррупционных мер с высоким пропагандистским эффектом приобрел большую актуальность: новые люди в эшелонах власти должны активно работать над усилением своего авторитета среди граждан.

Во время анкетирования респондентам задали вопрос: «Какие меры по борьбе с коррупцией на Ваш взгляд наиболее эффективны?», на который предполагалось дать не более трех вариантов ответов из числа предложенных. 

Были получены следующие результаты:

62% выбрали ответ «Усиление борьбы с коррупцией в самих правоохранительных органах»;

по 43% – «Ужесточение уголовных наказаний, вплоть до введения смертной казни за коррупцию и другие экономические преступления», а также «Конфискация имущества не только коррупционеров, но и членов их семей»;

35% – «Совершенствование законодательной базы»;

26% – «Сокращение государственного аппарата»;

22% – «Усиление контроля за деятельностью чиновничества со стороны общественности и демократических институтов (СМИ, общественные организации, политические партии)»;

10% – «Наделение правоохранительных органов дополнительными полномочиями и средствами»;

9% – «Поощрение, в том числе материальное, добровольных информаторов о фактах коррупции»;

7% – «Легализация наименее социально опасных видов коррупции («чаевые», подарки врачам, учителям и другое)».

Для интерпретации полученных результатов сгруппируем перечисленные антикоррупционные меры в два блока:

силовые, основанные на применении традиционных для России административных подходов, – ужесточении наказаний и выделении дополнительных ресурсов (это 2-й, 3-й и 7-й варианты ответов, их суммарный рейтинг – 96%);

социально-экономические, основанные на применении ранее не- типичных в нашей стране мер небюрократического, демократического контроля (1-й, 4–6-й и 8–9-й варианты ответов, их суммарный рейтинг – 161%). 

В итоге можно констатировать, что россияне в большей степени надеются на применение социально-экономических мер нежели чисто силовых. Это совпадает с мнением экспертов, убежденных, что силовые меры сами по себе хотя и тормозят развитие коррупции (как это было, например, в сталинские времена), но дают относительно слабый и, самое главное, неустойчивый эффект. 

В то же время львиная доля надежд на пользу от социально-экономических мер связана с ожиданиями усиления борьбы с коррупцией в правоохранительных органах. И ожидания эти оправданны: как уже ранее отмечалось, согласно данным разных исследований, именно правоохранительные органы считаются и являются в России одним из наиболее коррумпированных институтов. По всей видимости, программу антикоррупционных действий целесообразно начать именно с них, что даст как практический, так и пропагандистский эффект.

Следует подчеркнуть, что силовые меры хотя и уступают в целом по популярности социально-экономическим, но сохраняют все же высокий рейтинг. Это создает довольно опасную ситуацию, когда, с одной стороны, ужесточение репрессий против коррупционеров (вплоть до смертной казни) может возыметь сильный популистский эффект, а, с другой, крайне опасно по политическим соображениям. Необходимо проявить большую осторожность и взвешенность в отношении использования политически допустимых мер (в частности, усиления конфискационных мероприятий) с пропагандой в СМИ концепции низкой эффективности применения слишком строгих наказаний и отдельных репрессивных мер.

К сожалению в общественном сознании россиян пока весьма низок рейтинг тех мероприятий, на основе которых за рубежом удавалось добиться высоких результатов, – усиления демократического контроля с привлечением институтов гражданского общества. 

Также следует отметить неоднозначное отношение к мерам, которые предлагают отдельные эксперты. С этой точки зрения обратим внимание на позиции респондентов по вопросу широкого использования платных информаторов. 

На вопрос: «Считаете ли Вы, что для борьбы с коррупцией следует поощрять лиц, добровольно информирующих о ее фактах компетентные органы?» респонденты ответили:

«Да, считаю» – 32,5%;

 «Нет, поощрение информаторов приносит обществу гораздо больше вреда, чем пользы» – 34,8%.

Затруднились ответить – 32,7%.

В результате по данному вопросу сложилось колеблющееся равновесие: доли одобряющих, осуждающих и колеблющихся были почти равны.

Десять тезисов о коррупции

Проанализировав материалы проведенного исследования, сформулируем основные выводы:

1. Россияне осуждают, прежде всего, коррупцию среди высших должностных лиц (злоупотребления высокопоставленных политиков и бюрократов), будучи относительно терпимыми к «низовым» и повседневным ее проявлениям. Это фактор, объективно стимулирующий высокий уровень развития коррупции, поскольку «низовые» ее проявления являются питательной почвой и для процветания «верхушечной» коррупции. Данный стереотип общественного сознания позволяет, с одобрения граждан, инициировать обвинения в коррупции против самых высокопоставленных лиц, но препятствует вовлечению граждан в борьбу с ней как явлением.

2. Абсолютное большинство сограждан разделяют мнение профессиональных исследователей коррупции, что коррупционные отношения в России являются институционализированными (системными). 
3. В то же время в массовом сознании пока недооцениваются негативные последствия коррупции: в преимущественно негативном ее эффекте убеждены лишь 2/5 граждан, треть россиян считают коррупцию явлением с нулевым эффектом, а 15% полагают, что она в целом приносит даже пользу. Для антикоррупционной мобилизации необходимо усилить негативное отношение сограждан к этому явлению и проводить активную работу со СМИ, направленную на формирование в массовом сознании однозначно отрицательных оценок его последствий. 

4. В основном россияне склонны оценивать государственные институты федерального уровня как более коррумпированные в сравнении с региональными. Одними из наиболее коррумпированных они считают правоохранительные органы (в особенности, ГИБДД и милицию) и Государственную Думу. Отмечаемая гражданами высочайшая степень коррумпированности органов внутренних дел и парламента является сильным тормозом к развертыванию антикоррупционной борьбы. Поэтому при реализации антикоррупционной политики все мероприятия следует начинать именно с них –  эти меры не только объективно необходимы, но и дадут хороший пропагандистский эффект.

5. К числу наименее коррумпированных институтов россияне относят спецслужбы, местные СМИ, а также правозащитные и общественные организации. Наличие общего противника в лице участников коррупционных отношений дает этим институтам возможность найти между собой общий язык. 
6. В социальной сфере как наиболее коррумпированные сограждане отметили здравоохранение, образование и жилищное строительство. В известной мере это объясняется излишним административным контролем в них. А поскольку три эти сферы объявлены приоритетными, то и в соответствующие им национальные проекты необходимо будет включить специальные блоки, направленные на противодействие коррупции. Хотя меры, ранее применявшиеся в отраслях национальных проектов, пока не воспринимаются гражданами России как эффективно антикоррупционные.  

7. Судя по данным опроса, «средние россияне» в качестве главных субъектов коррупции (а, соответственно, и объектов борьбы) видят госчиновников. Именно они (а не предприниматели, часто считающиеся лишь «жертвами» коррупционного вымогательства) должны находиться в центре борьбы с этим злом.  

8. В настоящее время проблема коррупции рассматривается большинством россиян как одна из важнейших, но далеко не самая важная. Для ее решения требуется целенаправленная информационно-разъяснительная работа среди широких масс населения. 

9. Давая сравнительную оценку важности различных факторов коррупции, россияне склонны делать слишком сильный акцент на морально-этические и политические аспекты, недооценивая значение институциональных факторов. Эта социальная аберрация (заблуждение, отклонение от истины) объективно способствует сохранению высокой степени коррупции, поскольку препятствует применению эффективных институциональных мер, направленных скорее против явления, а не  конкретных людей. При выработке и реализации конкретных мероприятий Национального плана противодействия коррупции необходимо учитывать это несовпадение массовых стереотипов с научными выводами, умело сочетая реально эффективные меры с пропагандистскими. 

10.  При выборе мер борьбы с коррупцией россияне склонны  отдавать предпочтение скорее мерам социально-экономическим нежели силовым. Объективно это может послужить основой для эффективной антикоррупционной политики. 
Как свидетельствует мировой опыт борьбы с коррупцией, процесс изменения степени коррумпированности отдельных стран проходит достаточно медленно. Важнейшими условиями реального противодействия коррупции являются поддержка населением основных мер борьбы с ней и контроль со стороны институтов гражданского общества. Поэтому первоочередной и реально достижимой целью противодействия коррупции в России на ближайшие год-два стало остановить ее рост. Снижение уровня коррупции в стране до показателей восточноевропейских стран следует рассматривать как среднесрочную перспективу, рассчитанную не менее чем на 3–4  года. Очистить российское общество от коррупции, достигнув уровня благополучных в этом отношении стран, – задача далекого будущего, на решение которой уйдет около 15–20 лет.
А пока необходимо принять базовый закон о борьбе с коррупцией и пакет его нормативного правового сопровождения, провести антикоррупционную экспертизу всего законодательства, обеспечить прозрачность и четкую регламентацию деятельности государственного аппарата всех уровней, особенно при проведении конкурсных процедур по госзаказу и госзакупкам, открытость кадровой политики и инвестиционной деятельности как на федеральном, так и региональном уровнях.
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				Согласен		Не  согласен		Затруднились ответить								Согласен		Не  согласен		Затруднились ответить

		Коррупция - это способ, с помощью которого государственные чиновники стремятся установить контроль над предпринимателями и гражданами с целью обогащения		88.3%		3.1%		8.6%								84.6%		10.3%		5.1%

		Коррупция - это способ, с помощью которого предприниматели стремятся установить контроль над государственными органами в корпоративных интересах		71.2%		13.7%		15.1%								97.5%		2.6%		0.0%

		Коррупция - это способ, с помощью которого простой человек решает свои проблемы		54.6%		34.3%		11.1%								71.8%		28.2%		0.0%

				Вызывают особо сильную тревогу		Тревожат наряду с другими проблемами		Не думаю, что эта проблема относится к наиболее тревожным

		Сокращение доступа к бесплатному медицинскому обеспечению		73.0%		23.4%		3.6%

		Низкий уровень жизни значительной части населения		70.3%		25.9%		3.8%

		Рост преступности, в том числе среди детей и подростков		68.2%		28.7%		3.0%

		Рост алкоголизма, наркомании		67.9%		28.2%		3.9%

		Рост цен на товары и услуги		66.3%		28.2%		5.5%

		Рост числа детей-сирот, большое количество беспризорных и безнадзорных детей		65.3%		31.4%		3.4%

		Кризис системы ЖКХ, рост жилищно-коммунальных платежей		63.7%		29.9%		6.5%

		Сокращение доступа к бесплатному образованию		58.8%		33.8%		7.4%

		Терроризм		56.7%		34.1%		9.1%

		Коррупция		55.1%		36.2%		8.7%

		Быстрое вымирание населения России		52.8%		39.1%		8.1%

		Необеспеченность жильем всех категорий граждан		52.7%		38.6%		8.7%

		Снижение морали и нравственности, падение семейных ценностей		49.4%		42.5%		8.1%

		Засилье бюрократии		49.0%		40.6%		10.4%

		Реформирование пенсионной системы		47.8%		37.9%		14.2%

		Низкая гражданская и правовая культура людей, неумение бороться за свои права		40.1%		46.8%		13.1%

		Нерегулируемая миграция		25.1%		45.1%		29.8%

		Охлаждение отношений России с Западом		14.8%		47.5%		37.7%

				Вызывают особо сильную тревогу		Тревожат, но наряду с другими проблемами		Не думаю, что эта проблема относится к наиболее тревожным

		Рост алкоголизма, наркомании		66.7%		33.3%		0.0%

		Низкий уровень жизни значительной части населения		59.0%		35.9%		5.1%

		Коррупция		59.0%		30.8%		10.3%

		Депопуляция населения России		53.8%		30.8%		15.4%

		Рост числа детей-сирот, большое количество беспризорных и безнадзорных детей		53.8%		41.0%		5.1%

		Сокращение доступа к бесплатному медицинскому обеспечению		51.3%		28.2%		20.5%

		Кризис системы ЖКХ, рост жилищно-коммунальных платежей		48.7%		30.8%		20.5%

		Сокращение доступа к бесплатному образованию		48.7%		28.2%		23.1%

		Рост цен на товары и услуги		43.6%		33.3%		23.1%

		Недостатки в реформировании пенсионной системы		43.6%		38.5%		17.9%

		Снижение морали и нравственности, падение семейных ценностей		41.0%		38.5%		20.5%

		Необеспеченность жильем всех категорий граждан		41.0%		43.6%		15.4%

		Рост преступности, в том числе среди детей и подростков		38.5%		53.8%		7.7%

		Засилье бюрократии		38.5%		43.6%		17.9%

		Терроризм		28.2%		51.3%		20.5%

		Нерегулируемая миграция		23.1%		56.4%		20.5%

		Низкая гражданская и правовая культура людей, неумение бороться за свои права		20.5%		56.4%		23.1%

		Охлаждение отношений России с Западом		12.8%		41.0%		46.2%

				Высокое		Среднее		Низкое		Затруднились ответить

		1. Безнаказанность госчиновников за получение взяток		81.0%		14.2%		4.5%		0.3%

		2. Широкая свобода действия чиновника, предоставляемая законом или инструкцией (например, "вилки" наказаний за административные правонарушения, обилие таможенных тарифов, нечеткость налогового законодательства и т.п.)		73.4%		23.4%		3.0%		0.2%

		3. Аморальность политиков, госслужащих		70.7%		23.9%		5.1%		0.2%

		4. Необходимость получения массы согласований и разрешений для решения простых, насущных вопросов граждан		70.3%		24.3%		5.1%		0.2%

		5. Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к преодолению проблемы коррупции		70.4%		24.1%		4.7%		0.8%

		6. Противоречивость, несовершенство законодательной базы		67.9%		26.0%		4.8%		1.3%

		7. Плохой пример, подаваемый высшими должностными лицами ("рыба гниет с головы")		66.9%		26.3%		6.7%		0.1%

		8. Неэффективная судебная система, включая механизмы исполнения судебных решений		64.7%		29.8%		4.9%		0.6%

		9. Смыкание власти и бизнеса		65.1%		27.6%		6.3%		1.0%

		10.Неэффективность государственного контроля за деятельностью организаций и граждан		63.1%		30.4%		6.1%		0.4%

		11.Несправедливо осуществленная приватизация госимущества		56.1%		31.5%		11.4%		1.0%

		12.Обилие ведомственных инструкций (постановлений, циркулярных писем и проч.)		52.7%		36.7%		9.5%		1.1%

		13.Слишком высокие налоги и сборы		51.1%		38.9%		8.7%		1.3%

		14.Низкий образовательный и культурный уровень чиновников		44.1%		39.7%		15.1%		1.2%

		15.Отсутствие стимулов честной работы для чиновников, включая отсутствие зависимости служебного роста от добросовестного выполнения обязанностей		41.3%		36.2%		22.1%		0.5%

		16.Работа должностных лиц плохо регламентирована инструкциями		37.0%		48.9%		12.7%		1.4%

		17.Российские исторические традиции мздоимства, воровства		36.5%		43.6%		19.7%		0.2%

		18.Низкий образовательный и культурный уровень населения		34.4%		44.6%		20.5%		0.6%

		19.Слишком обширное вмешательство государства в экономику и другие сферы жизни		24.8%		46.2%		27.5%		1.5%

		20.Слабые гарантии достойного обеспечения чиновника при уходе с государственной службы		22.6%		39.0%		37.4%		0.9%

		21.Низкая зарплата чиновников		18.5%		31.3%		49.0%		1.2%

				Высокое		Среднее		Низкое		Затруднились ответить

		1.Безнаказанность госчиновников за получение взяток		87.2%		12.8%		0.0%		0.0%

		2.Смыкание власти и бизнеса		84.6%		12.8%		2.6%		0.0%

		3.Необходимость получения массы согласований и разрешений для решения простых, насущных вопросов граждан		84.6%		15.4%		0.0%		0.0%

		4.Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к преодолению проблемы коррупции		76.9%		17.9%		5.1%		0.0%

		5.Аморальность политиков, госслужащих		74.4%		20.5%		5.1%		0.0%

		6.Противоречивость, несовершенство законодательной базы		71.1%		26.3%		2.6%		0.0%

		7.Неэффективная судебная система, включая механизмы исполнения судебных решений		66.7%		30.8%		2.6%		0.0%

		8.Плохой пример, подаваемый высшими должностными лицами ("рыба гниет с головы")		64.1%		25.6%		10.3%		0.0%

		9.Несправедливо осуществленная приватизация госимущества		64.1%		23.1%		12.8%		0.0%

		10.Широкая свобода действия чиновника, предоставляемая законом или инструкцией (например, "вилки" наказаний за административные правонарушения, обилие таможенных тарифов, нечеткость налогового законодательства и т.п.)		61.5%		35.9%		2.6%		0.0%

		11.Отсутствие стимулов честной работы для чиновников, включая отсутствие зависимости служебного роста от добросовестного выполнения обязанностей		56.4%		33.3%		10.3%		0.0%

		12.Слишком высокие налоги и сборы		55.3%		28.9%		13.2%		2.6%

		13.Неэффективность государственного контроля за деятельностью организаций и граждан		51.3%		33.3%		15.4%		0.0%

		14.Обилие ведомственных инструкций (постановлений, циркулярных писем и проч.)		48.7%		38.5%		10.3%		2.6%

		15.Российские исторические традиции мздоимства, воровства		41.0%		41.0%		17.9%		0.0%

		16.Работа должностных лиц плохо регламентирована инструкциями		38.5%		43.6%		12.8%		5.1%

		17.Низкий образовательный и культурный уровень чиновников		38.5%		33.3%		28.2%		0.0%

		18.Слишком обширное вмешательство государства в экономику и другие сферы жизни		30.8%		41.0%		28.2%		0.0%

		19.Низкий образовательный и культурный уровень населения		28.2%		41.0%		30.8%		0.0%

		20.Слабые гарантии достойного обеспечения чиновника при уходе с государственной службы		23.1%		48.7%		28.2%		0.0%

		21.Низкая зарплата чиновников		15.4%		33.3%		51.3%		0.0%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Прямой личный опыт		31.6%		16.8%		17.9%		24.9%		8.8%

		Близкие родственники		25.7%		31.8%		18.5%		15.4%		8.6%

		Друзья и знакомые		26.4%		35.7%		18.9%		10.5%		8.5%

		Информации СМИ		32.6%		28.9%		20.0%		9.0%		9.5%

		система общего и среднего профессионального образования

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруд-нились отве-тить

		Личного		21.4%		13.0%		16.0%		32.7%		16.9%

		Близких родственников		21.8%		22.7%		18.6%		20.5%		16.3%

		Друзей и знакомых		21.7%		30.2%		19.1%		13.0%		16.1%

		Информации СМИ		27.8%		27.0%		18.5%		10.1%		16.6%

		система высшего профессионального образования

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруд-нились отве-тить

		Личного		18.6%		11.5%		11.8%		40.2%		17.8%

		Близких родственников		17.8%		24.6%		18.7%		21.4%		17.5%

		Друзей и знакомых		23.6%		27.9%		18.2%		13.1%		17.2%

		Информации СМИ		27.9%		28.7%		17.3%		8.2%		18.0%

		система обеспечения жильем граждан

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Личного		12.7%		8.2%		12.7%		42.9%		23.6%

		Близких родственников		10.2%		18.6%		19.5%		28.1%		23.6%

		Друзей и знакомых		16.8%		23.3%		18.8%		17.5%		23.5%

		Информации СМИ		31.7%		22.1%		13.5%		9.1%		23.5%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Представители страховых компаний		14.5%		26.6%		27.9%		15.7%		15.3%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и т.д.)		24.7%		30.7%		26.1%		7.4%		11.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		35.4%		29.1%		15.9%		6.9%		12.6%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и др.)		48.6%		26.8%		10.0%		3.3%		11.3%

		Врачи		63.4%		18.5%		6.7%		1.9%		9.6%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Представители страховых компаний		15.8%		39.5%		34.2%		2.6%		7.9%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и .т.д.)		41.0%		38.5%		15.4%				5.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		41.0%		48.7%		2.6%		2.6%		5.1%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и др.)		57.9%		28.9%		7.9%				5.3%

		Врачи		61.5%		28.2%		5.1%				5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (завхозу, лаборантам и т.п.)		3.0%		10.7%		25.3%		41.1%		19.8%

		Чиновникам органов управления образованием		22.3%		23.9%		20.3%		12.7%		20.7%

		Представителям администрации (директору, зам. директора, зав. учебной частью)		37.3%		26.9%		9.9%		7.0%		18.9%

		Учителям и преподавателям		55.7%		16.6%		6.2%		3.8%		17.7%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (завхозу, лаборантам и т.п.)		2.6%		21.1%		26.3%		44.7%		5.3%

		Чиновникам органов управления образованием		39.5%		34.2%		18.4%		2.6%		5.3%

		Учителям и преподавателям		43.6%		41.0%		7.7%		5.1%		2.6%

		Представителям администрации (директору, зам. директора, зав. учебной частью)		56.4%		28.2%		7.7%		2.6%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (лаборантам, сотрудникам АХЧ)		4.4%		11.9%		27.0%		33.4%		23.3%

		Чиновникам органов управления образованием		18.6%		22.0%		21.0%		13.0%		25.4%

		Руководителям высшего уровня (ректору и его заместителям)		29.7%		26.1%		13.8%		8.0%		22.5%

		Руководителям среднего уровня (зав. кафедрами и деканам)		33.5%		28.6%		10.7%		5.5%		21.7%

		Преподавателям		57.7%		14.3%		3.8%		3.2%		21.0%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		10.5%		15.8%		39.5%		26.3%		7.9%

		Чиновники органов управления образованием		28.2%		33.3%		23.1%		7.7%		7.7%

		Руководители подразделений (зав. кафедрами и деканы)		35.9%		43.6%		12.8%		2.6%		5.1%

		Руководители вузов (ректор и его заместители)		38.5%		28.2%		17.9%		10.3%		5.1%

		Преподаватели		46.2%		41.0%		7.7%		0.0%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Архитекторам		9.8%		13.4%		23.4%		19.5%		33.8%

		Проектировщикам коммуникаций		10.1%		18.0%		20.8%		17.3%		33.8%

		Строителям, руководителям строительных фирм		18.5%		20.9%		17.8%		10.6%		32.3%

		Риэлторам		17.3%		24.2%		18.2%		8.3%		32.1%

		Руководителям ТСЖ и жилищных кооперативов		20.5%		22.1%		15.8%		9.7%		31.9%

		Руководителям и специалистам учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		25.1%		19.5%		12.7%		9.4%		33.3%

		Юристам-консультантам, адвокатам, нотариусам		22.1%		22.0%		16.5%		8.0%		31.4%

		Работникам организаций, осуществляющих землеустроительные работы		26.4%		22.5%		12.1%		7.4%		31.7%

		Чиновникам государственных контрольных и надзорных органов		40.3%		18.1%		6.2%		4.4%		31.1%

		Чиновникам местной администрации		43.1%		15.4%		5.1%		4.9%		31.5%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Проектировщики коммуникаций		10.8%		29.7%		24.3%		29.7%		5.4%

		Архитекторы		13.5%		10.8%		35.1%		35.1%		5.4%

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		21.6%		40.5%		21.6%		10.8%		5.4%

		Строители (руководители строительных фирм)		29.7%		35.1%		21.6%		8.1%		5.4%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		32.4%		29.7%		10.8%		24.3%		2.7%

		Риэлторы		36.8%		26.3%		31.6%		2.6%		2.6%

		Работники организаций, осуществляющих землеустроительные работы		40.5%		18.9%		24.3%		13.5%		2.7%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		45.9%		27.0%		16.2%		8.1%		2.7%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		67.6%		24.3%		2.7%		2.7%		2.7%

		Чиновники местной администрации		70.3%		16.2%		8.1%		2.7%		2.7%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Представители страховых компаний		13.5%		25.2%		27.9%		16.8%		16.5%

		Бизнес: поставщики лекарств, медицинского оборудования и т.п.		25.7%		21.4%		19.6%		13.4%		19.8%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и т.д.)		24.2%		30.5%		22.5%		10.7%		12.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		29.1%		26.7%		20.0%		9.0%		15.1%

		Пациенты		33.4%		31.8%		19.1%		4.2%		11.5%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями)		38.2%		28.7%		14.8%		5.3%		13.1%

		Врачи		51.5%		25.1%		8.2%		3.7%		11.4%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Представители страховых компаний		20.5%		35.9%		23.1%		12.8%		7.7%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и .т.д.)		28.2%		51.3%		12.8%		5.1%		2.6%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями)		36.8%		44.7%		7.9%		5.3%		5.3%

		Чиновники органов управления здравоохранением		38.5%		43.6%		5.1%		7.7%		5.1%

		Бизнес: поставщики лекарств, медицинского оборудования и т.п.		38.5%		38.5%		5.1%		12.8%		5.1%

		Пациенты		39.5%		39.5%		13.2%		5.3%		2.6%

		Врачи		43.6%		43.6%		7.7%		2.6%		2.6%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (завхоз, лаборанты и т.п.)		3.2%		9.5%		24.6%		41.3%		21.5%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		11.3%		21.3%		21.0%		21.9%		24.5%

		Чиновники органов управления образованием		17.2%		24.6%		21.0%		14.1%		23.2%

		Учащиеся и их инициативные группы		22.2%		29.6%		18.5%		9.5%		20.2%

		Представители администрации (директор, зам. директора, зав.учебной частью)		24.6%		29.3%		15.2%		9.7%		21.2%

		Учителя и преподаватели		34.3%		25.8%		11.7%		8.0%		20.3%

		Родители, родительские комитеты		36.4%		25.7%		13.6%		4.6%		19.7%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учащиеся и их инициативные группы		10.5%		47.4%		28.9%		5.3%		7.9%

		Учебно-вспомогательный персонал (завхоз, лаборанты и т.п.)		10.5%		21.1%		26.3%		36.8%		5.3%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		28.2%		30.8%		15.4%		17.9%		7.7%

		Учителя и преподаватели		33.3%		43.6%		12.8%		5.1%		5.1%

		Чиновники органов управления образованием		34.2%		34.2%		21.1%		5.3%		5.3%

		Родители, родительские комитеты		36.8%		42.1%		10.5%		7.9%		2.6%

		Представители администрации (директор, зам. директора, зав.учебной частью)		48.7%		25.6%		12.8%		7.7%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		4.0%		12.0%		28.5%		29.7%		25.8%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		10.6%		17.9%		21.7%		18.6%		31.1%

		Чиновники органов управления образованием		15.9%		21.8%		21.6%		12.8%		27.9%

		Руководители высшего уровня (ректор и его заместители)		19.4%		26.7%		16.9%		10.8%		26.2%

		Руководители среднего уровня (зав. кафедрами и деканы)		21.4%		29.0%		17.1%		7.3%		25.1%

		Учащиеся и их родители		33.2%		27.5%		11.9%		4.1%		23.2%

		Преподаватели		40.9%		24.7%		6.6%		4.6%		23.2%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		8.1%		18.9%		29.7%		35.1%		8.1%

		Чиновники органов управления образованием		27.0%		37.8%		24.3%		5.4%		5.4%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		27.0%		35.1%		13.5%		16.2%		8.1%

		Студенты и их родители		28.2%		43.6%		20.5%		2.6%		5.1%

		Руководители подразделений (зав. кафедрами и деканы)		36.8%		31.6%		23.7%		2.6%		5.3%

		Преподаватели		44.7%		44.7%		5.3%				5.3%

		Руководители вузов (ректор и его заместители)		44.7%		26.3%		10.5%		13.2%		5.3%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Архитекторы		9.7%		15.1%		20.7%		17.8%		36.7%

		Проектировщики коммуникаций		12.2%		17.5%		18.3%		15.3%		36.6%

		Будущие жильцы, владельцы жилья		22.3%		17.3%		16.3%		8.9%		35.3%

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		19.4%		19.4%		17.2%		8.1%		35.9%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		19.9%		20.8%		15.9%		7.7%		35.7%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		24.1%		17.2%		12.9%		8.8%		37.1%

		Риэлторы		19.4%		24.1%		13.9%		7.0%		35.6%

		Работники организаций, осуществляющие землеустроительные работы		23.8%		20.1%		12.1%		8.1%		35.9%

		Строители, руководители строительной фирмы		24.2%		21.7%		13.1%		5.8%		35.1%

		Чиновники местной администрации		37.8%		14.6%		7.0%		5.5%		35.1%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		37.4%		15.8%		7.0%		5.0%		34.8%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		10.8%		35.1%		40.5%		8.1%		5.4%

		Архитекторы		18.9%		8.1%		35.1%		32.4%		5.4%

		Проектировщики коммуникаций		24.3%		16.2%		24.3%		29.7%		5.4%

		Риэлторы		28.9%		42.1%		18.4%		5.3%		5.3%

		Будущие жильцы, владельцы жилья		31.6%		18.4%		42.1%		2.6%		5.3%

		Строители, руководители строительной фирмы		35.1%		37.8%		21.6%				5.4%

		Работники организаций, осуществляющие землеустроительные работы		35.1%		27.0%		16.2%		16.2%		5.4%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		35.1%		27.0%		10.8%		21.6%		5.4%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		37.8%		29.7%		16.2%		10.8%		5.4%

		Чиновники местной администрации		56.8%		29.7%		2.7%		5.4%		5.4%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		62.2%		21.6%		8.1%		2.7%		5.4%

				Здравоохранение		Система общего и среднего проф. образования		Система высшего профессионального образования		Система обеспечения жильем граждан

		Было очень чувствительно - расходы составили значительно больше месячного дохода		7.8%		4.0%		5.1%		3.5%

		Было весьма чувствительно - пришлось расстаться с крупной суммой денег  или ценной вещью		11.7%		9.4%		9.9%		7.9%

		Было не очень чувствительно расходы составили примерно 1/5 - 1/3 месячного дохода		17.0%		15.6%		10.5%		2.9%

		Было мало чувствительно - расходы составили менее 1/5 месячного дохода		11.4%		12.1%		5.7%		1.8%

		Этого не было		36.1%		0.0%		0.0%		59.0%

		Затруднились ответить		15.9%		59.0%		68.8%		24.9%

				Вполне помогут решить проблему		Снимут остроту проблемы, но сама проблема останется		Только частично снимут остроту		Ничего не решат

		"Здоровье"		10.5%		24.7%		27.9%		27.6%

		"Образование"		9.1%		24.7%		30.2%		25.8%

		"Доступное жилье"		8.3%		19.8%		25.7%		34.7%

				Вполне помогут решить проблему		Снимут остроту проблемы, но сама проблема останется		Только частично снимут остроту		Ничего они не решат		Затрудняюсь ответить

		"Здоровье"		0.0%		5.3%		50.0%		34.2%		10.5%

		"Образование"		2.6%		7.9%		50.0%		31.6%		7.9%

		"Доступное жилье"		0.0%		10.5%		39.5%		42.1%		7.9%





Дв1

		Сокращение доступа к бесплатному медицинскому обеспечению		Сокращение доступа к бесплатному медицинскому обеспечению		Сокращение доступа к бесплатному медицинскому обеспечению

		Низкий уровень жизни значительной части населения		Низкий уровень жизни значительной части населения		Низкий уровень жизни значительной части населения

		Рост преступности, в том числе среди детей и подростков		Рост преступности, в том числе среди детей и подростков		Рост преступности, в том числе среди детей и подростков

		Рост алкоголизма, наркомании		Рост алкоголизма, наркомании		Рост алкоголизма, наркомании

		Рост цен на товары и услуги		Рост цен на товары и услуги		Рост цен на товары и услуги

		Рост числа детей-сирот, большое количество беспризорных и безнадзорных детей		Рост числа детей-сирот, большое количество беспризорных и безнадзорных детей		Рост числа детей-сирот, большое количество беспризорных и безнадзорных детей

		Кризис системы ЖКХ, рост жилищно-коммунальных платежей		Кризис системы ЖКХ, рост жилищно-коммунальных платежей		Кризис системы ЖКХ, рост жилищно-коммунальных платежей

		Сокращение доступа к бесплатному образованию		Сокращение доступа к бесплатному образованию		Сокращение доступа к бесплатному образованию

		Терроризм		Терроризм		Терроризм

		Коррупция		Коррупция		Коррупция

		Быстрое вымирание населения России		Быстрое вымирание населения России		Быстрое вымирание населения России

		Необеспеченность жильем всех категорий граждан		Необеспеченность жильем всех категорий граждан		Необеспеченность жильем всех категорий граждан

		Снижение морали и нравственности, падение семейных ценностей		Снижение морали и нравственности, падение семейных ценностей		Снижение морали и нравственности, падение семейных ценностей

		Засилье бюрократии		Засилье бюрократии		Засилье бюрократии

		Реформирование пенсионной системы		Реформирование пенсионной системы		Реформирование пенсионной системы

		Низкая гражданская и правовая культура людей, неумение бороться за свои права		Низкая гражданская и правовая культура людей, неумение бороться за свои права		Низкая гражданская и правовая культура людей, неумение бороться за свои права

		Нерегулируемая миграция		Нерегулируемая миграция		Нерегулируемая миграция

		Охлаждение отношений России с Западом		Охлаждение отношений России с Западом		Охлаждение отношений России с Западом



Вызывают особо сильную тревогу

Тревожат наряду с другими проблемами

Не думаю, что эта проблема относится к наиболее тревожным
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		1. Безнаказанность госчиновников за получение взяток		1. Безнаказанность госчиновников за получение взяток		1. Безнаказанность госчиновников за получение взяток		1. Безнаказанность госчиновников за получение взяток

		2. Широкая свобода действия чиновников, предоставляемая законом или инструкцией (например,"вилка" наказаний за административные правонарушения и т.п.)		2. Широкая свобода действия чиновников, предоставляемая законом или инструкцией (например,"вилка" наказаний за административные правонарушения и т.п.)		2. Широкая свобода действия чиновников, предоставляемая законом или инструкцией (например,"вилка" наказаний за административные правонарушения и т.п.)		2. Широкая свобода действия чиновников, предоставляемая законом или инструкцией (например,"вилка" наказаний за административные правонарушения и т.п.)

		3. Аморальность политиков, госслужащих		3. Аморальность политиков, госслужащих		3. Аморальность политиков, госслужащих		3. Аморальность политиков, госслужащих

		4. Необходимость получения массы согласований и разрешений для решения простых, насущных вопросов граждан		4. Необходимость получения массы согласований и разрешений для решения простых, насущных вопросов граждан		4. Необходимость получения массы согласований и разрешений для решения простых, насущных вопросов граждан		4. Необходимость получения массы согласований и разрешений для решения простых, насущных вопросов граждан

		5. Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к преодолению проблемы коррупции		5. Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к преодолению проблемы коррупции		5. Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к преодолению проблемы коррупции		5. Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к преодолению проблемы коррупции
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		8. Неэффективная судебная система, включая механизмы исполнения судебных решений		8. Неэффективная судебная система, включая механизмы исполнения судебных решений		8. Неэффективная судебная система, включая механизмы исполнения судебных решений		8. Неэффективная судебная система, включая механизмы исполнения судебных решений
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		12.Обилие ведомственных инструкций (постановлений, циркулярных писем и прочего)		12.Обилие ведомственных инструкций (постановлений, циркулярных писем и прочего)		12.Обилие ведомственных инструкций (постановлений, циркулярных писем и прочего)		12.Обилие ведомственных инструкций (постановлений, циркулярных писем и прочего)

		13.Слишком высокие налоги и сборы		13.Слишком высокие налоги и сборы		13.Слишком высокие налоги и сборы		13.Слишком высокие налоги и сборы
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Лист4

				Согласен		Не  согласен		Затруднились ответить								Согласен		Не  согласен		Затруднились ответить

		Коррупция - это способ, с помощью которого государственные чиновники стремятся установить контроль над предпринимателями и гражданами с целью обогащения		88.3%		3.1%		8.6%								84.6%		10.3%		5.1%

		Коррупция - это способ, с помощью которого предприниматели стремятся установить контроль над государственными органами в корпоративных интересах		71.2%		13.7%		15.1%								97.5%		2.6%		0.0%

		Коррупция - это способ, с помощью которого простой человек решает свои проблемы		54.6%		34.3%		11.1%								71.8%		28.2%		0.0%

				Вызывают особо сильную тревогу		Тревожат, но наряду с другими проблемами		Не думаю, что эта проблема относится к наиболее тревожным

		Сокращение доступа к бесплатному медицинскому обеспечению		73.0%		23.4%		3.6%

		Низкий уровень жизни значительной части населения		70.3%		25.9%		3.8%

		Рост преступности, в том числе среди детей и подростков		68.2%		28.7%		3.0%

		Рост алкоголизма, наркомании		67.9%		28.2%		3.9%

		Рост цен на товары и услуги		66.3%		28.2%		5.5%

		Рост числа детей-сирот, большое количество беспризорных и безнадзорных детей		65.3%		31.4%		3.4%

		Кризис системы ЖКХ, рост жилищно-коммунальных платежей		63.7%		29.9%		6.5%

		Сокращение доступа к бесплатному образованию		58.8%		33.8%		7.4%

		Терроризм		56.7%		34.1%		9.1%

		Коррупция		55.1%		36.2%		8.7%

		Быстрое вымирание населения России		52.8%		39.1%		8.1%

		Необеспеченность жильем всех категорий граждан		52.7%		38.6%		8.7%

		Снижение морали и нравственности, падение семейных ценностей		49.4%		42.5%		8.1%

		Засилье бюрократии		49.0%		40.6%		10.4%

		Реформирование пенсионной системы		47.8%		37.9%		14.2%

		Низкая гражданская и правовая культура людей, неумение бороться за свои права		40.1%		46.8%		13.1%

		Нерегулируемая миграция		25.1%		45.1%		29.8%

		Охлаждение отношений России с Западом		14.8%		47.5%		37.7%

				Вызывают особо сильную тревогу		Тревожат, но наряду с другими проблемами		Не думаю, что эта проблема относится к наиболее тревожным

		Рост алкоголизма, наркомании		66.7%		33.3%		0.0%

		Низкий уровень жизни значительной части населения		59.0%		35.9%		5.1%

		Коррупция		59.0%		30.8%		10.3%

		Депопуляция населения России		53.8%		30.8%		15.4%

		Рост числа детей-сирот, большое количество беспризорных и безнадзорных детей		53.8%		41.0%		5.1%

		Сокращение доступа к бесплатному медицинскому обеспечению		51.3%		28.2%		20.5%

		Кризис системы ЖКХ, рост жилищно-коммунальных платежей		48.7%		30.8%		20.5%

		Сокращение доступа к бесплатному образованию		48.7%		28.2%		23.1%

		Рост цен на товары и услуги		43.6%		33.3%		23.1%

		Недостатки в реформировании пенсионной системы		43.6%		38.5%		17.9%

		Снижение морали и нравственности, падение семейных ценностей		41.0%		38.5%		20.5%

		Необеспеченность жильем всех категорий граждан		41.0%		43.6%		15.4%

		Рост преступности, в том числе среди детей и подростков		38.5%		53.8%		7.7%

		Засилье бюрократии		38.5%		43.6%		17.9%

		Терроризм		28.2%		51.3%		20.5%

		Нерегулируемая миграция		23.1%		56.4%		20.5%

		Низкая гражданская и правовая культура людей, неумение бороться за свои права		20.5%		56.4%		23.1%

		Охлаждение отношений России с Западом		12.8%		41.0%		46.2%

				Высокое		Среднее		Низкое		Затруднились ответить

		1. Безнаказанность госчиновников за получение взяток		81.0%		14.2%		4.5%		0.3%

		2. Широкая свобода действия чиновников, предоставляемая законом или инструкцией (например,"вилка" наказаний за административные правонарушения и т.п.)		73.4%		23.4%		3.0%		0.2%

		3. Аморальность политиков, госслужащих		70.7%		23.9%		5.1%		0.2%

		4. Необходимость получения массы согласований и разрешений для решения простых, насущных вопросов граждан		70.3%		24.3%		5.1%		0.2%

		5. Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к преодолению проблемы коррупции		70.4%		24.1%		4.7%		0.8%

		6. Противоречивость, несовершенство законодательной базы		67.9%		26.0%		4.8%		1.3%

		7. Плохой пример, подаваемый высшими должностными лицами		66.9%		26.3%		6.7%		0.1%

		8. Неэффективная судебная система, включая механизмы исполнения судебных решений		64.7%		29.8%		4.9%		0.6%

		9. Смыкание власти и бизнеса		65.1%		27.6%		6.3%		1.0%

		10.Неэффективность государственного контроля за деятельностью организаций и граждан		63.1%		30.4%		6.1%		0.4%

		11.Несправедливо осуществленная приватизация госимущества		56.1%		31.5%		11.4%		1.0%

		12.Обилие ведомственных инструкций (постановлений, циркулярных писем и прочего)		52.7%		36.7%		9.5%		1.1%

		13.Слишком высокие налоги и сборы		51.1%		38.9%		8.7%		1.3%

		14.Низкий образовательный и культурный уровень чиновников		44.1%		39.7%		15.1%		1.2%

		15.Отсутствие стимулов для честной работы чиновников, включая служебный рост в зависимости от добросовестного выполнения своих обязанностей		41.3%		36.2%		22.1%		0.5%

		16.Работа должностных лиц плохо регламентирована инструкциями		37.0%		48.9%		12.7%		1.4%

		17.Российские исторические традиции мздоимства, воровства		36.5%		43.6%		19.7%		0.2%

		18.Низкий образовательный и культурный уровень населения		34.4%		44.6%		20.5%		0.6%

		19.Слишком большое вмешательство государства в экономику и другие сферы жизни		24.8%		46.2%		27.5%		1.5%

		20.Недостаточные гарантии достойного обеспечения чиновника при уходе с государственной службы		22.6%		39.0%		37.4%		0.9%

		21.Низкая зарплата чиновников		18.5%		31.3%		49.0%		1.2%

				Высокое		Среднее		Низкое		Затруднились ответить

		1.Безнаказанность госчиновников за получение взяток		87.2%		12.8%		0.0%		0.0%

		2.Смыкание власти и бизнеса		84.6%		12.8%		2.6%		0.0%

		3.Необходимость получения массы согласований и разрешений для решения простых, насущных вопросов граждан		84.6%		15.4%		0.0%		0.0%

		4.Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к преодолению проблемы коррупции		76.9%		17.9%		5.1%		0.0%

		5.Аморальность политиков, госслужащих		74.4%		20.5%		5.1%		0.0%

		6.Противоречивость, несовершенство законодательной базы		71.1%		26.3%		2.6%		0.0%

		7.Неэффективная судебная система, включая механизмы исполнения судебных решений		66.7%		30.8%		2.6%		0.0%

		8.Плохой пример, подаваемый высшими должностными лицами ("рыба гниет с головы")		64.1%		25.6%		10.3%		0.0%

		9.Несправедливо осуществленная приватизация госимущества		64.1%		23.1%		12.8%		0.0%

		10.Широкая свобода действия чиновника, предоставляемая законом или инструкцией (например, "вилки" наказаний за административные правонарушения, обилие таможенных тарифов, нечеткость налогового законодательства и т.п.)		61.5%		35.9%		2.6%		0.0%

		11.Отсутствие стимулов честной работы для чиновников, включая отсутствие зависимости служебного роста от добросовестного выполнения обязанностей		56.4%		33.3%		10.3%		0.0%

		12.Слишком высокие налоги и сборы		55.3%		28.9%		13.2%		2.6%

		13.Неэффективность государственного контроля за деятельностью организаций и граждан		51.3%		33.3%		15.4%		0.0%

		14.Обилие ведомственных инструкций (постановлений, циркулярных писем и проч.)		48.7%		38.5%		10.3%		2.6%

		15.Российские исторические традиции мздоимства, воровства		41.0%		41.0%		17.9%		0.0%

		16.Работа должностных лиц плохо регламентирована инструкциями		38.5%		43.6%		12.8%		5.1%

		17.Низкий образовательный и культурный уровень чиновников		38.5%		33.3%		28.2%		0.0%

		18.Слишком обширное вмешательство государства в экономику и другие сферы жизни		30.8%		41.0%		28.2%		0.0%

		19.Низкий образовательный и культурный уровень населения		28.2%		41.0%		30.8%		0.0%

		20.Слабые гарантии достойного обеспечения чиновника при уходе с государственной службы		23.1%		48.7%		28.2%		0.0%

		21.Низкая зарплата чиновников		15.4%		33.3%		51.3%		0.0%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Прямой личный опыт		31.6%		16.8%		17.9%		24.9%		8.8%

		Близкие родственники		25.7%		31.8%		18.5%		15.4%		8.6%

		Друзья и знакомые		26.4%		35.7%		18.9%		10.5%		8.5%

		Информации СМИ		32.6%		28.9%		20.0%		9.0%		9.5%

		система общего и среднего профессионального образования

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруд-нились отве-тить

		Личного		21.4%		13.0%		16.0%		32.7%		16.9%

		Близких родственников		21.8%		22.7%		18.6%		20.5%		16.3%

		Друзей и знакомых		21.7%		30.2%		19.1%		13.0%		16.1%

		Информации СМИ		27.8%		27.0%		18.5%		10.1%		16.6%

		система высшего профессионального образования

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруд-нились отве-тить

		Личного		18.6%		11.5%		11.8%		40.2%		17.8%

		Близких родственников		17.8%		24.6%		18.7%		21.4%		17.5%

		Друзей и знакомых		23.6%		27.9%		18.2%		13.1%		17.2%

		Информации СМИ		27.9%		28.7%		17.3%		8.2%		18.0%

		система обеспечения жильем граждан

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Личного		12.7%		8.2%		12.7%		42.9%		23.6%

		Близких родственников		10.2%		18.6%		19.5%		28.1%		23.6%

		Друзей и знакомых		16.8%		23.3%		18.8%		17.5%		23.5%

		Информации СМИ		31.7%		22.1%		13.5%		9.1%		23.5%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Представители страховых компаний		14.5%		26.6%		27.9%		15.7%		15.3%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и т.д.)		24.7%		30.7%		26.1%		7.4%		11.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		35.4%		29.1%		15.9%		6.9%		12.6%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и др.)		48.6%		26.8%		10.0%		3.3%		11.3%

		Врачи		63.4%		18.5%		6.7%		1.9%		9.6%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Представители страховых компаний		15.8%		39.5%		34.2%		2.6%		7.9%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и .т.д.)		41.0%		38.5%		15.4%				5.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		41.0%		48.7%		2.6%		2.6%		5.1%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и др.)		57.9%		28.9%		7.9%				5.3%

		Врачи		61.5%		28.2%		5.1%				5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (завхозу, лаборантам и т.п.)		3.0%		10.7%		25.3%		41.1%		19.8%

		Чиновникам органов управления образованием		22.3%		23.9%		20.3%		12.7%		20.7%

		Представителям администрации (директору, зам. директора, зав. учебной частью)		37.3%		26.9%		9.9%		7.0%		18.9%

		Учителям и преподавателям		55.7%		16.6%		6.2%		3.8%		17.7%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (завхозу, лаборантам и т.п.)		2.6%		21.1%		26.3%		44.7%		5.3%

		Чиновникам органов управления образованием		39.5%		34.2%		18.4%		2.6%		5.3%

		Учителям и преподавателям		43.6%		41.0%		7.7%		5.1%		2.6%

		Представителям администрации (директору, зам. директора, зав. учебной частью)		56.4%		28.2%		7.7%		2.6%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (лаборантам, сотрудникам АХЧ)		4.4%		11.9%		27.0%		33.4%		23.3%

		Чиновникам органов управления образованием		18.6%		22.0%		21.0%		13.0%		25.4%

		Руководителям высшего уровня (ректору и его заместителям)		29.7%		26.1%		13.8%		8.0%		22.5%

		Руководителям среднего уровня (зав. кафедрами и деканам)		33.5%		28.6%		10.7%		5.5%		21.7%

		Преподавателям		57.7%		14.3%		3.8%		3.2%		21.0%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		10.5%		15.8%		39.5%		26.3%		7.9%

		Чиновники органов управления образованием		28.2%		33.3%		23.1%		7.7%		7.7%

		Руководители подразделений (зав. кафедрами и деканы)		35.9%		43.6%		12.8%		2.6%		5.1%

		Руководители вузов (ректор и его заместители)		38.5%		28.2%		17.9%		10.3%		5.1%

		Преподаватели		46.2%		41.0%		7.7%		0.0%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Архитекторам		9.8%		13.4%		23.4%		19.5%		33.8%

		Проектировщикам коммуникаций		10.1%		18.0%		20.8%		17.3%		33.8%

		Строителям, руководителям строительных фирм		18.5%		20.9%		17.8%		10.6%		32.3%

		Риэлторам		17.3%		24.2%		18.2%		8.3%		32.1%

		Руководителям ТСЖ и жилищных кооперативов		20.5%		22.1%		15.8%		9.7%		31.9%

		Руководителям и специалистам учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		25.1%		19.5%		12.7%		9.4%		33.3%

		Юристам-консультантам, адвокатам, нотариусам		22.1%		22.0%		16.5%		8.0%		31.4%

		Работникам организаций, осуществляющих землеустроительные работы		26.4%		22.5%		12.1%		7.4%		31.7%

		Чиновникам государственных контрольных и надзорных органов		40.3%		18.1%		6.2%		4.4%		31.1%

		Чиновникам местной администрации		43.1%		15.4%		5.1%		4.9%		31.5%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Проектировщики коммуникаций		10.8%		29.7%		24.3%		29.7%		5.4%

		Архитекторы		13.5%		10.8%		35.1%		35.1%		5.4%

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		21.6%		40.5%		21.6%		10.8%		5.4%

		Строители (руководители строительных фирм)		29.7%		35.1%		21.6%		8.1%		5.4%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		32.4%		29.7%		10.8%		24.3%		2.7%

		Риэлторы		36.8%		26.3%		31.6%		2.6%		2.6%

		Работники организаций, осуществляющих землеустроительные работы		40.5%		18.9%		24.3%		13.5%		2.7%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		45.9%		27.0%		16.2%		8.1%		2.7%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		67.6%		24.3%		2.7%		2.7%		2.7%

		Чиновники местной администрации		70.3%		16.2%		8.1%		2.7%		2.7%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Представители страховых компаний		13.5%		25.2%		27.9%		16.8%		16.5%

		Бизнес: поставщики лекарств, медицинского оборудования и т.п.		25.7%		21.4%		19.6%		13.4%		19.8%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и т.д.)		24.2%		30.5%		22.5%		10.7%		12.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		29.1%		26.7%		20.0%		9.0%		15.1%

		Пациенты		33.4%		31.8%		19.1%		4.2%		11.5%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями)		38.2%		28.7%		14.8%		5.3%		13.1%

		Врачи		51.5%		25.1%		8.2%		3.7%		11.4%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Представители страховых компаний		20.5%		35.9%		23.1%		12.8%		7.7%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и .т.д.)		28.2%		51.3%		12.8%		5.1%		2.6%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями)		36.8%		44.7%		7.9%		5.3%		5.3%

		Чиновники органов управления здравоохранением		38.5%		43.6%		5.1%		7.7%		5.1%

		Бизнес: поставщики лекарств, медицинского оборудования и т.п.		38.5%		38.5%		5.1%		12.8%		5.1%

		Пациенты		39.5%		39.5%		13.2%		5.3%		2.6%

		Врачи		43.6%		43.6%		7.7%		2.6%		2.6%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (завхоз, лаборанты и т.п.)		3.2%		9.5%		24.6%		41.3%		21.5%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		11.3%		21.3%		21.0%		21.9%		24.5%

		Чиновники органов управления образованием		17.2%		24.6%		21.0%		14.1%		23.2%

		Учащиеся и их инициативные группы		22.2%		29.6%		18.5%		9.5%		20.2%

		Представители администрации (директор, зам. директора, зав.учебной частью)		24.6%		29.3%		15.2%		9.7%		21.2%

		Учителя и преподаватели		34.3%		25.8%		11.7%		8.0%		20.3%

		Родители, родительские комитеты		36.4%		25.7%		13.6%		4.6%		19.7%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учащиеся и их инициативные группы		10.5%		47.4%		28.9%		5.3%		7.9%

		Учебно-вспомогательный персонал (завхоз, лаборанты и т.п.)		10.5%		21.1%		26.3%		36.8%		5.3%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		28.2%		30.8%		15.4%		17.9%		7.7%

		Учителя и преподаватели		33.3%		43.6%		12.8%		5.1%		5.1%

		Чиновники органов управления образованием		34.2%		34.2%		21.1%		5.3%		5.3%

		Родители, родительские комитеты		36.8%		42.1%		10.5%		7.9%		2.6%

		Представители администрации (директор, зам. директора, зав.учебной частью)		48.7%		25.6%		12.8%		7.7%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		4.0%		12.0%		28.5%		29.7%		25.8%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		10.6%		17.9%		21.7%		18.6%		31.1%

		Чиновники органов управления образованием		15.9%		21.8%		21.6%		12.8%		27.9%

		Руководители высшего уровня (ректор и его заместители)		19.4%		26.7%		16.9%		10.8%		26.2%

		Руководители среднего уровня (зав. кафедрами и деканы)		21.4%		29.0%		17.1%		7.3%		25.1%

		Учащиеся и их родители		33.2%		27.5%		11.9%		4.1%		23.2%

		Преподаватели		40.9%		24.7%		6.6%		4.6%		23.2%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		8.1%		18.9%		29.7%		35.1%		8.1%

		Чиновники органов управления образованием		27.0%		37.8%		24.3%		5.4%		5.4%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		27.0%		35.1%		13.5%		16.2%		8.1%

		Студенты и их родители		28.2%		43.6%		20.5%		2.6%		5.1%

		Руководители подразделений (зав. кафедрами и деканы)		36.8%		31.6%		23.7%		2.6%		5.3%

		Преподаватели		44.7%		44.7%		5.3%				5.3%

		Руководители вузов (ректор и его заместители)		44.7%		26.3%		10.5%		13.2%		5.3%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Архитекторы		9.7%		15.1%		20.7%		17.8%		36.7%

		Проектировщики коммуникаций		12.2%		17.5%		18.3%		15.3%		36.6%

		Будущие жильцы, владельцы жилья		22.3%		17.3%		16.3%		8.9%		35.3%

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		19.4%		19.4%		17.2%		8.1%		35.9%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		19.9%		20.8%		15.9%		7.7%		35.7%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		24.1%		17.2%		12.9%		8.8%		37.1%

		Риэлторы		19.4%		24.1%		13.9%		7.0%		35.6%

		Работники организаций, осуществляющие землеустроительные работы		23.8%		20.1%		12.1%		8.1%		35.9%

		Строители, руководители строительной фирмы		24.2%		21.7%		13.1%		5.8%		35.1%

		Чиновники местной администрации		37.8%		14.6%		7.0%		5.5%		35.1%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		37.4%		15.8%		7.0%		5.0%		34.8%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		10.8%		35.1%		40.5%		8.1%		5.4%

		Архитекторы		18.9%		8.1%		35.1%		32.4%		5.4%

		Проектировщики коммуникаций		24.3%		16.2%		24.3%		29.7%		5.4%

		Риэлторы		28.9%		42.1%		18.4%		5.3%		5.3%

		Будущие жильцы, владельцы жилья		31.6%		18.4%		42.1%		2.6%		5.3%

		Строители, руководители строительной фирмы		35.1%		37.8%		21.6%				5.4%

		Работники организаций, осуществляющие землеустроительные работы		35.1%		27.0%		16.2%		16.2%		5.4%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		35.1%		27.0%		10.8%		21.6%		5.4%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		37.8%		29.7%		16.2%		10.8%		5.4%

		Чиновники местной администрации		56.8%		29.7%		2.7%		5.4%		5.4%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		62.2%		21.6%		8.1%		2.7%		5.4%

				Здравоохранение		Система общего и среднего проф. образования		Система высшего профессионального образования		Система обеспечения жильем граждан

		Было очень чувствительно - расходы составили значительно больше месячного дохода		7.8%		4.0%		5.1%		3.5%

		Было весьма чувствительно - пришлось расстаться с крупной суммой денег  или ценной вещью		11.7%		9.4%		9.9%		7.9%

		Было не очень чувствительно расходы составили примерно 1/5 - 1/3 месячного дохода		17.0%		15.6%		10.5%		2.9%

		Было мало чувствительно - расходы составили менее 1/5 месячного дохода		11.4%		12.1%		5.7%		1.8%

		Этого не было		36.1%		0.0%		0.0%		59.0%

		Затруднились ответить		15.9%		59.0%		68.8%		24.9%

				Вполне помогут решить проблему		Снимут остроту проблемы, но сама проблема останется		Только частично снимут остроту		Ничего не решат

		"Здоровье"		10.5%		24.7%		27.9%		27.6%

		"Образование"		9.1%		24.7%		30.2%		25.8%

		"Доступное жилье"		8.3%		19.8%		25.7%		34.7%

				Вполне помогут решить проблему		Снимут остроту проблемы, но сама проблема останется		Только частично снимут остроту		Ничего они не решат		Затрудняюсь ответить

		"Здоровье"		0.0%		5.3%		50.0%		34.2%		10.5%

		"Образование"		2.6%		7.9%		50.0%		31.6%		7.9%

		"Доступное жилье"		0.0%		10.5%		39.5%		42.1%		7.9%
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				Согласны		Не согласны		Затруднились ответить								Согласен		Не  согласен		Затруднились ответить

		Коррупция - это способ, с помощью которого государственные чиновники стремятся установить контроль над предпринимателями и гражданами с целью обогащения		88.3%		3.1%		8.6%								84.6%		10.3%		5.1%

		Коррупция - это способ, с помощью которого предприниматели стремятся установить контроль над государственными органами в корпоративных интересах		71.2%		13.7%		15.1%								97.5%		2.6%		0.0%

		Коррупция - это способ, с помощью которого "простой человек" решает свои проблемы		54.6%		34.3%		11.1%								71.8%		28.2%		0.0%

				Вызывают особо сильную тревогу		Тревожат, но наряду с другими проблемами		Не думаю, что эта проблема относится к наиболее тревожным

		Сокращение доступа к бесплатному медицинскому обеспечению		73.0%		23.4%		3.6%

		Низкий уровень жизни значительной части населения		70.3%		25.9%		3.8%

		Рост преступности, в том числе среди детей и подростков		68.2%		28.7%		3.0%

		Рост алкоголизма, наркомании		67.9%		28.2%		3.9%

		Рост цен на товары и услуги		66.3%		28.2%		5.5%

		Рост числа детей-сирот, большое количество беспризорных и безнадзорных детей		65.3%		31.4%		3.4%

		Кризис системы ЖКХ, рост жилищно-коммунальных платежей		63.7%		29.9%		6.5%

		Сокращение доступа к бесплатному образованию		58.8%		33.8%		7.4%

		Терроризм		56.7%		34.1%		9.1%

		Коррупция		55.1%		36.2%		8.7%

		Быстрое вымирание населения России		52.8%		39.1%		8.1%

		Необеспеченность жильем всех категорий граждан		52.7%		38.6%		8.7%

		Снижение морали и нравственности, падение семейных ценностей		49.4%		42.5%		8.1%

		Засилье бюрократии		49.0%		40.6%		10.4%

		Реформирование пенсионной системы		47.8%		37.9%		14.2%

		Низкая гражданская и правовая культура людей, неумение бороться за свои права		40.1%		46.8%		13.1%

		Нерегулируемая миграция		25.1%		45.1%		29.8%

		Охлаждение отношений России с Западом		14.8%		47.5%		37.7%

				Вызывают особо сильную тревогу		Тревожат, но наряду с другими проблемами		Не думаю, что эта проблема относится к наиболее тревожным

		Рост алкоголизма, наркомании		66.7%		33.3%		0.0%

		Низкий уровень жизни значительной части населения		59.0%		35.9%		5.1%

		Коррупция		59.0%		30.8%		10.3%

		Депопуляция населения России		53.8%		30.8%		15.4%

		Рост числа детей-сирот, большое количество беспризорных и безнадзорных детей		53.8%		41.0%		5.1%

		Сокращение доступа к бесплатному медицинскому обеспечению		51.3%		28.2%		20.5%

		Кризис системы ЖКХ, рост жилищно-коммунальных платежей		48.7%		30.8%		20.5%

		Сокращение доступа к бесплатному образованию		48.7%		28.2%		23.1%

		Рост цен на товары и услуги		43.6%		33.3%		23.1%

		Недостатки в реформировании пенсионной системы		43.6%		38.5%		17.9%

		Снижение морали и нравственности, падение семейных ценностей		41.0%		38.5%		20.5%

		Необеспеченность жильем всех категорий граждан		41.0%		43.6%		15.4%

		Рост преступности, в том числе среди детей и подростков		38.5%		53.8%		7.7%

		Засилье бюрократии		38.5%		43.6%		17.9%

		Терроризм		28.2%		51.3%		20.5%

		Нерегулируемая миграция		23.1%		56.4%		20.5%

		Низкая гражданская и правовая культура людей, неумение бороться за свои права		20.5%		56.4%		23.1%

		Охлаждение отношений России с Западом		12.8%		41.0%		46.2%

				Высокое		Среднее		Низкое		Затруднились ответить

		1. Безнаказанность госчиновников за получение взяток		81.0%		14.2%		4.5%		0.3%

		2. Широкая свобода действия чиновника, предоставляемая законом или инструкцией (например, "вилки" наказаний за административные правонарушения, обилие таможенных тарифов, нечеткость налогового законодательства и т.п.)		73.4%		23.4%		3.0%		0.2%

		3. Аморальность политиков, госслужащих		70.7%		23.9%		5.1%		0.2%

		4. Необходимость получения массы согласований и разрешений для решения простых, насущных вопросов граждан		70.3%		24.3%		5.1%		0.2%

		5. Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к преодолению проблемы коррупции		70.4%		24.1%		4.7%		0.8%

		6. Противоречивость, несовершенство законодательной базы		67.9%		26.0%		4.8%		1.3%

		7. Плохой пример, подаваемый высшими должностными лицами ("рыба гниет с головы")		66.9%		26.3%		6.7%		0.1%

		8. Неэффективная судебная система, включая механизмы исполнения судебных решений		64.7%		29.8%		4.9%		0.6%

		9. Смыкание власти и бизнеса		65.1%		27.6%		6.3%		1.0%

		10.Неэффективность государственного контроля за деятельностью организаций и граждан		63.1%		30.4%		6.1%		0.4%

		11.Несправедливо осуществленная приватизация госимущества		56.1%		31.5%		11.4%		1.0%

		12.Обилие ведомственных инструкций (постановлений, циркулярных писем и проч.)		52.7%		36.7%		9.5%		1.1%

		13.Слишком высокие налоги и сборы		51.1%		38.9%		8.7%		1.3%

		14.Низкий образовательный и культурный уровень чиновников		44.1%		39.7%		15.1%		1.2%

		15.Отсутствие стимулов честной работы для чиновников, включая отсутствие зависимости служебного роста от добросовестного выполнения обязанностей		41.3%		36.2%		22.1%		0.5%

		16.Работа должностных лиц плохо регламентирована инструкциями		37.0%		48.9%		12.7%		1.4%

		17.Российские исторические традиции мздоимства, воровства		36.5%		43.6%		19.7%		0.2%

		18.Низкий образовательный и культурный уровень населения		34.4%		44.6%		20.5%		0.6%

		19.Слишком обширное вмешательство государства в экономику и другие сферы жизни		24.8%		46.2%		27.5%		1.5%

		20.Слабые гарантии достойного обеспечения чиновника при уходе с государственной службы		22.6%		39.0%		37.4%		0.9%

		21.Низкая зарплата чиновников		18.5%		31.3%		49.0%		1.2%

				Высокое		Среднее		Низкое		Затруднились ответить

		1.Безнаказанность госчиновников за получение взяток		87.2%		12.8%		0.0%		0.0%

		2.Смыкание власти и бизнеса		84.6%		12.8%		2.6%		0.0%

		3.Необходимость получения массы согласований и разрешений для решения простых, насущных вопросов граждан		84.6%		15.4%		0.0%		0.0%

		4.Отсутствие воли и решительности власти на высшем уровне к преодолению проблемы коррупции		76.9%		17.9%		5.1%		0.0%

		5.Аморальность политиков, госслужащих		74.4%		20.5%		5.1%		0.0%

		6.Противоречивость, несовершенство законодательной базы		71.1%		26.3%		2.6%		0.0%

		7.Неэффективная судебная система, включая механизмы исполнения судебных решений		66.7%		30.8%		2.6%		0.0%

		8.Плохой пример, подаваемый высшими должностными лицами ("рыба гниет с головы")		64.1%		25.6%		10.3%		0.0%

		9.Несправедливо осуществленная приватизация госимущества		64.1%		23.1%		12.8%		0.0%

		10.Широкая свобода действия чиновника, предоставляемая законом или инструкцией (например, "вилки" наказаний за административные правонарушения, обилие таможенных тарифов, нечеткость налогового законодательства и т.п.)		61.5%		35.9%		2.6%		0.0%

		11.Отсутствие стимулов честной работы для чиновников, включая отсутствие зависимости служебного роста от добросовестного выполнения обязанностей		56.4%		33.3%		10.3%		0.0%

		12.Слишком высокие налоги и сборы		55.3%		28.9%		13.2%		2.6%

		13.Неэффективность государственного контроля за деятельностью организаций и граждан		51.3%		33.3%		15.4%		0.0%

		14.Обилие ведомственных инструкций (постановлений, циркулярных писем и проч.)		48.7%		38.5%		10.3%		2.6%

		15.Российские исторические традиции мздоимства, воровства		41.0%		41.0%		17.9%		0.0%

		16.Работа должностных лиц плохо регламентирована инструкциями		38.5%		43.6%		12.8%		5.1%

		17.Низкий образовательный и культурный уровень чиновников		38.5%		33.3%		28.2%		0.0%

		18.Слишком обширное вмешательство государства в экономику и другие сферы жизни		30.8%		41.0%		28.2%		0.0%

		19.Низкий образовательный и культурный уровень населения		28.2%		41.0%		30.8%		0.0%

		20.Слабые гарантии достойного обеспечения чиновника при уходе с государственной службы		23.1%		48.7%		28.2%		0.0%

		21.Низкая зарплата чиновников		15.4%		33.3%		51.3%		0.0%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Прямой личный опыт		31.6%		16.8%		17.9%		24.9%		8.8%

		Близкие родственники		25.7%		31.8%		18.5%		15.4%		8.6%

		Друзья и знакомые		26.4%		35.7%		18.9%		10.5%		8.5%

		Информации СМИ		32.6%		28.9%		20.0%		9.0%		9.5%

		система общего и среднего профессионального образования

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруд-нились отве-тить

		Личного		21.4%		13.0%		16.0%		32.7%		16.9%

		Близких родственников		21.8%		22.7%		18.6%		20.5%		16.3%

		Друзей и знакомых		21.7%		30.2%		19.1%		13.0%		16.1%

		Информации СМИ		27.8%		27.0%		18.5%		10.1%		16.6%

		система высшего профессионального образования

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруд-нились отве-тить

		Личного		18.6%		11.5%		11.8%		40.2%		17.8%

		Близких родственников		17.8%		24.6%		18.7%		21.4%		17.5%

		Друзей и знакомых		23.6%		27.9%		18.2%		13.1%		17.2%

		Информации СМИ		27.9%		28.7%		17.3%		8.2%		18.0%

		система обеспечения жильем граждан

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Личного		12.7%		8.2%		12.7%		42.9%		23.6%

		Близких родственников		10.2%		18.6%		19.5%		28.1%		23.6%

		Друзей и знакомых		16.8%		23.3%		18.8%		17.5%		23.5%

		Информации СМИ		31.7%		22.1%		13.5%		9.1%		23.5%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Представители страховых компаний		14.5%		26.6%		27.9%		15.7%		15.3%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и т.д.)		24.7%		30.7%		26.1%		7.4%		11.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		35.4%		29.1%		15.9%		6.9%		12.6%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и др.)		48.6%		26.8%		10.0%		3.3%		11.3%

		Врачи		63.4%		18.5%		6.7%		1.9%		9.6%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Представители страховых компаний		15.8%		39.5%		34.2%		2.6%		7.9%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и .т.д.)		41.0%		38.5%		15.4%				5.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		41.0%		48.7%		2.6%		2.6%		5.1%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями и др.)		57.9%		28.9%		7.9%				5.3%

		Врачи		61.5%		28.2%		5.1%				5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (завхозу, лаборантам и т.п.)		3.0%		10.7%		25.3%		41.1%		19.8%

		Чиновникам органов управления образованием		22.3%		23.9%		20.3%		12.7%		20.7%

		Представителям администрации (директору, зам. директора, зав. учебной частью)		37.3%		26.9%		9.9%		7.0%		18.9%

		Учителям и преподавателям		55.7%		16.6%		6.2%		3.8%		17.7%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (завхозу, лаборантам и т.п.)		2.6%		21.1%		26.3%		44.7%		5.3%

		Чиновникам органов управления образованием		39.5%		34.2%		18.4%		2.6%		5.3%

		Учителям и преподавателям		43.6%		41.0%		7.7%		5.1%		2.6%

		Представителям администрации (директору, зам. директора, зав. учебной частью)		56.4%		28.2%		7.7%		2.6%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательному персоналу (лаборантам, сотрудникам АХЧ)		4.4%		11.9%		27.0%		33.4%		23.3%

		Чиновникам органов управления образованием		18.6%		22.0%		21.0%		13.0%		25.4%

		Руководителям высшего уровня (ректору и его заместителям)		29.7%		26.1%		13.8%		8.0%		22.5%

		Руководителям среднего уровня (зав. кафедрами и деканам)		33.5%		28.6%		10.7%		5.5%		21.7%

		Преподавателям		57.7%		14.3%		3.8%		3.2%		21.0%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		10.5%		15.8%		39.5%		26.3%		7.9%

		Чиновники органов управления образованием		28.2%		33.3%		23.1%		7.7%		7.7%

		Руководители подразделений (зав. кафедрами и деканы)		35.9%		43.6%		12.8%		2.6%		5.1%

		Руководители вузов (ректор и его заместители)		38.5%		28.2%		17.9%		10.3%		5.1%

		Преподаватели		46.2%		41.0%		7.7%		0.0%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Архитекторам		9.8%		13.4%		23.4%		19.5%		33.8%

		Проектировщикам коммуникаций		10.1%		18.0%		20.8%		17.3%		33.8%

		Строителям, руководителям строительных фирм		18.5%		20.9%		17.8%		10.6%		32.3%

		Риэлторам		17.3%		24.2%		18.2%		8.3%		32.1%

		Руководителям ТСЖ и жилищных кооперативов		20.5%		22.1%		15.8%		9.7%		31.9%

		Руководителям и специалистам учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		25.1%		19.5%		12.7%		9.4%		33.3%

		Юристам-консультантам, адвокатам, нотариусам		22.1%		22.0%		16.5%		8.0%		31.4%

		Работникам организаций, осуществляющих землеустроительные работы		26.4%		22.5%		12.1%		7.4%		31.7%

		Чиновникам государственных контрольных и надзорных органов		40.3%		18.1%		6.2%		4.4%		31.1%

		Чиновникам местной администрации		43.1%		15.4%		5.1%		4.9%		31.5%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Проектировщики коммуникаций		10.8%		29.7%		24.3%		29.7%		5.4%

		Архитекторы		13.5%		10.8%		35.1%		35.1%		5.4%

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		21.6%		40.5%		21.6%		10.8%		5.4%

		Строители (руководители строительных фирм)		29.7%		35.1%		21.6%		8.1%		5.4%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		32.4%		29.7%		10.8%		24.3%		2.7%

		Риэлторы		36.8%		26.3%		31.6%		2.6%		2.6%

		Работники организаций, осуществляющих землеустроительные работы		40.5%		18.9%		24.3%		13.5%		2.7%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		45.9%		27.0%		16.2%		8.1%		2.7%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		67.6%		24.3%		2.7%		2.7%		2.7%

		Чиновники местной администрации		70.3%		16.2%		8.1%		2.7%		2.7%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Представители страховых компаний		13.5%		25.2%		27.9%		16.8%		16.5%

		Бизнес: поставщики лекарств, медицинского оборудования и т.п.		25.7%		21.4%		19.6%		13.4%		19.8%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и т.д.)		24.2%		30.5%		22.5%		10.7%		12.1%

		Чиновники органов управления здравоохранением		29.1%		26.7%		20.0%		9.0%		15.1%

		Пациенты		33.4%		31.8%		19.1%		4.2%		11.5%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями)		38.2%		28.7%		14.8%		5.3%		13.1%

		Врачи		51.5%		25.1%		8.2%		3.7%		11.4%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Представители страховых компаний		20.5%		35.9%		23.1%		12.8%		7.7%

		Медицинский персонал (медсестры, санитарки и .т.д.)		28.2%		51.3%		12.8%		5.1%		2.6%

		Руководители медучреждений (глав. врачи, зав. отделениями)		36.8%		44.7%		7.9%		5.3%		5.3%

		Чиновники органов управления здравоохранением		38.5%		43.6%		5.1%		7.7%		5.1%

		Бизнес: поставщики лекарств, медицинского оборудования и т.п.		38.5%		38.5%		5.1%		12.8%		5.1%

		Пациенты		39.5%		39.5%		13.2%		5.3%		2.6%

		Врачи		43.6%		43.6%		7.7%		2.6%		2.6%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (завхоз, лаборанты и т.п.)		3.2%		9.5%		24.6%		41.3%		21.5%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		11.3%		21.3%		21.0%		21.9%		24.5%

		Чиновники органов управления образованием		17.2%		24.6%		21.0%		14.1%		23.2%

		Учащиеся и их инициативные группы		22.2%		29.6%		18.5%		9.5%		20.2%

		Представители администрации (директор, зам. директора, зав.учебной частью)		24.6%		29.3%		15.2%		9.7%		21.2%

		Учителя и преподаватели		34.3%		25.8%		11.7%		8.0%		20.3%

		Родители, родительские комитеты		36.4%		25.7%		13.6%		4.6%		19.7%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учащиеся и их инициативные группы		10.5%		47.4%		28.9%		5.3%		7.9%

		Учебно-вспомогательный персонал (завхоз, лаборанты и т.п.)		10.5%		21.1%		26.3%		36.8%		5.3%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		28.2%		30.8%		15.4%		17.9%		7.7%

		Учителя и преподаватели		33.3%		43.6%		12.8%		5.1%		5.1%

		Чиновники органов управления образованием		34.2%		34.2%		21.1%		5.3%		5.3%

		Родители, родительские комитеты		36.8%		42.1%		10.5%		7.9%		2.6%

		Представители администрации (директор, зам. директора, зав.учебной частью)		48.7%		25.6%		12.8%		7.7%		5.1%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		4.0%		12.0%		28.5%		29.7%		25.8%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		10.6%		17.9%		21.7%		18.6%		31.1%

		Чиновники органов управления образованием		15.9%		21.8%		21.6%		12.8%		27.9%

		Руководители высшего уровня (ректор и его заместители)		19.4%		26.7%		16.9%		10.8%		26.2%

		Руководители среднего уровня (зав. кафедрами и деканы)		21.4%		29.0%		17.1%		7.3%		25.1%

		Учащиеся и их родители		33.2%		27.5%		11.9%		4.1%		23.2%

		Преподаватели		40.9%		24.7%		6.6%		4.6%		23.2%

				Чаще всего		Иногда		Очень редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Учебно-вспомогательный персонал (лаборанты, сотрудники АХЧ)		8.1%		18.9%		29.7%		35.1%		8.1%

		Чиновники органов управления образованием		27.0%		37.8%		24.3%		5.4%		5.4%

		Бизнес: поставщики оборудования, арендаторы помещений и т.п.		27.0%		35.1%		13.5%		16.2%		8.1%

		Студенты и их родители		28.2%		43.6%		20.5%		2.6%		5.1%

		Руководители подразделений (зав. кафедрами и деканы)		36.8%		31.6%		23.7%		2.6%		5.3%

		Преподаватели		44.7%		44.7%		5.3%				5.3%

		Руководители вузов (ректор и его заместители)		44.7%		26.3%		10.5%		13.2%		5.3%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затруднились ответить

		Архитекторы		9.7%		15.1%		20.7%		17.8%		36.7%

		Проектировщики коммуникаций		12.2%		17.5%		18.3%		15.3%		36.6%

		Будущие жильцы, владельцы жилья		22.3%		17.3%		16.3%		8.9%		35.3%

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		19.4%		19.4%		17.2%		8.1%		35.9%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		19.9%		20.8%		15.9%		7.7%		35.7%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		24.1%		17.2%		12.9%		8.8%		37.1%

		Риэлторы		19.4%		24.1%		13.9%		7.0%		35.6%

		Работники организаций, осуществляющие землеустроительные работы		23.8%		20.1%		12.1%		8.1%		35.9%

		Строители, руководители строительной фирмы		24.2%		21.7%		13.1%		5.8%		35.1%

		Чиновники местной администрации		37.8%		14.6%		7.0%		5.5%		35.1%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		37.4%		15.8%		7.0%		5.0%		34.8%

				Чаще всего		Иногда		Редко		Никогда		Затрудняюсь ответить

		Руководители ТСЖ и жилищных кооперативов		10.8%		35.1%		40.5%		8.1%		5.4%

		Архитекторы		18.9%		8.1%		35.1%		32.4%		5.4%

		Проектировщики коммуникаций		24.3%		16.2%		24.3%		29.7%		5.4%

		Риэлторы		28.9%		42.1%		18.4%		5.3%		5.3%

		Будущие жильцы, владельцы жилья		31.6%		18.4%		42.1%		2.6%		5.3%

		Строители, руководители строительной фирмы		35.1%		37.8%		21.6%				5.4%

		Работники организаций, осуществляющие землеустроительные работы		35.1%		27.0%		16.2%		16.2%		5.4%

		Руководители и специалисты учреждений местных эксплутационных служб (электрических сетей, водоснабжения и канализации, теплосетей, санитарно-эпидемиологической службы, пожарной службы, дорожно-транспортной службы и т.п.)		35.1%		27.0%		10.8%		21.6%		5.4%

		Юристы-консультанты, адвокаты, нотариусы		37.8%		29.7%		16.2%		10.8%		5.4%

		Чиновники местной администрации		56.8%		29.7%		2.7%		5.4%		5.4%

		Чиновники государственных контрольных и надзорных органов		62.2%		21.6%		8.1%		2.7%		5.4%

				Здравоохранение		Система общего и среднего проф. образования		Система высшего профессионального образования		Система обеспечения жильем граждан

		Было очень чувствительно - расходы составили значительно больше месячного дохода		7.8%		4.0%		5.1%		3.5%

		Было весьма чувствительно - пришлось расстаться с крупной суммой денег  или ценной вещью		11.7%		9.4%		9.9%		7.9%

		Было не очень чувствительно расходы составили примерно 1/5 - 1/3 месячного дохода		17.0%		15.6%		10.5%		2.9%

		Было мало чувствительно - расходы составили менее 1/5 месячного дохода		11.4%		12.1%		5.7%		1.8%

		Этого не было		36.1%		0.0%		0.0%		59.0%

		Затруднились ответить		15.9%		59.0%		68.8%		24.9%

				Вполне помогут решить проблему		Снимут остроту проблемы, но сама проблема останется		Только частично снимут остроту		Ничего не решат

		"Здоровье"		10.5%		24.7%		27.9%		27.6%

		"Образование"		9.1%		24.7%		30.2%		25.8%

		"Доступное жилье"		8.3%		19.8%		25.7%		34.7%

				Вполне помогут решить проблему		Снимут остроту проблемы, но сама проблема останется		Только частично снимут остроту		Ничего они не решат		Затрудняюсь ответить

		"Здоровье"		0.0%		5.3%		50.0%		34.2%		10.5%

		"Образование"		2.6%		7.9%		50.0%		31.6%		7.9%

		"Доступное жилье"		0.0%		10.5%		39.5%		42.1%		7.9%





Ди5 (2)

		Коррупция - это способ, с помощью которого государственные чиновники стремятся установить контроль над предпринимателями и гражданами с целью обогащения		Коррупция - это способ, с помощью которого государственные чиновники стремятся установить контроль над предпринимателями и гражданами с целью обогащения		Коррупция - это способ, с помощью которого государственные чиновники стремятся установить контроль над предпринимателями и гражданами с целью обогащения

		Коррупция - это способ, с помощью которого предприниматели стремятся установить контроль над государственными органами в корпоративных интересах		Коррупция - это способ, с помощью которого предприниматели стремятся установить контроль над государственными органами в корпоративных интересах		Коррупция - это способ, с помощью которого предприниматели стремятся установить контроль над государственными органами в корпоративных интересах

		Коррупция - это способ, с помощью которого "простой человек" решает свои проблемы		Коррупция - это способ, с помощью которого "простой человек" решает свои проблемы		Коррупция - это способ, с помощью которого "простой человек" решает свои проблемы



Согласны

Не согласны

Затруднились ответить

0.883

0.031

0.086

0.712

0.137

0.151

0.546

0.343

0.111




